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Informe especial de revision independiente
A los administradores de Expertia, Seguros de Decesos, S.A. Sociedad Unipersonal:

Objetivo y alcance de nuestro tranajo

Hemos realizado la revision, con alcance de seguridad razonable, de los apartados “Valoracion a
efectos de solvencia” y “Gestidn del capital” contenidos en el Informe adjunte sobre la situacién
financiera y de solvencia de Expertia, Seguros de Decesos, S.A. Sociedad Unipersonal al 31 de
diciembre de 2020, preparados conforme a lo dispuesto en la Ley 20/2015, de 14 de julio, de
ordenacion, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, en su
normativa de desarrollo reglamentario y en la normativa de la Unién Europea de directa aplicacion,
con el objetivo de suministrar una informacion comptleta y fiable en todos los aspectos significativos,
conforme al marco normative de Solvencia ll.

Este trabajo no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra sometido a la normativa
reguladora de la actividad de la auditoria vigente en Espafia, por lo gue nc expresamos una opinién
de auditoria en los térmings previstos en la citada normativa.

Responsabilidad de los administradores de Expertia, Seguros de Decesos, S A. Sociedad
Unipersonal

Los administradores de Expertia, Seguros de Decesos, S.A. Sociedad Unipersonal son responsables
de |la preparacién, presentacién y contenido del informe sobre la situacion financiera y de solvencia,
de conformidad con la Ley 20/2015, de 14 de julio, de erdenacion, supervision y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradoras, y su normativa de desarrcllo y con la normativa de la
Unidén Europea de directa aplicacion.

Los administradores también son responsables de definir, implantar, adaptar y mantener los sistemas
de gestion y control interno de los que se obtiene la informacidn necesaria para la preparacion del
citado informe. Estas responsabilidades incluyen el establecimiento de los controles que consideren
necesarios para permitir que la preparacién de los apartados “Valoracion a efectos de solvencia” y
“Gestion del capital” del informe sobre la situacion financiera y de solvencia, objeto del presente
informe de revisidn, esté libre de incorrecciones significativas debidas a incumplimiento o error.

Nuitestra independencia y control de calidad

Hemos realizado nuestro trabajo de acuerdo con las normas de independencia y control de calidad
requeridas por la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccion General de Seguros y Fondos de
Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de revision de la situacion financiera y
de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracion, y por la Circular 1/2(018, de
17 de abril, de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los
modelos de informes, las guias de actuacion y la periodicidad del alcance del informe especial de
revision sobre la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el respensable de su
elaboracion.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Torre Pw(, P de la Castellana 259 B, 28046 Madrid, Fspaita
Tel.: +34 915 684 400 / +34 902 021 111, Fax: +34 915 685 400, WWW.pWC.eS 1

R. M. Madrid, hoja 87.250-1, folic 75, tomo 9.267, libro 8.054, seccion 3°
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Nusgsira responsabilidad

Nuestra responsabilidad es llevar a cabo una revision destinada a proporcionar un nivel de
aseguramiento razonable sobre los apartados “Valoracién a efectos de solvencia” y “Gestion del
capital” contenidos en el informe adjunto sobre la situacion financiera y de solvencia de Expertia,
Seguros de Decesos, S.A. Sociedad Unipersonal, correspondiente al 31 de diciembre de 2020, y
expresar una conclusion basada en el trabajo realizado y las evidencias que hemos obtenido.

Nuestro trabajo de revisién depende de nuestro juicio profesional, e incluye la evaluacion de los
riesgos debidos a errores significativos

Nuestro trabajo de revision se ha basado en la aplicacion de los procedimientos dirigides a recopilar
evidencias que se describen en la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccion General de
Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de revision de la
situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracion, y en la
Circular 1/2018, de 17 de abril, de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la
qgue se desarrollan los modelos de informes, las guias de actuacion y la periodicidad del alcance del
informe especial de revision sobre la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el
responsable de su elaboracion.

Los responsables de |a revision del informe sobre |a situacion financiera y de sclvencia han sido los
siguientes:

. Revisor principal: Félix Javier Saez de Jauregui Sanz quien ha revisado los aspectos de indole
actuarial, y es responsable de las labores de coordinacién encomendadas por las mencionadas
circulares.

o Revisor profesional: Enriqgue Anaya Rico, quien ha revisado todos los aspectos de indole

financiero contable.

Los revisores asumen total responsabilidad por las conclusiones por ellos manifestadas en el informe
especial de revision.

Censideramos que la evidencia que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada
para nuestra conclusion.

Conclusion

En nuestra opinién los apartados “Valoracién a efectos de solvencia® y “Gestion del capital”
contenidos en el informe adjunto sobre |a situacion financiera y de solvencia de Expertia, Seguros de
Decesos, S.A. Sociedad Unipersonal, han sido preparados en todos los aspectos significativos
conforme a lo dispuesto en la Ley 20/2015, de 14 de julio, asi como en su normativa de desarrollo
reglamentario y en la normativa de la Union Europea de directa aplicacion, siendo la informacién
completa y fiable.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. INSTITUTO DE CENSORES
JURADOS DE CUENTAS

DE ESPANA

PRICEWATERHOUSECOOPERS
AUDITORES, S.L.

Félix Javier Saez de Jauregui Sanz ZCZTRRT ““2"“‘3’:"1'50 14 Enrique Anaya Rico

8 de abril de 2021
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Revisor principal cuando sea persona juridica

Denominacién de la Sociedad de
Auditoria o de Sociedad
Profesional de Actuarios

Domicilio social de la Sociedad de
Auditoria o de Sociedad
Profesional de Actuarios

Num. ROAC ¢ ndm. del Registro
de Sociedades Profesionales de
Actuarios (o NIF)

PricewaterhouseCoopers
Auditores, S.L.

Torre PwC. Paseo de la
Castellana, 259 B - 28046 Madrid

ROAC 50242
CIF B-79031290

Nombre, apeliidos y firma del
auditor o actuario responsable

Domicilio profesional

Num. ROAC o nim. del colegiado
(o NIF)

Félix Javier Saez de Jauregui Sanz

Torre PwC. Paseo de la
Castellana, 259 B - 28046 Madrid

N° Colegiado 2308
NIF 50099762N

Revisor profesioral cuando sea persona juridica

Denominacion de la Sociedad de
Auditoria o de Sociedad
Profesional de Actuarios

Domicilio social de la Sociedad de
Auditoria o de Sociedad
Profesional de Actuarios

Num. ROAC o num. del Registro
de Sociedades Profesicnales de
Actuarios (o NIF)

PricewaterhouseCoopers
Auditores, S.L.

Torre PwC. Paseo de la
Castellana, 259 B - 28046 Madrid

ROAC 50242
CIF B-79031290

Nombre, apellidos y firma del
auditor ¢ actuario responsable

Damicilio profesional

Nam. ROAC o num. del colegiado
{o NIF)

Enrique Anaya Rico

Torre PwC. Paseo de la
Castellana, 259 B - 28046 Madrid

ROAC 23060
NIF 28948054R




D. Ignacio Velilla Fernandez, en calidad de Secretario del Consejo de Administracién de la
sociedad Expertia Seguros de Decesos, S.A.U., con CIF.: A33003906 (en adelante, la Entidad),

CERTIFICA

Que, segln el acta correspondiente a la reunidn del Consejo de Administracién de la Entidad,
celebrada el dia 25 de marzo de 2021, el Consejo de Administracién ha adoptado el siguiente
ACUERDO:

Aprobar el Informe sobre Situacion Financiera y de Solvencia, correspondiente al ejercicio 2020,
contenido en 87 folios firmados por el Secretario del Consejo de Administracion,

Lo que certifico a los efectos procedentes, en Madrid, a veinticince de marzo de dos mil
veintuno.

Ve B
EIP
Iu

o]
Edw El Secre
;

g —————

Fdo.: Antonio Fdez-Huerga Fdez. Fdo.: Igna d Fernandez
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EXPERTIA, SEGURQS DE DECESOS, S.A. (SOCIEDAD UNIPERSONAL)
informe sobre la situacién financiera y de solvencia correspondiente al efercicio anual terminado el 31

de diciembre de 2020

INTRODUCCION

EXPERTIA, Seguros de Decesos, S.A. Sociedad Unipersanal (en adelante, Expertia o la Entidad), ha
preparado el presente informe de conformidad con los requerimientos de transparencia establecidos en
el marco normativo derivado de la Directiva 2009/138/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25
de noviembre, sobre el seguro de vida, el acceso a la actividad de SEegUrD y reaseguro y ejercicio (o en
adelante Solvencia Il ) con el objeto de favorecer la disciplina de mercado y contribuir a la transparencia
y estabilidad financiera.

En particular, el presente informe ha sido preparado acorde con lo establecido en el Capitulo Xl del
Reglamento Delegado (UE) 2015/35 de la Comisién de 10 de octubre de 2014 por el que se completa la
Directiva 2009/138/CE del Parlamentao Europeo y del Consejo sobre el acceso a |a actividad de Seguro y
de reaseguro y su ejercicio.

Atendiendo a la referida normativa, el presente informe se estructura en cinco secciones diferenciadas,
una primera seccion relativa a la actividad y resultados de la Entidad, una segunda seccidn relativa a su
sistema de gobernanza, una tercera relativa a su perfil de riesgo, una cuarta seccién relativa a la valoracidn
a efectos de solvencia y una quinta v Gltima seccién relativa a la gestidn del capital de la Entidad.

A lo largo de estas secciones, se detalla la aplicacién de los pilares basicos del marco regulatorio de la
Directiva Solvencia II en la Entidad, los requerimientos cuantitatives, cuyo objeto es establecer el capital
de solvencia obligatorio de |a Entidad a través de la determinacién de un denominado balance econémico
enfocado al rfesgo y valorado a valores de mercado, y los requerimientos cualitativos, con exigencias en
materia de gobernanza que afectan a la organizacién y direccién de la Entidad afrontando procesos de
identificacion, medicién y gestién activa del riesgo asi como la evaluacién prospectiva de los riesgos y del
capital de solvencia.

Como conclusidn a [a informacion contenida en estas secciones se destaca gue la Entidad cumple con
todos los requertmientos de capital exigibles por la normativa vigente y mantiene un sistema de gobierno
que se considera adecuado con respecto a la naturaleza, el volumen y la complejidad de los riesgos
inherentes a su actividad.

RESUMEN

Para facilitar una adecuada comprensidn de la informacién contenida en ei presente informe se detalla a
continuacién de manera breve y precisa los aspectos esenciales de las cinco secciones gue lo componen
junto con una conclusién global de las mismas.

1. ACTIVIDAD Y RESULTADOS

EXPERTIA, Seguros de Decesos, S.A. Sociedad Unipersonal, es una entidad de derecha privado, sujeta a la
normativa y regulaciones de las entidades aseguradoras que operan en Espafia.

Las actividades de la Entidad presentan una clara vocacién de servicio al cliente y a su hogar satisfaciendo
las necesidades de prevision de la familia, centrdndose su actividad principalmente en el negocio de
decesos mediante la evolucién y adaptacién del tradicional seguro de decesos a las especificaciones de
riesgo y perfil de cada segmento de clientes.

Este negocio se engloba fundamentalmente bajo la linea de otros seguros de vida y representa mas del
90% de las primas devengadas vy de las provisiones técnicas de la Entidad.



Los principales sisternas de distribucion son través de redes comerciales y alianzas con otras entidades,
siendo su ambito territorial de actuacién de cardcter nacional.

Asimismo, la Entidad forma parte de un grupo de sociedades, el Grupo Preventiva {o en adelante, el
Grupo), cuya cabecera es Preventiva Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A. (0 en adelante, Preventiva).

Una descripcidn de los datos més relevantes de las sociedades filiales del Grupo segln los estados

financieros de cada entidad al 31 de diciembre de 2020 es |a siguiente:

{Datos en miles de euros)

Denominacion de la entidad Actividad Patrimonio Cifra d.e Resultado Activos Prc:\ns_lones
Neto MNegocio técnicas

Preventiva Compafiia de Seguros¥ | o o 83.866,88 | 100.352,62 | 7.41043 | 287.28557 | 187.294,00
Reaseguros S.A. .
Expertia Seguros de Decesos, 5.A.U, Seguros 8.54%,14 3.107,51 584,08 11.833,20 2.614,42
Avantia 5.L.U. Prestacion de Servicics 1.548,23 20.469,05 314,10 3.201,71 0,00
Inversiones Norue 2005, 5.L.U. Gestion de Activos 5.016,75 484,36 -2,66 14.697,67 0,00
Ferraz 12 Inmuebles, S.L.U. Gestidn de Activos 1.627,43 178,56 15,38 182508 0,00
Preventiva Auxiliar, 5.L.U. Distribucién de seguros -22,78 0,00 -2,22 173,12 0,00
Preventiva Mediacién, 5.L.U. Distribucion de seguros -4,31 0,00 0,82 132,16 0,00
Mediacion Multicanal, $.L.U. Distribucion de seguros 0,72 0,00 -0,25 102,97 0,00
Servicios Familiares Unificados, 5.L.U. | Prestacién de Servicios 185,64 910,45 182,54 474,80 0,00

Durante el ejercicio 2020, se ha constituido una nueva sociedad integramente participadas por el Grupo
cuyo objeto social es fundamentaimente la prestacién de determinados servicios funerarios y otros
relacionados con el fallecimiento. Adicionalmente se tienen registradas participaciones en dos entidades
vinculadas relacionadas con la prestacién de servicios tecnoldgicos.

La evolucidn de la economia mundial durante el ejercicio 2020 ha estado condicionada por el desarrollo
de |a pandemia por COVID-19 gque ha provocade la recesién econdmica mas grave registrada en casi un
siglo y estd causando dafios enormes en la salud, el emplec v el bienestar de la poblacién.

Ante estas circunstancias el Grupo ha desarrollado un grupo de actuaciones para permitir asegurar la
continuidad de las operaciones, protegiendo a empleados y clientes y garantizando la continuidad del
negocio.

A lo largo del ejercicio 2020 la evolucién de las principales magnitudes del negocio de Expertia segun lo

registrado en la cuenta de pérdidas y ganancias de sus estados financieros, ha sido la siguiente:
{Datos en euros)

2020 2019 Variacign %
Primas devengadas 3.107.507,82 2.768.170,33 335.337,49 12%
Siniestralidad del ejercicio neta de reaseguro 757.097,01 568.212,2% 188.884,72 33%
Gastos de explotacidn netos 928.600,28 553.500,02 -24.899,74 -3%
Resultado técnico de las inversiones 189.782,01 198.814,49 -9.032,48 -5%
Resultado de la cuenta técnica 1.174.987,62 1.144.587,10 30.400,52 3%
Resultado de la cuenta no técnica -269.391,01 -101.421,59 -167.965,92 166%
Beneficic antes de impuestos 905.596,61 1.043.166,01 -137.569,40 -13%
Beneficio después de impuestos 684.083,88 804.492,67 -120.408,79 -15%

El beneficio de la Entidad antes de impuestos durante el ejercicio 2020 ha disminuido respecto al ejercicio
precedente en 137,57 miles de euros reduciéndose el mismo desde los 1.043,16 miles de euros
registrados el ejercicio precedente hasta los 905,52 miles de euros del ejercicio actual.

La variacion experimentada en los beneficios de la Entidad viene marcada fundamentalmente por el
comportamiento del resultado no técnico, donde se recoge el efecto de la correccién valorativa de
determinados instrumentos de patrimonio que, debido al contexto general de fos mercados durante el
periodo de referencia y atendiendo a criterios contables, han marcado la cuenta de resultados financieros
del ejercicio.



Por su parte, el resultado técnico mantiene la evolucidn que viene presentando en pasados periodos, este
comportamiento esta fundamentado en el crecimiento experimentado en el volumen de negocio de I3
Entidad en un entorno marcado por un incremento de la competencia debido a la aparicidn de nuevos
operadores y canales de distribucién en el ramo de decesos, influyendo de manera determinante
objetivos derivados del desarrolio del plan estratégico previsto, en el cual, la aplicacion de las tecnologias
de la informacidn a las practicas comerciales continua presentando un papel preponderante. Asimismo,
cabe destacar que, dada |a naturaleza de la cartera de asegurados de la entidad, los efectos de la
pandemia en términos de siniestralidad no han supuesto un impacto relevante.

De cara al ejercicio 2021 y en Iinea con el ejercicic precedente, mas alld de las implicaciones de cardcter
excepcional ocasionadas por la pandemia, las prioridades estratégicas de Expertia continuardn apostando
por la innovacidn tanto en los productos como en los segmentos de mercado objetivos mediante la
distribucidn tanto por canales directos basados en las tecnelogias de la informacién como en canales
profesionales.

2.5ISTEMA DE GOBERNANZA

La gobernabiiidad y ei controi de fa Entidad se implementa mediante |a adopcién de una estructura
organizativa y de unos procesos y procedimientos, desarrollados, fundamentalmente, en base a un
conjunto de reglas corporativas, que permiten a la Entidad conocer, comprender, decidir y comunicar los
aspectos clave de su actividad, contribuyendo a una gestién sana y prudente que asegure la continuidad
y el cumplimiento de sus objetivos estratégicos.

La Entidad juridicamente estd constituida como una sociedad anénima, distribuyéndose su control y
gestion entre la Junta General, el Consejo de Administracidn y sus érganos ejecutivos, actuando cada uno
de los cuales conforme establecen los estatutos sociales.

Para el cumplimiento de los objetives de la Entidad, el Consejo de Administracidn, atendiendo
fundamentalmente a su dimensién y actividad, ha considerado, para cumplir eficientemente con sus
competencias, la constitucion de diversas comisiones auxiliares y el establecimiento de una estructura
organizativa basada en la segmentacién de la Entidad en diversas areas operativas dependientes de un
Director General y asf como, en diversas funciones de control dependientes del Consejo de
Administracidn.

Esta estructura organizativa, por motivos de racionalidad econdmica, se articula, fundamentalmente,
mediante un acuerdo de colaboracién con la entidad matriz de la Entidad, Preventiva, Compafiia de
Seguros y Reaseguros, S.A., pues esta Ultima pone a disposicidn de la Entidad, su estructura funcional y
operativa para el ejercicio de su actividad.
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Estos organos de la estructura organizativa para dar continuidad a la actuacion del Consejo de
Administracion han adoptado un conjunto de procesos vy procedimientos, desarrollados,
fundamentalmente, en base a un conjunto de reglas corporativas, que proporcionan un marco de
actuacion a la Entidad que abarca desde los aspectos méas estratégicos hasta los mas operativos de Ia
gestidn corriente,

A estos efectos, a fin de garantizar el buen gobierno, la Entidad tiene implementados diversos
procedimientos entre los que destacan los siguientes:

- Procedimientos para garantizar que el sistema de remuneraciones establecido no ofrezca incentivos que
puedan ir en detrimento de una gestién sana y prudente de su actividad,

-Procedimientos para garantizar que las personas que dirigen de manera efectiva ia Entidad o
desempefien otras funciones fundamentales posean los conocimientos y experiencia adecuados para
ejercer sus funciones en la Entidad.

-Procedimientas de gestidn y control que conlleva la realizacién de procesos de identificacién, medicion
v gestidn activa del riesgo, asi como la evaluacién prospectiva de los riesgos y del capital de soivencia.
Estos procedimientos, en consonancia con fos Gltimos avances en la materia, se basan en la siguiente
concepcion:

® Un modelo organizativo que asigna responsabilidades claras y coherentes de manera
escalonada basado en la constitucidn de tres lineas defensa, donde el control de las areas es
la primera linea de defensa en la gestién de riesgos, las diversas funciones de supervisidn de
riesgos, controles y cumplimiento establecidas por el Consejo de Administracion, son la
segunda linea de defensa, y la evaluacién independiente del modelo, la funcidn de control
de auditoria interna, es la tercera linea de defensa.

CONSEIO DE ADMINISTRACION / COMISIONES DELEGADAS:

‘ DIRECCION GENERAL
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® Un modelo operative de gestién del riesgo que inciuye la formulacién y seguimiento del
apetito al riesgo, por el que la Entidad determina la cuantia y tipologia de los riesgos que
considera razonable asumir en su estrategia de negocio y su desarrollo en limites objetivos
y coherentes para cada actividad relevante y el uso del analisis de eseenarios para
proporcionar una visién anticipativa de los riesgos.



- Procedimientos para garantizar que el sistema de remuneraciones establecido no ofrezca incentivos que
puedan ir en detrimento de una gestidn sana y prudente de su actividad.

-Procedimientos en materia de externalizacidn de servicios.

No se han producido cambios significativos durante el periodo de referencia, mas aila de la titularidad de
la Funcién Actuarial. No obstante, durante el periodo se contindan acometiendo diversas acciones
encaminadas al fortalecimiento del entorno de cantroi interno de la Entidad de manera que permitan
elevar la madurez de dicho entorno de control como, por ejemplo, aspectos relacionada con la
gobernanza de los productos.

3.PERFIL DE RIESGO

La cuantificacion de los riesgos a los cuales la Entidad est3 expuesta como consecuencia de su actividad
se realiza a través de diferentes indicadores de riesgos, principalmente y de manera preponderante,
mediante la cuantificacidn de los requerimientos de capital establecidos en fa formula estandar de la
normativa aseguradora de solvencia, al considerarse que recoge la esencia de los riesgos de la Entidad.

A fin de complementar este enfoque, la Entidad aplica para la cuantificacién de los riesgos asociados a su
principal negocio, el seguro de decesos, el método simplificado de cdlculo del capital de solvencia
obligatorio para el seguro de decesos de conformidad con lo establecido en [a Orden ECC/2841/2015 de
28 de diciembre pues se considera que la aplicacién de esta mecanica permite una mejor adecuacién las
garantfas financieras exigibles a los riesgos intrinsecos de la Entidad.

El detalle del perfil de riesgo de la Entidad conforme a la metodologia establecida en la formula estandar
y al método simplificado de calculo del capital de solvencia obligatorio para el seguro de decesos es el
siguiente:

31/12/2020
{Datos en Euros)

EXPERTIA Capital de solvencia obligatorio Exposicion al riesgo*
Riesgo de Mercado 2.355.271,94 6.422.340,70
Riesgo de incumplimiento de contraparte 483.799,13 4.204.657,10
Riesgo de suscripcion de seguros de vida 8.307.536,16 2.814.283,97
Riesgo de suscripcion de seguros de salud 88.478,30 222.750,34
Riesgo de suscripcion de seguros distintos del seguro de vida 16.876,01 70.373,51
Diversificacidn -1.887.754,44 -
Riesgo del inmovilizado intangible 0,00 0,00
Capital de Solvencia Obligatorio Basico 9.364.207,10 -
Riesgo operacicnal 118.459,16 3.107.507,82
Capacidad absorcidn de pérdidas de tos impuestos diferidos -2.370.666,57 -
Capital de Solvencia Obligatorio 7.111.999.69 -

(*) La exposicion al riesgo se presenta medida por el valor de I3 exposicion mantenida en el balance econdmico, salvo en lo relativo
2 los riesgos de suscripcion para los seguros de salud v para ios seguros distintos dei seguro de vida, y al riesgo operacional, que se
presenta en funcion del volumen de primas.

El perfil de riesgo reflejade en el cuadro precedente se enmarca dentro de Ia estrategia y de la tolerancia
al riesgo, establecido por el Consejo de Administracidn de [a Entidad, no identificandose variaciones
significativas en el mismo durante el préximo ejercicio.

La estrategia establecida por la Entidad para la gestién de estos riesgos inherentes a su actividad se puede
sintetizar en los procedimientos detallados en el siguiente cuadro:



TIPO DE RIESGO PROCEDIMIENTOS DE GESTION DEL RIESGD

- El establecimiento de un marco de apetito al riesgo alineado con la estrategia de la Entidad
Riesgo Estratégico i ; .
Global - Flestablecimiento de un modelo de organizacion y gobierno para la gestién y control de los riesgos

y para la gestion del capital

- Una estrategia de inversion basada en la segregacion de carteras en funcién da sus caracteristicas
propuestas por el Consefo de Administracidn

- Unas directrices de inversidn basadas en la rentabilidad, liquidez, seguridad, calidad y
disponibilidad propuestas por el Consejo de Administracion gue se concretan en limites cualitativos y
cuantitatives para la cartera de inversiones

- Un andlisis y seguimiento de los riesgos basado en el establecimiento de indicadores clave, la
realizacion de analisis de sensibilidad y proyeccion de escenarios futuros

Riesgo de Mercado y de
Contraparte

- Unas directrices de suscripcién

- Un equipo de trabajo multidisciplinar de supervision y gestion para el desarrollo de nuevos
productos
- Un segwimiento de normas técnicas en base a una adecuada informacién para la determinacién de

la tarificacion
i d cripcid _ 1 ! ]
Risgeoidebuseriaciin - Unos principios y procedimientos de gestién claramente establecidos en 1a gestién de siniestros v

constitucion de provisiones
- La utiiizacion de técnicas mitigadoras del riesgo basadas en contratos de reaseguro

- Un andlisis y seguimiento de los nesgos basado en el establecimiento de indicadores clave, fa
realizacion de andlisis de sensibilidad y proyeccién de escenarios futuros

- Unos principios y procedimientos de gestién operativa claramente establecidos en todas las areas
de la Organizacion

Riesgo Operacional - El establecimiento de planes de continuidad de negocio

- Un analists y seguimiento de fos riesgos basado en el establecimiento de indicadares tlave, la
realizacion de anilisis de sensibilidad v proyeccidn de escenarios futuros

4,VALORACION A EFECTOS DE SOLVENCIA

ta Entidad ha valorado en su balance econdmico los activos y pasivos de cardcter no técnico con arreglo
al entorno normativo de las normas internacionales de informacién financiera aplicables en la Unién
Europea, conforme a lo dispuesto en el Reglamento 1606/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo,
siempre que estas normas incluyan métodos de valoracién que sean coherentes con el planteamiento de
valoracion previsto en el articulo 68 de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervision y
solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, procediendo en caso contrario a la utilizacién
de otros métodas de valoracidn alternativos.

De esta manera, la valoracion de los activos y pasivos de cardcter no técnico se ha realizade como norma
general utilizando precios de cotizacidn en mercados activos, utilizandose, cuande ne ha sidc posible su
aplicacién, métodos de valoracidn aiternativos coherentes con este enfoque.

Por otra parte, los pasivos técnicos, se han valorado como el importe actual que la Entidad tendria que
pagar si transfiriera sus obligaciones de seguro y reaseguro de manera inmediata a otra entidad. La
metodologia utilizada para la valoracién de estas provisiones técnicas se ha basado en un enfoque que
permita obtener la mejor estimacién de los compromisos futuros asumidos como un estimador medio y
en la incorporacidn al misme, de un margen de riesgo que cuantifica ia incertidumbre asociada a estos
compromisos.

En particular, los aspectos mas destacados de este proceso de valoracidn a efectos de solvencia para cada
una de las partidas mas significativas del balance econdmico de la Entidad se detalian a continuacidn:

Activos financieros: La practica totalidad de los activos financieros de la Entidad, dada su naturaleza, se
valoran acorde a los precios de cotizacidn en el mercado de dichos activos.



Provisiones técnicas: Para el calculo de la mejor estimacidn los flujos de caja utilizados han sido derivados
en base a la mejor informacion disponible y considerando todas aquellas circunstancias que pudieran
afectar a los flujos de caja entrantes y salientes necesarios para liquidar las obligaciones por contratos de
Seguros.

Estos flujos se han actualizado los flujos de caja aplicando a la estructura temporal de tipos de interés sin
riesgo el ajuste por volatilidad contemplado en el articuto 57 del Real Decreto 1060/2015, de 20 de
noviembre, de crdenacion, supervision y sclvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras.

Por otra parte, para la determinacién del margen de riesgo se ha realizado principalmente mediante la
aplicacién de métodos simplificados de conformidad con fo establecido en el articulo 58 de Reglamento
Delegado (UE) 2015/25 de la Comisidn de 10 de octubre de 2014.

Las principales hipdtesis adoptadas para la determinacién de las provisiones técnicas para [as principales
lineas de negocio de la Entidad pueden detallarse en las siguientes:

Hipétesis Otros seguros vida (negocio de seguros de decesos)

Limites contrato Proyeccion hasta la finalizacién del contrato para los servicios de decesos, la vida esperada de fos asegurados

Siniestralidad Hipdtesis realistas basadas en tablas biométricas sectoriales ajustadas a la experiencia de la Entidad

Caida de cartera Hipdtesis realista en bhase a la experiencia de la Entidad

Gaslos Gastos unitarios realistas obtenidos a partir de la experiencia de la Entidad

Inflacién Coherentes con las hipdtesis establecidas por el Banco Central Europeo

Tasa de descuento | Estructura temporal de tipos de interés sin riesgo corregida por el ajuste de volatilidad a 31/12/2020

A modo de sintesis se muestra la conciliacién patrimonial entre el balance a efectos de solvencia ya

efectos de los estados financieros agregado en funcién de las principales masas patrimoniales;

31/12/2020
(Datos en Eurgs)

Activo Valar solvencia Valor estados financieros Ajustes
Costas de adquisicidn diferidos 0,00 246.418,81 -246.418,81
Actives por impuestos diferidos 918.426,96 128.948,64 789.478,32
Inmovilizado material para uso propio 2872333 28.723,33 0,00
Inversiones 6.393.617,37 6.381.550,72 12.066,65
Recuperables del reaseguro -105,51 2.594,51 -2.700,02
Cuentas per cobrar y periodificacionas 202.368,44 1.042.568,05 -840.159,61
Tesoreria 4.002.394,17 4.002.394,17 0,00
Totai activa 11.545.424,76 11.833.198,23 -287.773,47

Pasivo Valor solvencia Valor estados financieros Ajustes
Provisipnes técnicas -12.973.623,94 2.614.419,14 -15.588.043,08
Pasives por impuestos diferidos 4.480.510,85 40.345,45 4,440.161,40
Cuentas por pagar 538.777,08 629.099,28 -60.322,20
Otros pasivos financieros 185,64 186,64 0,00
Total pasivo -7.954.149,37 3.284.054,51 -11.238.203,88

Excedente de los activos respecto a los pasivos

19,499.574,13

8.549.143,72

10.950.430,41




El excedente de los activos sobre los pasivos se minora por el importe previsible de los dividendos a cuenta
del ejercicio 2020 de conformidad con la politica de dividendos del Grupo para conformar el patrimonio
disponible a efectos de solvencia. Cabe indicar que, en un contexto de caracter excepcional como el
actual, la decisién de reparto de dividendos adoptada se fundamenta en un analisis exhaustivo y reflexivo
de la situacidn de la entidad, no compromete ni la salvencia futura de la entidad ni la proteccion de los
intereses de los tomadores de seguros y asegurados, y se hace en el contexto de las recomendaciones de
los supervisores sobre esta materia.

5.GESTION DEL CAPITAL

Los principios y criterios asumidos por la Entidad para fa gestién y control del capital, a fin de facilitar una
gestion prudente y adecuada de la actividad, se basan en mantener unos niveles de capital que permitan
cumplir con los requerimientos regulatorios de capital de manera desahogada de conformidad con una
adecuada rentabilidad, contribuyendo a conservar la confianza de los asegurados y accionistas.

Los pilares de esta gestidn se fundamentan en ei anaiisis de ios requerimientos de capital de solvencia
obligatorio (SCR) y de los capitales minimos obligatorios (MCR) establecidos en la normativa aseguradora,
aspecto que se complementa con los mecanismas de proyeccién de escenarios y andlisis de sensibilidades
sobre los mismos.

El detalle de estos requerimientos es el siguiente:

31/12/2020

(Datos en Euros)

Total de fondes propios disponibles para cubrir f SCR 18.918.102,83
Total de fondos propios disponibles para cubrir el MCR 18.918.102,83
Total de fondos propios admisibles para cubrir el SCR 18.918.102,83
Total de fondos propios admisibles para cubrir el MCR 18.918.102,83
SCR 7.111.999,6%
MCR 2,500.000,00
Ratio entre fondos propios admisibles y SCR 2,66
Ratio entre fondos propios admisibles y MCR 7,57

El detalle de la estructura, importe y calidad de los fondos propios por nivel existentes para la cobertura
de estos requisitos es el siguiente:

21/12/2020

(Datos en Euros)

Concepto Total Nivel 1-no restringido | Nivel 1- restringido Nivel 2 Nivel 3
Caplta_l social oArdmarlo (s!n 3.000.000,00 3.000.000,00 i ) i
deducir las acciones propias)
Reserva de conciliacién 15.918.102,83 15.918.102,83 - - -

La totalidad de los recursos propios disponibles de la Entidad al 31 de diciembre de 2020, se corresponden
con fondos propios de la mayor calidad, nivel 1, de conformidad con los criterios de clasificacidn
establecidos en la normativa vigente.

La reserva de conciliacidn, tal y como se detalla en la normativa vigente, rapresenta el exceso de los
activos sobre pasivos del balance econdmico minorado, en su caso, por los futuros dividendos previsibles
y el capital social.



Adicionalmente, cabe destacar que la aplicacién de la medida de garantia a largo plazo adoptada por la
Entidad, el ajuste por volatilidad no presenta un impacto significativo en la posicion de solvencia de la
Entidad.

En relacidn con el pericdo de referencia anterior, cabe destacar un ligero decremento respecte a la
situacién de solvencia de la Entidad, circunstancia motivada porgue la ligera modificacidn en los riesgos
asumidos por la Entidad no ha sido mitigada por el incremento de sus fondaos propios, obtenidos
fundamentalmente por el efecto que la evolucién de la estructura temporal de tipos de interéds supone
para el tipo de producto que de manera predominante comercializa la Entidad.,

CONCLUSION

En virtud de lo expuesto en este documento la Entidad ha mantenido durante el periodo de referencia
unos niveles de capital que permiten cubrir sus necesidades estratégicas de acuerdo con su perfil de riesgo
y que han cumplido con todos los requerimientos de capital exigibles por la normativa vigente.

Asimismo, resulta también esencial destacar que la Entidad mantiene un sistema de gobiernc gue se
considera adecuado con respecto a la naturaleza, el volumen y la complejidad de los riesgos inherentes a
su actividad.

Estas conclusiones pueden extrapolarse mas alld del periodo de referencia analizado, pues en las
proyecciones futuras realizadas por la Entidad desde una perspectiva continuista de la estrategia de la
Entidad y de su perfil y tolerancia al riesgo, su situacién de solvencia parece estar alejada de posibles
problemas patrimoniales.
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INFORME SOBRE LA SITUACION FINANCIERA Y DE SOLVENCIA

ACTIVIDAD Y RESULTADOS
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EXPERTIA, SEGUROS DE DECESQS, S.A. {SOCIEDAD UNIPERSONAL)
Informe sobre la situacién financiera y de solvencia correspondiente al ejercicio anual terminado ef 31

de diciembre de 2020

1. Informacion de la actividad de la empresa:
1.a. La razdn social y la forma juridica de la empresa.

EXPERTIA, Seguros de Decesos, S.A. Sociedad Unipersonal, es una entidad de derecho privado, sujetaala
normativa y regulaciones de las entidades aseguradoras que operan en Espaiia.

Se constituyd como Sociedad Andnima el 23 de diciembre de 1955, estando su domicilio social actual
situado en la calle Arminza n? 2 (Urbanizacién La Florida) de Madrid.

Los principales sistemas de distribucién son a través de redes comerciales y alianzas con otras entidades,
siendo su ambito territorial de actuacién de cardcter nacional.

Los principaies ramos en los que la Entidad estd principalmente autorizada a operar son Accidentes y
Decesos.

La Sociedad se encuentra inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, bajo el tomo 20246, libro 0, folio
70, Seccidn 82, hoja M-35777SDA4, encontrandose igualmente inscrita {(clave C0355) en el Registro
General de Sociedades Aseguradoras, Ministerio de Economia y Hacienda, Direccidn General de Seguros
y Fondos de Pensiones.

1.b. El nombre y los datos de contacto de la autoridad de supervisién responsable de la supervisién
financiera.

El objeto socfal de la Entidad es la actividad aseguradora v por tanto esta sujeta a la regulacién v
supervision de las entidades aseguradoras en Espafia.

La autoridad de supervisidn nacional, facultada para supervisar a la Entidad en los términos de Ia Ley
20/2015, de 14 de julio, de ordenacidn, supervisién y solvencia de las entidades aseguradoras vy
reaseguradoras, es la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, sin perjuicio de las facultades
atribuidas directamente al Ministro de Economia y Competitividad, y de fas competencias gue, en su casgc,
correspondan a las Comunidades Auténomas.

Los datos de contacto de la autoridad de supervisidn son los siguientes:

Nombre: Direccidn General de Seguros y Fondos de Pansiones

Direccion: Avenida del General Perdn nimero, 38, 28020 Madrid / Calle Miguel Angel, 21, 28010 Madrid
Teléfono: 9021911 11 6952 24 99 82

Paginag web: http://www.dgsfp.mineco.es

Para cualquier informacién adicional relativa a la autoridad de supervision se remite a la pagina web del
citado organismo.

1.c. El nombre y ios datos de contacto del auditor externo.

El auditor de las cuentas anuales de la Entidad a 31 de diciembre de 2020 es PricewaterhouseCoopers
Auditores S.L.
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Asimismo, en funcién de la Disposicidn transitoria Unica de la Circular 1/2018, de 17 de abril, de la
Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los modelos de informes,
guias de actuacidn y la periodicidad del alcance del informe especial de revision del informe sobre la
situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracién,
PricewaterhouseCoopers Auditores S.L. fue también designado para proporcionar una opinién de
seguridad razonable sobre el informe sobre la situacion financiera y de solvencia de conformidad con los
establecido en la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccién General de Seguros y Fondos de
Pensiones, centrada principalmente en la adecuada valoracién a efectos de solvencia de los activos y
pasivos registrados en los estados financieros de la Entidad y en la determinacién de sus requerimientos
de capital a efectos de solvencia.

Los datos de contacto del auditor externo son los siguientes:

Nombre: PricewaterhouseCoopers Auditores S.L.
Direccidn: Paseo de la Castellana, 259 B, 28046 Madrid
Teléfono: 915684400

Pagina web: hitp://www.pwc.es

Para cualquier informacién adicional relativa al auditor externo se remite a la pagina web de |a citada
Entidad.

1.d. Una descripcion de los tenedores de participaciones cualificadas.

El capital social de la Entidad estd representado por acciones ordinarias, todas otorgan los mismos
derechos y obligacicnes.

Al 31 de diciembre de 2020, el capital social de la Entidad estd representado por 69.820 acciones de [a
serie A con un valor nominal de 4,00 euros cada una, 42.071 acciones de |a serie B con un valor nominal
de 50 euros cada una, 4.000 acciones de la serie C con un valor nominal de 50 euros cada una y 16.045
acciones de la serie D con un valor nominal cada una de 26 euros cada una, totalmente suscritas y
desembolsadas.

Al 31 de diciembre de 2020 |a totalidad de las acciones de ia Entidad son propiedad de Preventiva
Compaiifa de Seguros y Reaseguros, S.A. {en adelante, también Preventiva), y por tanto la Entidad tiene
el caracter de sociedad unipersonal.

Mo existen acciones propias en poder de la Entidad.
l.e. Datos de la posicién de la empresa dentro de la estructura juridica del grupo al aue nertenezca,

La Entidad forma parte de un grupo de sociedades cuya cabecera es la entidad, Preventiva Compafiia de
Seguros y Reaseguros, S.A. que constituyen el Grupo Preventiva.

La Entidad Dominante del Grupo Preventiva estd obligada a formular cuentas anuales consolidadas acorde
a lo establecido a en el Cadigo de Comercio, esta obligada a formular cuentas anuales consolidadas acorde
a lo establecido en el Cddigo de Comercio. Las entidades incluidas en el perimetro de consolidacién
contabie son practicamente las mismas entidades que estan sujetas a supervisién de grupo a efectos de
solvencia, si bien se tienen registradas participaciones en dos entidades vinculadas relacionadas con !a
prestacion de servicios tecnoldgicos, que no estan consideradas como sociedades auxiliares a efectos del
Grupo en el marco de solvencia,

Un detalle de las empresas filiales de Preventiva, todas ellas integramente participadas por la misma y
que constituyen los perimetros de consolidacidn anteriormente mencionados es el siguiente:
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GRUPO ;
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+
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! S.LU. g

Una descripcién de los datos mds relevantes de las sociedades filiales del Grupo segun los estados
financieros de cada entidad al 31 de diciembre de 2020 es la siguiente:

{Datos en miles de euros)

Dencminacién de la entidad Actividad Patrimonio Cifra d_e Resultado Activos Pro'vis'iones
Neto Negocio técnicas

2;2‘;‘;;3‘:;?:"3“3 deSeEurosY | ¢ euros 83.866,88 | 100352,62 | 7.410,43 | 287.28557 | 187.294,09
Expertia Seguros de Decesos, S.A.U. Seguros 8.545,14 3.107,51 684,08 11.833,20 2.514,42
Avantia 5.L.U. Prestacion de Servicios 1.548,23 20.469,05 314,10 3.101,71 0,00
Inversiones Norue 2005, S.L.U, Gastidn de Activos 5.016,75 484,36 -2,66 14.697,67 0,00
Ferraz 12 Inmuebles, S.L.U, Gestion de Activos 1.627,43 178,56 15,38 1.825,08 0,00
Preventiva Auxiliar, 5.L.U, Distribucién de seguros -22,78 0,00 -2,22 173,12 0,00
Preventiva Mediacién, S.L.U. Distribucidn de seguros -4,31 0,00 0,82 132,16 0,00
Mediacion Multicanal, S5.L.U. Distribucion de seguros 0,72 0,00 -0,25 102,97 0,00
Servicios Familiares Unificados, S.L.U. | Prestacién de Servicios 185,64 910,45 182,54 474,80 0,00

1.f. Las lineas de negocio significativas y las dreas geograficas significativas en las que lleve a cabo su

actividad.

Las actividades de la Entidad presentan una clara vocacion de servicic al cliente y a su hogar satisfaciendo
las necesidades de previsidn de la familia, centrandose su actividad principalmente en el negocio de
decesos mediante la evolucién y adaptacién del tradicional seguro de decesos a las especificaciones de

riesgo v perfil de cada segmente de

clientes.

El detalle de las principales magnitudes de la totalidad de las lineas de negocio de la Entidad al 31 de
diciembre de 2020 se presenta a continuacidn:
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{Datos en euros)

(1) {2) (10 1) {12) {32}
Gastos Proteccién de Defensa . ) Pérdidas Otros seguros

. R L Asistencia A .
médicos ingresos duridica Pecuniarias de vida

Primas devengadas

. 192.456,25 30.294,09 22.992,37 37.918,60 9.461,54 2.814.383,97
{directo y aceptado}

Siniestralidad

. 40.000,00 10.128,20 0,00 106,36 126,26 683.294,17
(directo y aceptado)
Gastos incurridos 47.704,42 9.240,61 7.95486 | 16.08L,71 | 3.162,08 902.626,30
{directo y aceptado)
FrOvisiones t=chicas en 13.141,03 10.516,68 821,72 2.407,00 472,66 | -13.000.983,03

solvencia Il {directo y aceptado)

A 31 de diciembre de 2020 la linea de obligacicnes de otros seguros de vida, que responden
fundamentalmente a la principal actividad de la Entidad, la proteccién de la unidad familiar mediante el
seguro de decesos representa mas del 90% de las primas devengadas y de las provisiones técnicas.

El resto de las lineas de negocio de la Entidad responden fundamentalmente a las diversas garantias
complementarias dirigidas a la proteccién de la unidad familiar proporcionadas por los productos de
seguros de decesos comercializados.

Una mayor informacién sobre las lineas de negocio significativas de la Entidad, en funcién de la
informacién registrada en los estados financieros, se detalla en el apartado 2 de esta seccidn.

Por otra parte, cabe destacar que la Entidad desarrolla la practica totalidad del ejercicio de estas
actividades en Espafia, siendo su moneda funcional el euro.

i.g. Actividades significativa u otros sucesos que se hayan materializado durante el periodo de
referencia y que hayan tenido una repercusion significativa.

No se han puesto de manifiesto sucesos destacables durante el ejercicio que no tengan que ver con la
gestion del propic negocio y que no estén relacionados con la pandemia por COVID-19 que, a nivel
mundial, ha provocado la recesion econdmica mds grave registrada en casi un siglo y estd causando dafios
enormes en la salud, el empleo y el bienestar de [a poblacién. En este sentido, los efectos de dicha
pandemia en el marco de la Entidad se tratan especificamente en el eplgrafe de “otra informacion
significativa” de este apartado del documento.

2. Informacidn cualitativa y cuantitativa sobre los resultados de |a actividad de suscripcién durante el
pericdo de referencia, segun conste en los estados financieros.

El comportamiento de la cuenta de resultados ha estado condicionado por e! desarrollo de la pandemia
por COVID-19, cuyos principales aspectos que se tratan especificamente en el mencionado epfgrafe de
“otra informacion significativa” de este apartado del documento

La evolucidn de las principales magnitudes del negocio de Expertia, Seguros de Decesos, 5.A. Sociedad
Unipersonal segln lo registrado en la cuenta de pérdidas v ganancias de sus estados financieros durante
los ejercicios 2020 y 2019, ha sido la siguiente:

{Datas en euros)

2020 2019 Variacién %
Primas devengadas 3.107.507,82 2.768.170,33 339.337,49 12%
Siniestralidad del ejercicio neta de reaseguro 757.097,01 568.212,29 188.884,72 33%
Gastos de explotacidn netos 928.600,28 953.500,02 -24.899,74 -3%
Resultade técnico de las inversiones 189.782,01 198.814,49 -9.032,48 5%
Resuttado de la cuenta técnica 1.174.987,62 1.144.587,10 30.400,52 3%
Resultado de la cuenta no técnica -269.391,01 -101.421,09 -167.969,92 166%
Beneficio antes de impuestos 905.596,61 1.043.166,01 -137.569,40 -13%
Beneficio después de impuestos 684.083,88 204.492,67 -120.408,79 -15%

13



El beneficio de la Entidad antes de impuestos durante el ejercicio 2020 ha disminuido respecto al ejercicio
precedente en 137,57 miles de euros reduciéndose el mismo desde los 1.043,16 miles de euros
registrados el ejercicio precedente hasta los 905,59 mites de euros del ejercicio actual.

La variacién experimentada en los beneficios de la Entidad viene marcada fundamentalmente por el
comportamiento del resultado no técnico, donde se recoge el efecto de la correccién valorativa de
determinados instrumentos de patrimonio que, debido al contexto general de los mercados durante el
periodo de referencia y atendiendo a criterios contables, han marcado la cuenta de resultados financieros
del ejercicio. Por su parte, el resultado técnico mantiene la evolucidn que viene presentando en pasados
periodos, este comportamiento estd fundamentado en el crecimiento experimentado en el volumen de
negocio de la Entidad en un entorno marcado por un incremento de la competencia debido a la aparicion
de nuevos operadores y canales de distribucién en el ramo de decesos, influyendo de manera
determinante objetivos derivados del desarrolio del plan estratégico previsto, en el cual, la aplicacién de
las tecnologias de la informacién a las practicas comerciales continua presentando un papel
preponderante. Asimismo, cabe destacar que, dada la naturaleza de la cartera de asegurados de la
entidad, los efectes de la pandemia en términos de siniestralidad no han supuesto un impacto relevante.

No obstante lo anterior, en términos generales y dejando de lado los efectos del COVID-19, el
comportamiento del resultado técnico se enmarca dentro de los pardmetros de comportamiento
experimentados en los Ultimos periodos y refuerzan las lineas estratégicas seguidas por la Entidad.

En particular, el margen técnico medido como el ratio del resultado de los ingresos y gastos técnicos {sin
considerar el resultado de las inversiones afectas) sobre las primas imputadas del periodo para la cuenta
técnica, de conformidad con la segmentacién técnica utilizada en los estados financieros de la Entidad,
representa el 32,6% de la misma durante el ejercicio 2020 frente al 35,8% del ejercicio precedente.

Los aspectos mds relevantes que marcan la evolucién de estas magnitudes técnicas son los siguientes:
Primas devengadas del sequro directo
Las primas y recargos netos de anulaciones del negocio directo del ejercicio y del ejercicio anterior,

presentan el siguiente detalie:
{importes en miles de euros)

Ramo 2020 2019 % Variacion
Decesos 2.206,98 1.958,82 13%
Generales 900,52 809,35 11%
Total 3.107,5C 2.768,17 12%

Siniestralidad

La siniestralidad del ejercicio neta de reaseguro considerada como porcentaje que supone sobre primas
imputadas del ejercicio 2020 y del ejercicio anterior, es la siguiente:

Ramo 2020 2019
Decesos . 31:48% 28,62%
Generales 8,52% 2,12%
Total 25,07% 21,48%

Guastos de explotacidn

El total de gastos de explotacidn netos se ha contenido en el periodo, ascendiendo a 928,60 miles de
euros frente a los 953,50miles de euros del ejercicio anterior. En estos gastos registrados durante el
ejercicio 2020, 764,51 miles de eurgs corresponden a gastos de adquisicién y 164,09 miles de euros a
gastos de administracién.
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Finalmente, el comportamiento de las magnitudes previas tanto de los aspectos técnicos como no
técnicos del negocio de la Entidad ha reflejado finalmente un resultado antes de impuestos de 905,59
miles de euros que tras la aplicacién del impuesto de sociedades ascienden a 684,08 miles de euros, los
cuales, de conformidad con la politica de dividendos previsible se repartird un dividendo una vez se
apruebe por la Junta General de Accionistas de 581,47 miles de euros. Todo ello considerande las
recomendaciones de organismos supervisores y como consecuencia de un analisis exhaustive y reflexivo
de la situacion de la entidad que concluye que no se compromete ni la solvencia futura de la entidad ni la
proteccion de los intereses de los tomadores de seguros y asegurados.

Por otra parte, cabe destacar que las perspectivas reflejadas por la Direccién de la Entidad con relacién al
comportamiento del préximo ejercicio detalladas en los presupuestos confeccionados muestran una
tendencia continuista con el comportamiento reflejado en el ejercicio precedente, y consideran la
prevision sobre la evolucidn de los efectos de la pandemia por COVID-19 en el propio pericdo, aspectos
gue se tratan especificamente en el epigrafe de “otra informacidn significativa” de este apartado del
documento.

3. Informacién cualitativa y cuantitativa con respects al rendimiento de las inversiones durante ef
pericdo de referencia, segin conste en los estados financieros.

La cartera de inversiones de la Entidad segdn la informacién registrada en los estados financieros de la
Entidad al 31 de diciembre de 2020 y 2019 se puede sintetizar en funcién de la naturaleza de las
inversiones de la siguiente manera:

{Datos en euros)

2020 composicién % 2019 composicion %
Instrumentos de patrimonio 3.087.857,27 48,17% 2.943.529,70 60,66%
Inversiones financieras en capital 346.038,82 5,40% 383.179,10 7.90%
Participaciones en fondos de inversién 2.741.818,45 42,77% 2.560.350,60 52,76%
Valores representativos de deuda 3.099.102,32 48,35% 1.778.843,02 36,65%
Participaciones en Entidades Asociadas 76.571,04 1,19% 0,00 0,00%
Inmovilizado material e inversiones inmobiliarias 146.743,42 2,29% 130.732,78 2,69%
Total 6.410.274,05 100% 4,853.105,50 100%

El resultado financiero de la cartera de inversiones de la Entidad durante los ejercicios 2019 y 2018 de
conformidad con lo registrado en la cuenta de pérdidas y ganancias de sus estados financieros es el
siguiente:

{Datos en euros)

2020 2019 Variacién %
Ingresos de las inversiones 399.942,95 301.976,85 97.966,10 32%
Gastos de las inversiones -454.750,91 -188.549,59 -266.201,32 141%
Resultado de las inversiones -54,807,96 113.427,26 -168.235,22 -148%

El resultade de las inversiones presentado en el cuadro previo incluye tanto los ingresos y gastos
originados por [a cartera de inversiones como por el inmovilizado material de la Entidad. La variacién del
resultado viene determinada principalmente por la ocurrencia de sucesos no recurrentes durante ol
ejercicio, fundamentalmente el deterioro de inversiones financieras en el afio.
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a) informacidn sobre los ingresos y gastos que se deriven de inversiones, por clases de activos.

El detalle de los ingresos y gastos que se derivan de las inversiones clasificadas por las clases de activos
gue los originaron de conformidad con los registros de los estados financieros de la Entidad se presenta
en los cuadros adjuntos a este apartado. Esta informacién, se desglosa para los ejercicios 2020 y 2019
distinguiendo, principalmente, entre los resultados obtenidos por los activos financieros clasificados en la
cartera de activos financieros disponibles para la venta, que incluye la practica totalidad de las inversiones
en instrumentos de deuda y de patrimonio de |a cartera de inversiones de la Entidad y el resto de los

activos de la Entidad. Su detalle es el siguiente:

Efarcicio 2020
{importes en euros)

Activos disponibles

para la vents Otros activos TOTAL

Ingresos de las inversiones 241.805,59 1.443,00 243.245,59
Beneficios/pérdidas por reafizacidn de inversiones 3.571,06 0,00 3.571,06
Correcciones de valor de las inversiones -263.442,72 0,00 -263.442.72
Gastos de gestidn de inversicnes -38.181,89 0,00 -38.181,89
-56.247,96 1.440,00 -54.807,96

Ejercicio 2019

{importes en euros)

Activos disponibles

para la venta Otros activos TOTAL

Ingresas de las inversiones 189.961,59 930,00 190.821,99
Beneficios/pérdidas por realizacion de inversiones 39.274,067 45.892,77 85.166,84
Correcciones de valor de las inversiones -131.280,00 358,88 -130.921,12
Gastos de gestidn de inversiones -26.986,69 -4,723,76 -31.710,45
70.969,37 42.457,89 113.427,26

b) informacidn sobre cualquier pérdida y ganancia reconocida directamente en el patrimonio neto.

Los activos financieros registrados en |os estados financieros en el balance de la Entidad bajo la categoria
de activos disponibles para la venta, ademds de generar rendimientas en la cuenta de pérdidas y
ganancias, registran fos cambios de valor generados por su valoracion a valor razonable en el patrimonio
neto hasta que el activo se enajene o deteriore, momento en el que las pérdidas acumuladas en el
patrimonio neto se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias. La imputacién realizada por este
concepto, considerando el efecto fiscal asociado a las mismas, de manera andloga a su presentacidn en
los estados financieros, ha generado durante el ejercicio 2020 unas plusvalias de 61,12 miles de euros, el
detalle de esta imputacién se detalla a continuacién:

{Datos en euros)

Ajuste por cambios de valor 2020 2019 Variacidn %
Activos disponibles para la venta 104.423,79 43.303,06 61.120,73 -141%
Total 104.423,79 43,303,06 61.120,73 =141%

La variacién experimentada por esta partida durante el ejercicio 2020 frente al mismo periodo del
ejercicio anterior, se explica, principalmente, por el ya mencionado comportamiento de los mercados
financieros durante el ejercicic 2020, influidos por la incertidumbre v las circunstancias del contexto
econdmico actual.
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¢} informacidn sobre cualquier inversion en titulizaciones.
La Entidad no presenta inversiones en titulizaciones.
4. Otra informacién significativa.

4.1 Los demds ingresos y gastos significativos que se hayan incurrido durante el periodo de referencia,
segun conste en los estados financieros.

No se considera [a existencia de otros gastos e ingresos significativos en los que haya incurrido la Entidad
distintos de los presentados en los apartados previos.

4.2 Otra informacidn significativa con respecto a la actividad y resultados de la empresa de seguros o
reaseguros.

La evolucion de la economia mundial durante el ejercicio 2020 ha estado condicionada por el desarrollo
de la pandemia por COVID-19 que ha provocado la recesidn econdmica mds grave registrada en casi un
siglo y esta causando dafios enormes en la salud, el empleo y el bienestar de Ia poblacidn.

Para frenar la propagacion del virus se ha requerido la adopcion de medidas extraordinarias de salud
publica que han limitado el movimiento de personas, bienes y servicios, que han conllevado un cese
importante de la actividad productiva,

En los mercados financieros, la propagacion de |a pandemia ha generado fuertes variaciones de los precios
de los activos acompafiados de un incremento muy pronunciado de la volatilidad,

Ante estas circunstancias, la Entidad, en el marco del Grupo al gque pertenece, ha desarrollado una serie
de actuaciones enmarcadas en los siguientes ambitos:

Clientes:

- La prioridad en este dmbito ha estado centrada en garantizar los servicios a los clientes,
salvaguardando en todo momento su salud, para ello se ha reforzado los canales de
comunicacion y gestion con los clientes, asi como mediante la implementacién de medidas
de apoyo a las necesidades de previsién de las famifias.

- Se ha seguido proporcionado en todo momento servicio a los clientes, cumpliendo lo
establecido en la normativa vigente, reforzande en un primer momento la atencién
telefénica de nuestro canal de contact center y desarrollando soluciones digitales, estas
actuaciones se han cumplimentado posteriormente con la creacidn de espacios adaptados a
las medidas de seguridad en nuestra red de sucursales.

- Adicionaimente, la Entidad ha cumplido con su vocacién de prestacién de servicios al cliente
y su hogar, cubriendo las necesidades personales de los asegurados, principalmente en el
ambito de los seguros de decesos, no aplicando en ninglin momento posibles exclusiones en
fas polizas por la declaracién de pandemia.

Empleados:

- La prioridad en este ambito ha estado centrada en proteger la salud de ios empleados, las
principales actuaciones para cumplir esta prigridad han side el fomento del teletrabajo y ia
implementacion de protocolos de salud y seguridad laboral,

- Desde las primeras semanas de la pandemia se comenzé a operar en un modeio de
teletrabajo, produciéndose posteriormente una vuelta parcial y gradual a las instalaciones
en funcién de las instrucciones de las autaridades sanitarias.

- La vuelta al trabajo presencial se ha realizado acorde a las medidas y recomendaciones
vigentes de seguridad laboral, destacando entre estas medidas la realizacién de test Y
vigilancia de |a salud perscnal.
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Sociedad:

- La prioridad en este ambito ha sido contribuir a ia lucha contra la pandemia mediante la
concesién de ayudas y financiacion adicional a clientes, proveedores, colaboradores Y a
diversos sectores de [a sociedad.

- Entre estas actuaciones destacan la participacién en un fondo solidario cercano a los 38
millones de euros, promovidos por UNESPA, para asegurar gratuitamente a los sanitarios
que luchas contra el coronavirus, la no aplicacién de las posibles exclusiones por pandemia
a los asegurados, y las ayudas directas de financiacion a colabaradores.

Accionistas:

- La prioridad en este dmbito ha estado centrada en cumplir las obligaciones que se tienen
con los accionistas, cumpliendo con la preservacién del capital, los compromisos de
informacion y las recomendaciones sobre |a politica de dividendos.

Este conjunto de actuaciones que se desarrollaron para permitir asegurar la continuidad de las
operaciones, protegiendo a empleados v clientes y garantizando la continuidad del negocio sigue en vigor,
acorde a los aspectos basicos previamente enunciados, pero evolucionando constantemente en funcidn
de la singularidad de la pandemia generada por el COVID-19.

En cuanto a las implicaciones de la pandemia en términos de solvencia y gestion de capital, entre otros
aspectos cabe destacar, que el riesgo de fallecimiento por grupos de edad a causa del COVID-19 este
concentrado en grupo de edades avanzadas mitiga sus consecuencias en cuanto a proyecciones de mejor
estimacion se refiere, teniendo as su vez en cuenta que la naturaleza de |a cartera de asegurados de la
Entidad favorece que tal circunstancia.

Asimismo, cabe destacar que, en el dmbito de decesos y teniendo en consideracién la legislacion aplicable,
la Entidad cuenta con capacidad de futuras decisiones de gestién que, en su aplicacién, diluyen el efecto
que escenarios adversos supondrian en el capital de solvencia obligatorio.

En los escenarios considerados en el Proceso de evaluacidn interna de los riesgos y la solvencia del
periodo, la Entidad reflejaria fondos propios suficientes para cubrir el capital de solvencia obligatorio, v
se cumpliria con el apetito al riesgo tal y como estd actualmente definido por el Consejo de
Administracién.

Asimismo, a finales del ejercicio 2020, las perspectivas econémicas han mejorado y hubo un repunte del
comercio y la produccién industrial, En muchos sectores la actividad ha conseguido repuntar y adaptarse
parcialmente a fas restricciones derivadas de la pandemia, circunstancias que unidas al incremento en la
administracién de vacunas y a las medidas gubernamentales de estimulo, se espera que darén un cierto
impuiso a ia economla durante ei ejercicic 2021. En cualquier caso, al igual que ef impacto de esta crisis
sanitaria, las perspectivas de un crecimiento sostenido a corto plazo son muy heterogéneas por areas
geograficas y por sectores de actividad.

En este sentido, mas alfd de continuar con las lineas estratégicas, marcadas principalmente por la
innovacion tanto en los productos comao en los segmentos de mercado objetivos mediante |2 distribucién
tanto por canales directos basados en las tecnologias de la informacidn como en canales profesionales,
las perspectivas reflejadas por la Direccién de la Entidad con relacion al comportamiento del préximo
gjercicic detalladas en los presupuestos confeccionados muestran una tendencia continuista en su
comportamiento, y consideran la prevision sobre la evolucién de la pandemia por COVID-19 en el propio
periodo.

No obstante lo anterior, se advierte también que la Entidad se enfrenta una situacién muy exigente en el
ejercicio 2021 pues aparte de la propia dificultad de la implementacién de las lineas estratégicas
expuestas previamente y las posibles modificaciones regulatorias en el seguro de decesos, se usne a estos
factores la elevada incertidumbre existente en todos los dmbitos de la actividad econdmica, como se ha
referido anteriormente, derivada de |a crisis sanitaria originada por el COVID-19.
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INFORME SOBRE LA SITUACION FINANCIERA Y DE SOLVENCIA

SISTEMA DE GOBERNANZA
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EXPERTIA, SEGUROS DE DECESOS, S.A. (SOCIEDAD UNIPERSQONAL)
Informe sobre la situacién financiera y de solvencia correspondiente al ejercicio anual terminado el 31
de diciembre de 2020

1. Informacidn relativa al sistema de gobernanza de la empresa:

La gobernabilidad y el control de ia Entidad se implementa mediante la adopcién de una estructura
organizativa y de unos procesos y procedimientos, desarrollados, fundamentalmente, en base a un
conjunto de reglas corporativas e integradas en el Grupo al que pertenece, que permiten a la Entidad
conocer, comprender, decidir y comunicar los aspectos clave de su actividad, contribuyendo a una gestidén
sanay prudente que asegure la continuidad y el cumplimiento de sus objetivos estratégicos.

1.a. Estructura organizativa.

La Entidad juridicamente esta constituida como una sociedad andnima, estructurdndose su organizacién
en base a un organo de administracién y fiscalizacién, donde se toman las decisiones clave para la marcha
y funcionamiento de la Entidad, la Junta General de Accignistas, y en torno a un érgano representativo,
que lleva a cabo la gestién de [a Entidad y la representa en sus relaciones juridicas con terceros, que taly
como se establece en sus estatutos, es el Consejo de Administracion.

La Entidad juridicamente estd constituida como una sociedad andnima, distribuyéndose su control y
gestion entre fa Junta General, el Consejo de Administracién y sus érganos ejecutivos, actuando cada uno
de los cuales conforme establecen los estatutos sociales.

El Consejo de Administracién esta constituido por siete miembros, un presidente y seis vocales. El detalle
de los integrantes del Consejo de Administracidn de la Entidad es el siguiente:

Nombre del Consejero Categoria del Consejero Cargo en el Consejo
D. Antenic Fernandez-Huerga Fernandez Dominical Presidente
D. Luis César Rodriguez Gonzalez Dominical Vocal
D. David Calvo Fernandez-Huerga Dominical Vocal
D. Antonio Ruiz Fernandez-Huerga Dominical Vocal
D2, Laura Pilar Dugque Santamaria Externo Independiente Vocal
D. Luis Poblaciones Bueno Externo Independiente Vocal
D2, Encarnacidn Davila Bravo Externc Independiente Vocal
D. Ignacio Velilla Fernandez Externo Independiente Secretario consejero

El funcionamientc y las competencias del Cansejo de Administracidn viene marcado por io estabiecido en
la normativa vigente y en los estatutos y normas de régimen interno de la Entidad, correspondiéndose en
términos generales sus atribuciones con los mas amplios poderes para gestionar y representar a la misma.

En particular, el Consejo de Administracidn como maximo responsable frente a la Entidad y los accionistas,
garantiza la orientacion estratégica de la Entidad y ei control efectivo de la direccién ejecutiva de la misma
actuando por propia iniciativa o a propuesta del drgano interno correspondiente, ocupandose entre otros,
de iainvoiucracion de ios accionistas en la vida social y con la Junta General de Accionistas, de las politicas
y estrategias de la Entidad y del Grupo, de la organizacion y de la delegacion de facultades y
apoderamientos, y de los requerimientos de informacién a suministrar.

Para el cumplimiento de los objetivos de la Entidad, el Consejo de Administracién, atendiendo
fundamentalmente a su dimensién y actividad, ha considerado, para cumplir eficientemente con sus
competencias, la constitucién de diversas comisiones especializadas y el establecimiento de una
estructura organizativa basada en la segmentacion de la Entidad en diversas areas operativas
dependientes de un Director General y asi como, en diversas funciones de control dependientes del
Consejo de Administracién.
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Esta estructura organizativa, por motivos de racionalidad econdmica, se articula, fundamentalmente,
mediante un acuerdo de colaboracidn con la entidad matriz de la Entidad, Preventiva, Compafiia de
Seguros y Reaseguros, S.A., pues esta Ultima pone a disposicién de la Entidad, su estructura funcional ¥y
operativa para el ejercicio de su actividad. El detalle de esta estructura se muestra continuacién:
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Los principales drganos que configuran la estructura organizativa de la Entidad sus principales cometidos
y responsabilidades son los siguientes:

Comisién de Auditoria: Organo encargado de asesorar y prestar ayuda especializada al Consejo de
Administracion, fundamentalmente, en la supervision periddica de la efectividad del control interno, la
auditoria interna, los sistemas de gestién de riesgos, y de los procesos de elaboracién y la presentacién
de informacidn financiera y de solvencia.

Comisién de Inversiones: Organo encargado de asesorar y prestar ayuda especializada al Consejo de
Administracion en la configuracion de |a politica de inversiones de la Entidad.

Comité de Direccién: Organo encargado de dirigir la Entidad en base a la estrategia establecida por el
Consejo de Administracion y cuyo maximo responsable es a Direccidn General.

Direccion General: Es la maxima autoridad ejecutiva de la Entidad, responsable de la gestidn y direccion
de la misma de conformidad con la estrategia establecida y auxiliado por los diversos directores o
responsables establecidos en cada una de las dreas de responsabilidad de la Entidad.

Funciones de Control: La funcién de gestidn de riesgos, fa funcién de auditoria interna, la funcién de
verificacion del cumplimiento vy la funcién actuarial, son las responsables, respectivamente, de la
coordinacion del sistema de gestion de riesgos, de la evaluacion del control interno v del gohierno de la
Entidad, de la adecuacidn de la actividad a la normativa externa e interna dentro de la organizacidn y de
la adecuacién y eficacia de la gestion del riesgo de suscripcién.

Estas Funciones de Control se encuentran externalizadas por la Entidad en su Entidad Matriz.

Areas organizativas; Unidades responsables de la gestidn de cada drea organizativa definida en la Entidad.
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Estos organos de la estructura organizativa para dar continuidad a la actuacién del Consejo de
Administracion han adoptado un conjuntoe de procesos y procedimientos, desarrollados,
fundamentalmente, en base a un conjunto de reglas corporativas, que proporcionan un marco de
actuacion a la Entidad que abarca desde los aspectos mas estratégicos hasta los mas operativos de la
gestion corriente,

Adicionalmente, en el Grupo asegurador, existen otros mecanismos de coordinacién en el apoyo y
asesoramiento al Consejo de Administracion en las materias que el propio sistema de control interno %
las politicas del Grupo asi lo determinan, tales como el Comité de Riesgos, el Comité de Nuevos Productos,
el Comité de Continuidad del Negocio o el Comité de Remuneraciones.

1.b. Cambios significativos en el sistema de gobernanza,

No se han producido cambios significativos durante el periodo de referencia, mas alld del relevo en Ia
titularidad de la Funcion Actuarial. No obstante, durante el periodo se contindian acometiendo diversas
acciones encaminadas al fortalecimiente del entorne de control interng de !a Entidad de manera que
permitan elevar la madurez de dicho entorno de control como, por ejemplo, aspectos relacionada con la
gobernanza de los productos.

1.c. Informacion sobre la politica y las practicas de remuneracién.

La Entidad cuenta con procedimientos enmarcados dentro de los aplicados en el Grupo Preventiva para
garantizar que el sistema de remuneraciones establecido no ofrece incentivos que puedan ir en
detrimento de una gestién sana y prudente de |a actividad.

Los aspectos mds relevantes sobre la politica de remuneraciones ejercida hasta la fecha, no estando
previstas variaciones sustanciales durante el préximo ejercicio, se basan en la configuracién del sistema
retributivo como una herramienta que impulsa la actuacién de los remunerados, conjugando una vision
de corto, medio y largo plazo, con la consecucién de los objetivos de ia Entidad y de los intereses de los
accionistas.

Los conceptos mas relevantes del sistema de retribucién adoptado son los siguientes:

a) Retribucidn fija: Es el elemento basico de ia politica retributiva que constituye la parte de retribucién

garantizada en funcion del puesto de trabajo desempefado v los complementas funcionales y personales

aplicables en cada caso. Los aspectos especificos de la retribucién fija por colectivos son los siguientes:
-Consejo de Administracidn: La remuneracién de los administradores guarda una proporcién
razonable con la importancia de la Entidad, el importe maximo de la remuneracién anual del
conjunto de los administradoras es supervisade por l2 Junta Genera! de Accionistas.

-Alta Direccion o persanal cuyas actividades profesionales tengan una incidencia importante en
el perfil de riesgo de la entidod: La retribucién fija anual tiene la consideracién de retribucidn
pactada, y se establece atendiendo a la funcién desempefiada.

-Resto de profesionales: La retribucién fija anual viene determinada por el nivel retributivo de
Convenio Colectivo que ostente el profesional, asi coma por las demas circunstancias de caracter
funcional gue vengan reguladas tantc en el Convenic Colective como en los acuerdaos [aborales
internos.

b) Retribucidn variable anual: Es un elemento retributivo, cuantitativamente muy poco significativo en
relacion con la remuneracion fija, que no estd garantizado y que se adecua para reflejar el desempeiio
del interesado, medido en funcidn de criterios tanto cuantitativos como cualitativos atendiendo a la
consecucion, de los objetivos de la Entidad.

¢} Previsién social: Es un elemento de escasa relevancia en la politica retributiva, los tnicos compromisos
de prevision social son los contemplados en el Convenio Colectivo del sector asegurador.
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Cabe destacar que la estructura organizativa en el grupo mencionada implica gue la Entidad apenas
reguiera mantener personal en su plantilla.

1.d. Informacién sobre operaciones significativas.

No existen operaciones significativas durante el periodo de referencia con accionistas, con personas que
ejerzan influencia significativa sobre la Entidad y con miembros del érgano de administracién, direccidn o
supervision.

2. Informacidn en materia de «aptitud y honorabilidad» aplicables a |as personas que dirigen de manera
efectiva la empresa o desempefien otras funciones fundamentales:

2.3, Descripcion de las exigencias especificas en lo que atafie a las cualificaciones, los conocimientos y
la experiencia.

Las exigencias especificas en lo que atafie a las cualificaciones, los conocimientos vy la experiencia
aplicables a las personas que dirigen de manera efectiva la Entidad o desempefien otras funciones
fundamentales se establecen con el objetivo de que posean los conocimientos y experiencia adecuados
para ejercer sus funciones en [a Entidad. Estas exigencias se han concretado principalmente en las
siguientes consideraciones:

* Se ha considerado que una persona tiene los conocimientos adecuados para el ejercicio de sus
funciones cuando se cumplan alguno de los siguientes requisitos:

-La persona dispone de un titulo de licenciado o equivalente en cualquier especialidad
relacionada con la ecenomia, administracion vy direccion de empresas, finanzas, entidades
aseguradoras o en derecho.

-La persona gue disponiendo de cualquier otro titulo de licenciatura o equivalente acredite
formacién especializada en cualquiera de las materias antes indicadas.

-La persona que, no disponiendo de titulacién, haya asumido por un perfodo de al menos tres
afios, funciones de direccidn general o direccion de dreas financieras, administrativas o juridicas
en empresas o entidades mercantiles de cualquier clase, o en puestos con responsabilidades que
sean proporcionales por el tamafio y dimensidn de ias mismas en la Entidad.

® Seconsidera que una persona tiene una experiencia adecuada para el ejercicio de sus funciones
cuando se cumplan alguno de los siguientes requisitos:

-La persona ha prestado sus servicios en entidades aseguradoras o en cualquier otro tino de
entidades financieras, sometida a supervisién, en areas de servicios financieros o banca o gestidn
de riesgos por un minimo de tres afios.

-La persona que ha desempefiado durante al menos tres afios funciones de alta administracion,
direccion, control, o haya prestado servicios en el area financiera o juridica o de gestion de riesgos
referidos a organizaciones cuya naturaleza, tamafio y complejidad sea similar a la actividad de Ia
Entidad.

-En particular, este aspecto es especialmente relevante en los integrantes del Consejo de
Administracién, donde también a nivel colective se requiere para el adecuado desarrollo de sus
actividades, un conocimiento y experiencia en mercados de seguros y financieros, en estrategia
empresarial y modelo de empresa, en sistemas de gobernanza, en andlisis financiero y actuarial,
v en el marco regulador aplicable a la Entidad.

25



2.b. Descripcion del proceso para evaluar la aptitud y la honorabiiidad.

El procedimiento para cumplir los requisitos de aptitud y honorabilidad para quienes ejerzan la Direccién
efectiva o desempefien funciones que integran el sistema de gobierno es responsabilidad del Consejo de
Administracidn y son implementados con el asesoramiento del Area Juridica y Laboral de la Entidad.

Este proceso de evaluacidn se ha concretado en los siguientes procedimientos:

-Procedimientos de evaluacidn nicial:

El detalle de estos procedimientos de evaluacién se describe en el cuadro adjunto:

Criterios Documentacion e informacién
Formacion Curriculum Vitoe
Experiencia Curriculum Vitae
Trayectoria Profesional Curricuium Vitae y Cuestionario de Honorabilidod
Condenas v Sanciones Cuestionario de Honoraobilidad y certificodo de antecedentes penales

. . , R Curnculum Vitee, Cuestionario de Honorabilidad, Declaracidn de cargos e
Ausencia de conflicto de intereses y dedicacion ; e

incompuatibilidades

-Evaluacion periddica anual:

El detalle de estos procedimientos se describe en el cuadro adjunto:

Criterios Documentacion e informacicn
Desempefio Evaluociones anuales
Formacion Plan de formacién enuai

-Evaluacion no periddica:

Se realiza en funcién de las circunstancias, a voluntad del interesado o de cualquier otra parte, ya sea
interna o externa a la Entidad.

Asimismo, el resto del personal de la Entidad se encuentra sujeto también a principios de honorabilidad
y aptitud cuyos requerimientos son menos estrictos que los exigibles al personal clave.

3. Informacion relativa al sistema de gestién de riesgos:
3.a. Descripcion del sistema de gestién de riesgos.

El Consejo de Administracidn ha sido el responsable de establecer e implementar en colaboracién con la
Comision de Auditeria, ias lineas maestras del sistema de gestion dei riesgo en base ai apetito y ia
tolerancia al riesgo establecida, llevandolo a la prictica de forma estructurada, con medios humanos y
materiales suficientes acorde al sistema de gestidn adoptado. Este sistema de gestién se enmarca dentro
del constituido en el Grupo Preventiva y se caracteriza por los siguientes aspectos:

Estructura organizativa

* Un sistema organizativo y de gobierno de gestién del riesgo que ha asignado responsabilidades
claras y coherentes de manera escaionada, preservando la independencia de las funciones de
control y con mecanismos de reporte transparentes.

El sistema adoptado se ha basado en la concepcion de un modelo gue ha respondido a la
constitucion de tres lineas de defensa, donde el control de las dreas es la primera linea de defensa
en la gestion de riesgos, las diversas funciones de supervision de riesgos, controles y
cumplimiento establecidas por el Consejo de Administracidn son la segunda linea de defensa, y
la evaluacion independiente del modelo, la funcidn de control de auditoria interna, es la tercera
linea de defensa.
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Con el fin de garantizar el buen funcionamiento de este sistema organizativo, facilitando un
adecuado nivel de supervisidn, se aplican diversos procedimientos de informacién a todos los
niveies de la arganizacidn que facilitan una descripcidn de los riesgos a los cuales se enfrenta la
Entidad, el modo en gue se gestionan y controlan, y la forma en gue estdn afectando a la
actividad y a sus resultados.

Modelo operativo

* Un modelo operativo de gestién del riesgo que ha incluido la formulacién y seguimiento del
apetito al riesgo, por el que la Entidad determina la cuantia y tipologia de los riesgos que
considera razanable asumir en su estrategia de negocio, asi como su desarrollo en limites
objetivos y coherentes para cada actividad relevante mediante el uso del andlisis de escenarios
para proporcionar una vision anticipativa de los riesgos.

El modelo operativo de gestién del riesgo adoptado se ha basado en un sistema que ha aportado
informacion precisa para medir y controlar las exposiciones de riesgo y poner en préctica un
modelo de gestion proactivo en funcidn de las especificidades de la Entidad.

Adicionalmente para facilitar laimplementacién y ejecucidn de este sistema de gestién de riesgos
se han desarrallado diversas politicas y procedimientos que se consideran necesarios para la
consecucion de estos objetivos de gestidn. Estos documentos se consideran como un
instrumento necesario basico para divulgar la estrategia v fundamentos de la gestién de riesges
de [a Entidad, habiéndose desarrollado, entre otros, los siguientes marcos de actuacion relativos
a los siguientes riesgos:

* Riesgo de suscripcidn y constitucién de reservas

e Riesgo de gestidn de actives y pasivos

e Riesgo de gestion del riesgo de inversidn

¢ Riesgo de gestion del riesgo de liquidez

® Riesgo de gestién del riesgo de concentracidn

e Riesgo de gestidn del riesgo operacional

* Riesgo de gestidn del reaseguro y otras téenicas de reduccién del riesgo

¢ Riesgo de gestidon de impuestos diferidos

Este modelo se ha constituido en cuatro fases iterativas, una primera de identificacién del riesgo,
una segunda de valoracién y medicidn del riesgo, una tercera de gestidn del riesgo y una cuarta
de seguimiento del riesgo, que configuran los elementos claves que permiten un adecuado
control y gestion de los riesgos derivados de la actividad de la Entidad. Estos elementos claves
son los siguientes:
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-Mapa de riesgos e indicadores de gestidn del riesgo:

Un mapa de riesgos que ha permitido la identificacién y valoracién de todos los riesgos en funcidn
tanto de la probabilidad de estos eventos como del dafio potencial asociado a su ocurrencia.

La gestion de este mapa de riesgos se realiza mediante la transformacién del mismo en un
ndmero de medidas o indicadores que reflejen el estado de cada uno de los riesgos identificados,
los indicadores de riesgos.

Estos indicadores de riesgos son una herramienta que detecta precozmente los signos de alarma,
que sefiala los procesos o actividades que estdn causando esos resultades andmalos e identifica

los resartes sobre los que debe actuar la Direccién para ejecutar acciones correctoras oportunas.

-Apetito al riesgo:

La implantacion de unos niveles de aceptacion del riesgo, denominados apetito al riesgo, cuyo
maximo responsable de su formulacién ha sido el Consejo de Administracion Y que se han
definido como la cuantfa y tipologfa de riesgos que se considera razonable asumir en la ejecucion
de las actividades de la Entidad en concordancia con su buen funcionamiento, solidez financiera
y abjetivos estratégicos.

Estos niveles de aceptacion del riesgo se han articulado en la Entidad mediante la declaracién de
principios cualitativos que describen los riesgos especificos que la Entidad estd dispuesta o no a
aceptar, y/o mediante la declaracién de principios cuantitativos, donde se describen los limites,
umbrales o indicadores claves de riesgo, de manera que se establezca como han de ser juzgados
los riesgos y sus beneficios y/o como evaluar y vigilar el impacto agregado de estos riesgos.

Estos principios cuantitativos, se despliegan a través de los indicadares de gestién del riesgo
previamente mencionados, que estan disefiados de forma que, si bien comprenden el conjunto
de riesgos y dreas de la organizacién, se estructuran en distintos niveles de seguimiento
(indicadores clave) y estdn plenamente integrado en la informacion que se suministra a los
distintitos Organos de Gobierno. Asimismo, hay estabfecidos determinados umbrales de
tolerancia que atienden a ia realidad de |a Entidad, ef mercado, el entorno, etc.

-Andlisis de escenarios:

asumidos no se ha basado exclusivamente en las métricas adoptadas, sino que se han
considerado también las tendencias y datos del entarno, incluyendo la utilizacién de opiniones
expertas y andlisis criticos.

De igual manera, para complementar esta gestién se han implementado mecanismos de
proyeccion de escenarios y de andlisis de sensibilidades que han permitide identificar las posibles

exposiciones a riesgos en una variedad de circunstancias adversas.

-Planes de viabilidad y resolucion:

En aguellos casos donde no se acepta la exposicion de riesgo existente al no considerarla
compatible con la consecucidn de los objetivos de |a Entidad, existe la asuncidn de establecer Vi
priorizar planes de accién que subsanen dicha situacién, ya sea mediante la implementacién de
acciones de gestion especificas que permitan alinear el perfil de riesgo al apetito al riesgo, o
mediante la revisién de la propension frente al riesgo, de acuerdo con el clima vy la evolucién del
negocio.
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La concrecidn préctica de este sistema de gestion de riesgos en la Entidad por cada una de las principales
tipologias de riesgo identificadas, el apetito af riesgo y los principales mecanismos de gestion, pueden
sintetizarse en el siguiente cuadro:

Tipo de riesgo Preferentia al riesgo Procedimientos de control
-H establecimiento de un marce de apetitcal riesges
Medic, mantener un capital alineado con la estrategia de |a Entidad
econdémico desahogado
BEsoEtistcprolional conservarla conﬁanzga de lis -El establecimiento de un modelo de organizacidn y
accionistes yelientes gobierno para la gestidn y control de los riasgos y
para la gestion: del capital
-Una estrategia de inversion basada en 2
segregacidnde carteras en funcisn de sus
caracteristicas propuestas porel Consejo de
Administracior,
-Una directrices de invarsidn basadasen la
Moderado, la exposicidna los  [rentabilidad, liquidez, seguridad, calidad y
Riesgo de Inversién riesgos de inversidn forma parte [disponibilidad propuestas por el Consejo de
Riesge Jo Sente Yariable de la estrategia de '3 Entidad Administracién que s concretan enlimites
Riesqo de Spread cualitativos ycuantitativos
Riesg:. de fnmuebler -Unanalisis v seguimiento de |os riesgos basado en

el establecimiento de indicadares clave, la
realizacidn de analisis de sensibilidad y proyeccién
de escenarios fituros

-Una estrategia de inversion basadaenla
Medio, la exposicién a los riesgos |segregacidn de carteras en funcién de sus

de activos y pasivos estd caracteristicas prapuestas por ¢l Consejo de
asimilada enla estrategiade ta |Administracién
Entidad de productos de segures |- Un andlisis vseguimiento de los riesgos basado en
fiesya de Tipos de Interés cuya natursleza tempoial es a muy|el establecimiento de indicadeoras clave, |a
largo plazo realizacidn de analisis de sensibilidad y proveccién
de escenarios fuiuros

Riesgo de Activos y Pasivos

- Una directrices de inversidn propuestas por el
Conseje de Administiacidn que se concretanenla
Medio-bajo, existe unlimitado  [impasicidn de limites cualitativas v crantitativos del

apetito por estos riesgos pues se friesgo de crédito de [as =xposiciones
Riesgo de Concentracién i it g B

considera que noestan -Unandlisis y seguimiento de los riesgo de crédito
Riesge de Concentracion i adecuadamente recompensados |basade enel establacimiento de indicadores clave,
Contraparte la reelhizacién de andlisis de sensibilidad ¥

proyeceidn de escenanos futures

-Una estrategia de inversién basedz en ls
segregacion de carteras en funcion de sus
Medio-bajo, la estructura caracteristicas propuestas porel Consejo de
aperativa y de financiacionde la |Administracién
Entidad imita la preferancia por }-Unas directrices de inversidn propuestas perel
Riesgo de Liguidez a2ste rfes.go que dadas las Cons?ejobde Adm?nis.tracién que lm;?o.nen criterios
caracteristicas de lacartera de | cualitaiivos de liquideza las exposiciones yel
contrates de seguros asumidos es [ mantenimients de un minimo de tesoreria
relativamente estable y -Un arndlisis y seguimiento de los riesgos basado en
predecible el establecimianto de indicadores clave, |2
rezlizacidn de andlisis de sensihilidad y proyeccién
de escenarios futuros

-Unas directrices de suscripoign aprobadas por e|
7 Conseja de Administracién

Medio-hajo, existe una . S e o =7
-Un comité muttidisciplinar de supervision y gestion
para el desarrollo de nuevos preductos

-Unseguimiento de normas técinicas en base a una

preferancia per |os riegos relztivos
al principal negocic de |a Entidad,
2nelcual se presentan elevadas < L =
d 3 adecuada informacién parz la determinacidénde la
competencias en su gestidn A A
tarificacién
contando con una cartera
Riesgo de Suscrlpcidn y de Constitucidn de Reservas suficientemente diversificadaen

relacian a Jos riesgos asumidos,

-Unes principios y procedimientas de gestidn
claramente establecidos en |4 gestidn de sintestros y
: ! = sonstitucidn de provisiones

identificando el riesgo de piul] S P T 238
§ E -La utilizacion de técnicas mitigadoras del riesge
constitucion de reservas como el

EpE ; basadas en contratos de reasagure
mads signhificativo a estos efectos

-Unanélisis y seguimientc de los riesgos basadoen

mer 3 naturaleza a flargo plazo da| | Ak A
el establecimiento de indicadores clave, la

negocio T F
realizaridri de andlisis de sensibilidad y proyecaidn
de escenarios futuros
-Unos principtos y pracedimientos de gestion
operativa claramente establecidos entodas las arez
de la Grganhizacion

Medio, existe Una preferencia - El establecimiento de planes de continuidad de
Rlasgo Operaclonal limitada por jos riesgos negaecio
operacionales -Unandlisis y seguimiento de los riesgos basado an

el establecimiento de indicadoras clave, la
realizacion de anébsis de sensibilidad y proyeccidgn
de escenanos futures
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El proceso de concrecidn del cuadro precedente remite a los elementos claves previamente detallados
asegurando una gestién continua del riesgo existente y permitiendo la identificacién de cualquier posible
riesgo emergente,

3.b. Descripcidn de ¢cdmo se implementa e integra el sistema de gestién de riesgos en la estructura
organizativa de la Entidad y en los procesos de toma de decisiones.

El sistema organizativo adoptado por |2 Entidad que se enmarca en el Grupo Preventiva sigue un modelo
de gestion y control de riesgos basado en tres lineas de defensa acorde a lo establecido en el apartado
precedente.

Acorde a esta estructura organizativa, el proceso de toma de decisiones se ha instrumentalizado a
través de la atribucion de responsabilidades de manera escalonada que han ido desde las decisiones
mas operativas, relacionadas con la gestidn corriente de los riesgos hasta las decisiones de cardcter mas
estratégico, contando con la participacién de las funciones de control y con una elevada involucracion
de la Direccidn en la gestién y toma de decisiones sobre los riesgos.

A estos efectos, se ha fomentado la toma de decisiones a través de érganos colegiados, como nor
ejemplo mediante el Comité de Inversiones o la Comisidn de Auditoria, aspecto que se ha considerado
como un instrumento eficaz para facilitar un adecuado andlisis de las diferentes perspectivas a consi-
derar en la gestién de riesgos mediante un ordenado contraste de opiniones que evalde el impacto
potencial de las decisiones y la complejidad de los factores que les afectan.

Desde la dptica de un buen funcionamiento de este proceso de toma de decisiones se ha velado por la
consecucion de los siguientes elementos clave:

® Una adecuada frecuencia en las reuniones de los drganos corporativos de validacién y
seguimiento del riesgo que permita garantizar una intensa participacion de la alta direccién
en la gestion diaria de los diferentes riesgos de la Entidad y una gran agilidad en la
identificacion de alertas, adopcidn de acciones y resclucién de operaciones.

® Unaadecuada participacion de las funciones de control en ei proceso de toma de decisiones,
junto con una adecuada delimitacién de las responsabilidades de los Comités.

Adicionalmente, en la estructura organizativa adoptada por la Entidad para contribuir a una adecuada
y eficiente toma de decisiones de riesgos, asegurando el control efectivo de los riesgos y gue los mismas
se gestionan de acuerdo con el nivel de apetito al riesgo definido por el Consejo de Administracién,
tanto la funcin de control de gestidn de riesgos como la Comisién de Auditoria han representado un
papel preponderante.

La funcion de control de gestidn de riesgos, que se enmarca en la segunda linea de defensa del modela
de gestion de riesgos establecido, evalia la conveniencia de la politicas, procesos y procedimientas sobre
los gue tienen la supervision, identifica y da seguimiento a todas las deficiencias detectadas, aspectos
que, aungue no estaran limitados por los mismas, se concretan en las siguientes actividades:

e laasistencia al Consejo de Administracidn y a las demds funciones de cara al funcionamiento
eficaz del sistema de gestion de riesgos.

e Elseguimiento del sistema de gestién de riesgos.

* Elseguimiento del perfil de riesgo general de la Entidad en su conjunto.

® Lapresentacidn deinformacién detallada sobre las exposiciones a riesgos y el asesoramiento
al Consejo de Administracidn en lo relativo a la gestién de riesgos, incluso en relacién con
temas estratégicos como la estrategia corporativa, las fusiones y adquisiciones y los
proyectos e inversiones importantes.

* laidentificacion y evaluacion de los riesgos emergentes.

30



Las actuaciones de |a funcidn de gestidn de riesgos se establecen teniendo en cuenta todas las dreas de
actividad pertinentes de la Entidad y su practica se realiza acorde al principio de proporcionalidad,
graduando los requisitos atendiendo a la naturaleza, volumen y complejidad de las operaciones de la
Entidad.

Asimismq, la labor de la funcion de riesgos se ve refrendada por la existencia de un comité de riesgos que
proporciona ayuda especializada a estos efectos.

Como resultado del trabajo realizado fa funcién de gestion de riesgos emite informes periddicos sobre la
gestidn y control del riesgo.

Esta funcién se encuentra externalizada por {a Entidad en su Entidad Matriz.

Por su parte, la Comision de Auditoria, érgano encargado en asesorar y prestar ayuda especializada al
Consejo de Administracion, es responsable de supervisar periddicamente la efectividad del sistema de
control interno, la auditoria interna y los sistemas de gestidn de riesgos, Informando y asesorando
periédicamente al Consejo de administracién scbre las mismas.

4, Evaluacién interna de los riesgos y la solvencia:
4.a. Proceso de evaluacidn interna de los riesgos y la solvencia.

El proceso que aplica la Entidad para cumplir con su obligacién de realizar una evaluacién interna de los
riesgos y fa solvencia (también denominado ORSA) se realiza en el entorno del proceso presupuestario
anual estimando tanto el desarrollo futuro de la actividad como las riesgos inherentes a la misma y los
requerimientos de solvencia asociados.

En este proceso se planifica la evolucion del negocio y las necesidades de capital bajo un escenaric central
y bajo escenarios alternativos de estrés. En esta planificacién, el objetivo de la Entidad es mantener sus
objetivos de soivencia incluso en escenarios econdmicos adversos.

De esta manera, en fa medida gue este proceso proyecta las necesidades de capital en funcidn del plan
de negocio asumido por la Entidad, incluyendo las posibles situaciones de estrés y considerando los
riesgos cuantitativos y cualitativos a los que esta expuesta la Entidad, se configura como un aspecto clave
para la configuracion de la estrategia definida por el Consejc de Administracién.

Este procese implica la realizacion de las siguientes actividades:

-Un analisis v valoracidn del perfil del riesgo basado tanto en datos cuantitativos come en aspectos
cualitativos de la situacién actual y futura de Ia Entidad.

-La aplicacion de un sistema de gestidn de riesgos.

-La estimacién de las necesidades actuales y futuras de capital que permita mantener una holgada
posicién en el desarrollo de las actividades de la Entidad.

4.b. Periodicidad de Ja evaluacién interna de los riesgos y la solvencia.

La evaluacion interna de los riesgos y la solvencia se realiza con caracter anual en el marco del proceso
presupuestario y estratégico de la Entidad, pudiendo realizarse con una periodicidad inferior en funcién
de las circunstancias.
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4.c. Metodologia de determinacién de las necesidades internas de soivencia.

Et objetivo fundamental de la determinacién de |as necesidades internas de solvencia que ha realizado la
Entidad, es facilitar una mayor comprensién de sus necesidades de solvencia durante los tres proximos
ejercicios teniendo en cuenta su perfil de riesgo, su apetito al riesgo y su estrategia de negocio, que
permita contribuir al continuo cumplimiento de los requerimientos de capital representados por el capital
de solvencia obligatorio y que prevea posibles problemas de solvencia ante hipotéticos escenarios de
severa adversidad.

La realizacion de este proceso por parte de la Entidad se ha basado en la aplicacidn de la metodologia
IDEAS_ORSA al considerarse que reune todos los requisitos necesarios para el cumplimiento de los
objetivos establecidos en la normativa vigente.

Este enfoque metodoldgico se ha basado en una consideracién global de las necesidades de solvencia de
ta Entidad, al considerarse que bajo esta concepcién de cobertura se encuentran amparadas
implicitamente las necesidades de solvencia aplicadas individualmente 3 los diferentes riesgos a los cuales
la Entidad se encuentra expuesta, con independencia de su inclusién o no en la formula estandar para la
determinacidn del capital de solvencia obligatorio establecido en la normativa aseguradora vigente.

En base a esta metodologia, las necesidades de solvencia de la Entidad se han planteade en términos de
necesidades de patrimonio, procediéndose a su determinacién mediante la proyeccion de una cuenta de
resultados de solvencia para el periodo de andlisis comprendido e incorporando las conclusiones del
ejercicio de planificacion efectuado por la Entidad, a todos los niveles de la misma.

En particular, una vez determinada la implementacién de la estrategia de la Entidad a través del indicador
referido previamente, la cuenta de resultados, la determinacidn de las necesidades de solvencia se ha
concretado mediante ia realizacién de distintas pruebas de esfuerzo a partir del escenario base estimado
acorde al perfil de riesgo de la Entidad y los limites de tolerancia al riesgo por ella aprobados.

La realizacién de estas pruebas de esfuerzo se ha basado en la implementacién de un sistema de
valoracion consistente vy libre de sesgos mediante la simulacidn estocastica de un elevado nimero de
posibles concreciones de la cuenta de resultados, que se ha materializado en 50.000 escenarios y que se
ha considerado suficiente para permitir establecer inferencias estadisticas adecuadas para el objetivo
previsto.

Las principales conclusiones alcanzadas en este proceso mediante fa metodologia aplicada son las
siguientes:

- Las necesidades globales de solvencia de la Entidad determinada bajo este proceso de andiisis se
encuentran por encima de los requerimientos de capital obligatorios actuales, sin embargo, ambas
magnitudes son significativamente inferiores al patrimonio actual de la Entidad circunstancia que parece
alejar a la misma de cualquier problema patrimonial durante el periodo de este proceso de evaluacién.

-El perfil de riesgos de la Entidad se enmarca en su estrategia y su tolerancia al riesgo, ne identificandose
variaciones sustanciales en el mismo durante el periodo de analisis.

5. Informacidn relativa al sistema de control interno:
5.a. Descripcidn del sistema de control interno.

Con el fin de facilitar una seguridad razonable en relacidn con los objetivos fijados por la Entidad,
abarcando los objetivos de control sobre la estrategia, la efectividad y eficiencia de las operaciones y el
cumplimiento de la legislacién aplicable, el sistema de gebernanza de la Entidad cuenta con un sistema
de control interno que engloba al conjunto de procesos y procedimientos de la organizacién.
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El responsable Gltimo del establecimiento, actualizacidn periédica y en su caso mejora del Sistema de
Control Interno, es el Consejo de Administracidn, pero para dar continuidad a la actuacién del Consejo de
Administracion en la actualizacion y mejora del sistema de control interno v, a la vez, para conferir un
mayar grado de especializacion al desempefio de sus funciones en esta materia, tanto la Comisién de
Auditoria, la Alta Direccién y el departamento de Control Interno han establecido politicas de control que
contribuyan a asegurar su efectividad, cumplimiento y permitan transmitir a todos los niveles de la
organizacion la importancia del control interno.

Los principios en los que se basa el modelo de control interno de la Entidad son los siguientes:

El sistema de control interno estd basado en una metodologfa de evaluacién de riesgos v en el
establecimiento de mecanismos para su mitigacion.

El sistema de control interno de la Entidad permite que todos los riesgos que puedan afectar al
cumplimiento de los objetivos este adecuadamente identificados y valorados.

E! proceso de identificacidn y valoracidn de estos riesgos responde a una reflexién acerca de ia
Entidad y su negocio que se ha realizado mediante la identificacidn de las tareas y procesos criticos
junto con la adopcién de un enfogue global que permite considerar todos los riesgos que afectan a
la Entidad.

Este proceso va acompafiado de un analisis critico de los controles establecidos para mitigar los
riesgos, con el objeto de conocer la verdadera exposicion de la Entidad y proporcionar bajo este
enfoque la configuracién de un mapa de riesgos que articule el sistema de control y gestion de riesgos
de la Entidad.

Para facilitar estas tareas, la Entidad dispone de un aplicativo informatico para la gestion del control
interno que permite mantener un adecuado registro de los eventos de riesgo, las actividades de
control asociadas y la evaluacidn e informacion sobre los controles establecidos para mitigar los
riesgos identificados.

El sistema de control interno se basa en el establecimiento de un modelo organizativo basado en la
configuracién de tres lineas de defensa donde el control de los diferentes departamentos de la
Entidad es la primera linea de defensa en la gestién de riesgos, las diferentes funciones de supervisién
de riesgos, controles y cumplimiento establecidas por el Consejo de Administracién son la segunda
linea de defensa, y la evaluacién independiente del modelo por parte de la funcién de auditoria
interna es la tercera

Esta estructura de control y asignacién de responsabilidades forma parte intrinseca de las actividades
de la Entidad favoreciendo una adecuada segregacién de funciones y contribuyendo a minimizar los
conflictos de responsabilidades.

Adicionalmenite para facilitar al adecuado funcionamiento de este Sistema, ia Entidad mantiene en
su estructura, un departamento de Control Interno, dedicado a inventariar, medir, controlar v
monitorizar los riesgos y las actividades de control.

El departamento de Control Interno lleva a cabo un seguimiento de los riesgos y de las actividades de

control e informa periddicamente de su aplicacién y evolucién a las funciones de control v a la
Comision de Auditoria, elevando las propuestas que considere adecuadas para su mejor desarrollo.
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La implementacién de estas acciones de evaluacidn periddica permite fortalecer los andlisis a las
exposiciones de riesgo existentes y a las actividades de control v mitigacidn implementadas,
proporcionando un conocimiento mas fidedigno de la verdadera exposicién de riesgo de la Entidad.

5.b. Descripcién de cémo se implementa la funcién de verificacién del cumplimiento.

La funcicn de verificacién del cumplimiento se haimplementado en la Entidad con el objetivo de conseguir
la armonizacién del entorno regulatorio con la estructura organizativa, fomentando la concienciacién
sobre el cumplimiento de la normativa interna y externa, minimizando [a posibilidad de que se produzcan
irregularidades y contribuyendo en la que eventualmente puedan producirse a que sean identificadas,
reportadas y resueltas a la mayor celeridad posible.

La funcidn de verificacion del cumplimiento se enmarca dentro de la estrategia de gestién de riesgos de
la Entidad basada en la implantacién de un modelo de tres lineas de defensa donde el control de las Areas
o Direcciones Generales es la primera linea de defensa en la gestién de riesgos, las diferentes funciones
de supervision de riesgos, controles y cumplimiento establecidas por el Cansejo de Administracién son la
segunda linea de defensa, y [a evaluacion independiente del modele por parte de la funcién de auditor(a
interna, es la tercera linea de defensa.

Esta funcidn se enmarca en la segunda linea de defensa del modelo establecido, ejerciendo acciones de
supervision, no manteniendo el resto de las dreas de la Entidad ninguna autoridad sobre Ia funcidn que
depende jerarquicamente en la estructura organizativa de la Entidad, del Consejo de Administracion,
aspecto gue se espera gue contribuya a fortalecer el desarrello de sus funciones y su independencia.

El titular de la funcién estd informado y comprende los requerimientos necesarios para el desarrollo de
su funcidn, presentando las competencias y derechos necesarios para velar por la adecuada realizacién
de sus actividades.

Las actuaciones de la funcidn de verificacion del cumplimiento se establecen anualmente teniendo en
cuenta todas [as areas de actividad pertinentes de la Entidad y su exposicién al riesgo de incumplimiento.
Esta practica se realiza acorde al principio de proporcionalidad, graduando los requisitos atendiendo a la
naturaleza, volumen y complejidad de las operaciones de la Entidad.

El modelo operativo de |a Funcidn estd incorporado en el sistema de control interno de la Entidad, donde
se dispone de la herramienta informatica que se emplea para vigilar los riesgo, controles e indicadores
previamente disefiados.

Como resultado dei trabajo realizado ia funcion de verificacién dei cumpiimiento emite informes y/o
comunicaciones periddicas sobre la gestién y control del riesgo de cumplimiento y asesora al Consejo de
Administracién acerca del cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas que
afecten a la Entidad, asi como acerca del cumplimiento de su normativa interna.

Esta funcidn se encuentra externalizada por la Entidad en su Entidad Matriz.

6. La funcidn de auditoria interna.
6.a. Descripcion de cémo se implementa la funcién de auditoria interna.

La funcion de auditoria interna se ha implementado en la Entidad con el objetivo de examinar y evaluar
la adecuada y eficiente aplicacién de los procesos de gestién de riesgos, sistemas de control interno y de
otros elementos del sistema de gobierno, velando por la preservacién del patrimonio v la eficiencia de su
gestion econdmica, proponiendo, en su caso, las acciones correctivas pertinentes,
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La funcion de auditoria interna se enmarca dentro de la estrategia de gestién de riesgos de la Entidad
basada en la implantacidn de un modelo de tres lineas de defensa donde el control de las Areas o
Direcciones Generales es la primera linea de defensa en la gestidn de riesgos, las diferentes funciones de
supervision de riesgos, controles y cumplimiento establecidas por et Consejo de Administracién son la
segunda linea de defensa, y la evaluacién independiente del madelo, es la tercera Iinea de defensa, que
es donde se enmarcaria la funcidn de control de auditoria interna.

Esta funcién es asumida por el departamento de Auditoria Interna de la Entidad ¥ en particular por su
responsable, que es el titular de la misma, el cual depende jerdrquicamente en la estructura organizativa
de la Entidad del Consejo de Administracion y, funcionalmente de la Comisién de Auditoria, aspecto que
se espera que contribuya a fortalecer el desarrollo de sus funciones y su independencia.

El titular de la funcion estd informado y comprende los requerimientos necesarios para el desarrollo de
su funcién, presentando las competencias y derechos necesarios para velar por la adecuada realizacién
de sus actividades.

Las actuaciones de la funcién de auditoria interna vienen establecidas en un plan de auditoria en el que
se detallan el trabajo de auditoria a efectuar durante el ejercicio anual de manera que se garantice el
cumplimiento de los siguientes aspectos:

-La adopcién de un planteamiento basado en un anélisis del riesgo sistematico a la hora de decidir
sus prioridades, teniendo en cuenta la totalidad del sistema de gobernanza, asi coma su posible
evolucidn futura.

-La cobertura de todas {as actividades significativas, habréan de revisarse dentro de un periodo de
tiempo razonable. Esta préctica se realiza acorde al principio de proporcionalidad, graduando los
requisitos atendiendo a la naturaleza, volumen y complejidad de las operaciones de la Entidad.

-La notificacién del plan a la Comisidn de Auditoria.

No obstante lo anterior, las actuaciones de la Funcidn no estaran limitadas a lo establecido en el Plan de
Auditaria realizando evaluaciones adicionales siempre que las circunstancias lo requieran.

Como resuitado del trabajo realizado la funcién de auditoria interna emite informes de recomendaciones
y presenta adicionalmente, con carécter periddico, a la Comisién de Auditorfa un informe por escrito sobre
las conclusiones alcanzadas con su trabajo, las recomendaciones identificadas, el periodo de tiempo
previsto para la subsanacion de las incidencias identificadas v el cumplimiento de las recomendaciones
realizadas en auditoria de periodos previos.

Esta funcién se encuentra externalizada por |a Entidad en su Entidad Matriz.

6.b. Descripcion de cdmo mantiene Ia funcidn de auditoria interna de fa empresa su independencia y
objetividad frente a las actividades que revisa.

Para velar por la independencia y eficacia de la funcién de auditoria interna en las actividades que son
objeto de su revisién se ha requerido el cumplimiento de ios siguientes aspectos:

-La funcién de auditoria interna ha dispuesto de ios recursos adecuados para el cumplimiento de sus
responsabilidades y ha sido desempefiada por un titular de la misma que redne los requisitos de aptitud
y honorabilidad necesarios para el cumplimiento de sus funciones.

-El titular que ha desempefiado la funcion de auditoria interna no ha asumido ninguna responsabilidad en
relacion con las operaciones de la Entidad, salvaguardando la objetividad de sus procedimientos.
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-El titular de la funcion de auditoria ha tenido acceso a la informacién, a todas las personas, datos,
sistemas y bienes que se han estimado necesarios para el desempefio de sus funciones.

-El titular de la funcidn de auditoria informa directamente al Consejo de Administraciéon o a la Comisidn
de Auditoria y ha dispuesto de una comunicacién directa can los mismas y con el resto de las funciones
de control.

-El'titular de la funcién de auditoria interna, bajo causa justificada en el cumplimiento de sus obligaciones,
puede disponer de la potestad para comunicar con las autoridades de supervision.

-La practica de la funcién de auditoria interna se ha enmarcado dentro de las normas de actuacién
establecidas por el Instituto de Auditores Internos con el objetivo de realizar la misma con la adecuada
competencia profesional, cuidado y diligencia, manteniendo un comportamiento integro en aras de
reforzar la objetividad de la actividad y |a correcta gestidn de cualquier posible conflicto de intereses.

7. Descripcién de cémo se implementa la funcidn actuarial de la empresa.
7. Descripcidn de como se implementa la funcidn actuarial.

La funcidn actuarial se ha implementado en la Entidad con el objetivo de examinar y evaluar la adecuada
y eficiente aplicacién de los procesos de gestidn y control del riesgo de suscripcidn, entendiéndose por tal
ta posible pérdida derivada de la inadecuacién de las hipdtesis de tarificacién y constitucién de
provisiones, velando por la preservacion de la integridad del patrimonio del Grupo Preventiva y la
eficiencia de su gestidn econdmica, proponiendo a la Direccidn fas acciones correctivas pertinentes.

La funcién actuarial se enmarca dentro de la estrategia de gestién de riesgos de la Entidad basada en la
implantacién de un modelo de tres lineas de defensa donde el contral de las areas o Direcciones
Operativas es fa primera linea de defensa en la gestion de riesgos, las diversas funciones de supervision
de riesgos, controles y cumplimiento establecidas por el Consejo de Administracin son la segunda linea
de defensa, y la evaluacién independiente del modelo, la funcién de control de auditoria interna, es la
tercera linea de defensa.

El titular de la funcion, que reline los requisitos de aptitud y honorabilidad necesarios para el desempefio
de sus funciones, esta informado y comprende los requerimientos necesarios para el desarrollo de su
funcién, presentando las competencias y derechos necesarios para velar por la adecuada realizacion de
sus actividades.

Las actuaciones de ia funcidn actuariai se reaiizan acorde ai principio de proporcionalidad, graduando los
requisitos atendiendo a la naturaleza, volumen y complejidad de las operaciones de la Entidad, y se han
concretado, sin estar limitadas por los mismos, en las siguientes actividades:

-Coordinacidn en el célculo de las provisiones técnicas.

-Evaluacion, atendiendo a los datos disponibles, los métodos y las hipétesis utilizados en el
cdlculo de las provisiones técnicas son adecuados para las lineas de negocio especificas de la
Entidad y para el modo en que se gestionan las actividades.

-Evaluacion de la suficiencia y calidad de los datos utilizados en el célculo de las provisiones
técnicas.

-Evaluar la adecuacion de la politica general de suscripcién, de los acuerdos de reaseguro globales
y su relacién con las provisiones técnicas.

36



-Contribucion a la aplicacién efectiva del sistema de gestién de riesgos, en particular en lo
referido al riesgo de suscripcion, coordinar y desarrollar los procesos de identificacién,
evaluacién y medicién, gestién y seguimiento del riesgo, aspecto este tltima que implicara, entre
otros, analizar los resultados de las pruebas de estrés y de los procesos usados para establecer
la idoneidad de los niveles de capital y la realizacidn de recomendaciones de mejora.

Como resultada del trabajo realizade la funcidn actuarial emite informes con sus conclusiones v
presentando adicionalmente, con caracter periddico, al Consejo de Administracién informes sobre g
fiabilidad y cdlculo de las provisiones técnicas.

Esta funcién se encuentra externalizada por la Entidad en su Entidad Matriz.

8. Descripcidn de la politica de externalizacion.

El sistema de gobierno de la Entidad ha implementado procedimientos en materia de externalizacion de
servicios que se aplican en distinto grado en funcidn de la criticidad de las actividades o funciones
externalizadas.

Estos procedimientos evaltan principalmente, los siguientes aspectos:

-La conveniencia de externalizar la actividad, para lo cual, fundamentalmente, se realiza un analisis
coste/beneficio de la actividad a externalizar.

-La eleccion del prestador de servicios, para lo cual, fundamentalmente, se requiere un analisis que
garantice gue el proveedor de servicios posee la capacitacién, experiencia, solvencia y prestigio
profesional para cumplir con |z actividad encomendada, asegurdndose del nivel de proteccién y seguridad
de la informacién confidencial sobre los clientes de la entidad y de los posibles riesgos asociados at
servicio,

-El acuerdo formal de externalizacién, para lo cual, fundamentalmente, se requiere que se registre de
forma clara y por escrito, conforme a los modelos y procedimientos de contratacién definidos en la
Entidad, de manera que se encuentren suficientemente definidos los respectivos derechos y obligaciones
antes de su autorizacidn final en la Entidad, garantizando asimismo, las condiciones que permitan
rescindir el contrato de externalizacién sin detrimento de la continuidad y calidad de la prestacién de los
Servicios.

-La evaluacién periédica de la calidad de las actividades externalizadas, para lo cual, fundamentalmente,
se reguiere un analisis de la idoneidad del servicio realizado mediante el establecimiento de métodos de
analisis de su calidad, siendo uno de los inéiodos mds extendido a este respecto, ias encuestas de caiidad.
Estos procedimientos son formalizados en documentos internos en funcién al grado de criticidad de las
actividades o funciones externalizadas.

Las funciones de control y el soporte operativo de |a Entidad se encuentran externalizadas en su Entidad
Matriz.

9. Evaluacién sobre la adecuacién del sistema de gobernanza.

La Entidad, en base a lo expuesto en esta seccidn, y con independencia de las futuras mejoras que puedan
acometer de cara a su fortalecimiento y a elevar su madurez, considera que ha establecido un sistema de
gobierno adecuado con respecto a la naturaleza, el volumen y la complejidad de los riesgos inherentes a
su actividad.
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INFORME SOBRE LA SITUACION FINANCIERA Y DE SOLVENCIA

PERFIL DE RIESGO
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EXPERTIA, SEGUROS DE DECESOS, S.A. (SOCIEDAD UNIPERSONAL)
informe sobre la situacién financiera y de solvencia correspondiente al ejercicio anual terminado el 31
de diciembre de 2020

1. Informacién cualitativa y cuantitativa con respecto al perfil de riesgo de la empresa:

La evaluacién del perfil de riesgos de la Entidad se realiza de acuerdo con la férmula estandar para el
calculo del capital obligatorio, y la adecuacidn de las hipdtesis subyacentes se revisa en la autoevaluacién
interna de riesgos y solvencia que se realiza anualmente. Como resultado, los principales riesgos a los que
la que la Entidad esta expuesta de acuerdo con su planificacién estratégica, son los siguientes:

1.a. Riesgo de Suscripcion

El riesgo de suscripcidn se origina por la posibilidad de sufrir pérdidas por fa modificacidn adversa del valar
de los compromisos contraidos en virtud de los seguros, debido a la inadecuacién de las hipdtesis de
tarificacion y de [a constitucidn de provisiones.

Marco de gestidn del riesgo de suscripcidn

a} Principios de gestién y apetito al riesgo
La gestion del riesgo de suscripcién responde a la principal actividad de la Entidad, aquella que es
definitoria de la misma y que resulta imprescindible para el cumplimiento de sus objetivos.

La gestion de esta actividad y de sus riesgos asociados viene definida por la estrategia mantenida por el
Consejo de Administracion que marca las directrices de actuacidn para la adecvada suscripcion de riesgos
por contratos de seguros de acuerdo con la naturaleza del negocio v las capacidades de la Entidad para
gestionar y controlar los riesgos asociados.

La estrategia de |a Entidad presenta, desde sus origenes, una clara vocacidn de servicio al cliente y asu
hogar satisfaciendo las necesidades de previsién de la familia, estos principios se han enmarcado en
seguros disefiados para cubrir todas las necesidades personales y patrimoniales de la familia, con una
clara predominancia en este ambito, por el seguro de decesos, el principal negocio de la Entidad.

La especial relevancia que presenta este negocio, el seguro de decesos, en el volumen de actividad de la
Entidad y la no consideracion del mismo came de alto riesgo ni muchoe menos como de elevada volatilidad
marcan tanto los principios de gestién del riesgo de suscripcién de la Entidad como su perfil de riesgo.

Las lineas maestras de la gestion de riesgo de suscripcion establecidas por el Consejo Administracién en
base al apetito y la tolerancia al riesge adoptados se fundamentan en el establecimiento de un sistema
organizativo y operativo para la gestidn que se enmarca dentro del modelo de las tres ineas de defensa
detallado en la seccién reiativa al sistema de gobernanza de este informe.

Un modelo organizativo y de gobierno de gestidn del riesgo gue asigna responsabilidades claras Y
coherentes de manera escalonada, preservando la independencia de las funciones de control con
mecanismos de reporte transparentes, donde el Area Técnica y la Funcién Actuarial companen el eje
fundamental de la gestion del riesgo de suscripcién.

b} Estrategia y procedimientos de gestidn del riesgo
La estrategia de gestion del riesgo de suscripcion determinada en el modelo de negocio de la Entidad se
caracteriza por los siguientes aspectos:
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-La implementacion de equipos de trabajo especificos en el lanzamiento de nuevos productos que
analizan, entre otros aspectos, la estrategia y objetivos del producto, la realizacién de analisis def mercado
y de la proyeccion esperada de los resultados del producto, el anélisis de los riesgos del producto ydela
posible implementacion de actividades mitigadoras, la metodologia de tarificacién v suscripcion, la
estrategia de las inversiones financieras afectas, el plan de implementacién con los procedimientos a
desarrollar, incluyendo el soporte técnico y administrativo.

-La implementacién de procedimientos en los procesos de tarificacién que se concretan, entre otros, en
la confeccion de bases técnicas acorde a la normativa vigente, que sirvan de base para la determinacion
del cdiculo de las primas para la cobertura de los riesgos suscritos, y en procedimientos de analisis ¥
seguimiento de [as hipdtesis que fundamentan estas bases técnicas.

-El establecimiento de niveles de supervisién y aprobacidn en los procesos de suscripcidn, especialmente
en la aplicacion de limites de suscripcion, en la concentracidn de riesgos, en la aplicacion de descuentos %
comisiones.

- La implementacion de procesos de gestidn de siniestros que se concretan, entre otros aspectos, en el
establecimiento de procedimientos claros de apertura, gestién y cierre de siniestros que se realizan con
una adecuada segregacion de funciones y de niveles de autorizacién, y en el establecimiento de andlisis
de siniestralidad.

-La implementacién de procesos de constitucién de reservas gue se caracterizan por el uso de una
diversidad de modelos adecuadamente contrastados de conformidad con las normas y estandares del
mercado asegurador.

-El analisis y seguimiento de los riesgos de mercado basado en el establecimiento de indicadores clave y
mediante la realizacidn de analisis de sensibilidades y proyeccién de escenarios futuros.

c) Métricas del perfil de riesgo y andlisis de sensibilidades

La cuantificacién del riesgo de suscripcién se realiza a través de diferentes métricas de indicadores de
riesgos, sin embargo, la cuantificacion de los requerimientos de capital establecidos en la formula
estandar de la normativa aseguradora de solvencia que le es de aplicacion a la Entidad, presenta un papel
preponderante en los mismos, al considerarse que recoge la esencia de los riesgos de la Entidad. El detalle
de la cuantificacién del riesgo de suscripcién de conformidad con estos requerimientos normativos se
presenta a continuacién:

{Datos en eurcs)

Concepto 2020 Distribucién %
Riesgo de suscripcidn de seguros distintos del seguro de vida 16.876,01 0,20%
Riesgo de suscripcién de seguros de salud 88.478,30 1,05%
Riesge de suscripcion de seguros de vida 8.307.536,16 98,75%
Riesga de suscripcién Total 8.412.890,47 100%

En funcidn de la métrica y segmentacion establecidas en el cuadro anterior se presentan los detalles del
perfil de riesgo de la Entidad relativos al riesge de suscripcidn:

*  Seguros distintos del sequro de vida y seguros de salud distintos del seguro de vida

El detalle de las principales magnitudes expuestas a estos riesgos en funcidn de la segmentacién de lineas
de negocio realizada es la siguiente:
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{Datos en euros)

Seguros de salud Seguros distintos del seguro de vida
{1} f?a‘stos (2) P.roteccnén {10} D'efensa {11) Asistencia {12} Perdlldas
médicos de ingresos Juridica Pecuniarias

PAMES dEvengadas 192.456,25 3029400 | 2299237 | 37.919,60 9.461,54
{directo y aceptado)

Siniestralidad 40.000,00 10.128,20 0,00 106,36 126,26
{directo y aceptado)

Fr'(:wsnones técnicas bajo solvencia [l 13.141,03 10.516,68 821,72 2.407,00 472,66
(directo y aceptado)

Las lineas de negocio que componen este segmento de actividad de la Entidad responden
fundamentalmente a las lineas de gastos médicos y de proteccién de ingresos. Estas lineas de negocio
responden principalmente a diversas garantias complementarias asociadas al negocio del seguro de
decesos de la Entidad.

Los riesgos de suscripcidn de los seguros distintas de vida v de los seguros de salud en funcién de la
métrica de cuantificacién del riesgo adoptada son los siguientes:

{Datos en euros}

Concepto 2020 Distribucidn %
Riesgo de prima y de reserva 16.683,87 98,86%
Riesgo de caida 2.535,33 15,05%
Diversificacion -2.347,19 -13,91%
Riesgo de suscripcion de seguros distintos del seguro de vida 16.876,01 100%

{Datos en euros)
Concepto 2020 Distribucién %
Riesge de prima y de reserva 356.806,48 44,95%
Riesgo de catdstrofe 69.690,63 78,77%
Diversificacion -21.018,81 -23,76%
Riesgo de suscripcidn de seguros de salud 88.478,30 100%

El detalle por cada uno de los mddulos que componen esta carga de capital se presenta a continuacién:

-Riesgo de prima y de_reserva en los seguros distintos def seguro de vida: Este riesgo representa la
posibilidad de pérdida o modificacion adversa del valor de las responsabilidades derivadas de los seguros,
debido a ffuctuaciones en relacién con ef momento de la ocurrencia, la frecuencia y la gravedad de los
sucesos asegurados, y en el momento y el importe de la liquidacién de siniestros.

-Riesgo de caida: Este riesgo representa fa pérdida o modificacién adversa dei vaior de ios compromisos
contraidos en virtud de los seguros, debido a variaciones en el nivel o la volatilidad de [as tasas de
cancelacién y renovacién.

-Riesgo de catdstrofe en los seguros distintos del seguro de vida: Este riesgo de pérdida o modificacién
adversa del valor de las responsabilidades derivadas de |os seguros, debido a una notable incertidumbre
en las hipdtesis de tarificacidn y constitucion de provisiones correspondientes a sucesos extremos o
excepcionales.

La expasicion a este tipo de riesgo durante este periodo viene marcada por lo siguiente:

{Datos en euros)

Concepto 2020 Distribucion %
Riesgo de accidente masivo 293,78 0,42%
Riesgo de concentracion de accidentes £49.690,00 100,00%
Riesgo de pandemia 45,45 0,07%
Diversificacién -338,60 -0,49%
Riesgo de suscripcidn de seguros de salud - Catastrofico 69.690,63 100%
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-Diversificacin: Las diversificaciones aplicadas responden a la existencia de una cartera equilibrada en la
Entidad.

Por otra parte, conviene resaltar que entre los principales mecanismos de gestién de estos riesgos
destacan, el andlisis de frecuencias y severidad de los siniestros, el tiempo de tramitacion de los siniestros,
la suficiencia de las primas y provisiones constituidas.

Por otra parte, conviene resaltar que la Entidad realiza un seguimiento continuo sobre estos riesgos, entre
otros realizando analisis de sensibilidad, un ejemplo representative de los mismos al 31 de diciembre de
2020, indicando tanto el impacto patrimenial derivado de 1a modificacidn del escenario actual como la
modificacion de los riesgos de suscripeidn asociados al misme, medidos a través de la variacién de los
reqguerimientos de capital de la formula estandar del capital de solvencia obligatorio, se presenta en el
cuadro adjunto:

{Datos en miles de euros)

Sensibilidad Impacto patrimonial Requerimientos de capital

Incremento de Ia tasa de caidas de primas futuras un 10% -4,23 -0,048

Adicionalmente cabe destacar que, en el proceso de analisis de escenarios para la gestién de riesgos, se
aplica también la metodologia de autoevaluacion de riesgos global implementada por la Entidad que
permite la consideracién en la misma de los diferentes riesgos a los cuales estd expuesta la Entidad con
independencia de su inclusidn o no en la formula estdndar para la determinacién del capital de salvencia
obligatorio.

En conclusién, los productos comercializados por la Entidad cuyos riesgos se han agrupado en estas lineas
de negocio, parecen presentar un margen técnico suficiente que parece no identificar problemas en el
corto plazo incluse ante situaciones adversas.

*  Seguros de Vido
El detalle de las principales magnitudes expuestas a estos riesgos en funcién de la segmentacién de

lineas de negocio es |a siguiente:
(Datos en eures)

Seguros de Vida
{32) Otros seguros de vida

Primas devengadas (directo y aceptado) 2.814.383,97
Siniestralidad (directo y aceptado) 583.294,17
Provisiones técnicas bajo solvencia |l {directo y aceptado) -13.000,983,03

Las lineas de negocio que componen este segmento de actividad de la Entidad responden a la categoria
de otros seguros de vida. Estas obligaciones responden fundamentalmente el principal negocio de la
Entidad, el seguro de decesos.

Los riesgos de suseripcion de los seguros de vida en funcion de la métrica de cuantificacién del riesgo
adoptada son los siguientes:

{Datos en euros)

Concepto 2020 Distribucion %
Riesgo de mortalidad 3.149.140,93 37,91%
Riesgo de caida (escenario de caida masiva) 7.201.458,85 86,69%
Riesgo de gastos del segure de vida 587.136,66 7.07%
Riesgo de catdstrofe 301.447,76 3,63%
Diversificacidn -2.5931.658,08 -35,30%
Riesgo de suscripcion Vida 8.307.536,16 100%
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A este respecto conviene resaltar que, para una adecuada gestién de los riesgos, la Entidad aplica para su
principal negocio, el seguro de decesos, el método simplificado de célcuio del capital de solvencia
obligatorio para el seguro de decesos de conformidad con lo establecido en la Orden ECC/2841/2015 de
28 de diciembre.

La mecanica de aplicacién de este régimen simplificado supone que las cargas de capital de suscripcion
relativas a este seguro, se podrian mitigar aplicando futuras decisiones de gestién sobre las primas futuras
a cobrar, y aunque estas capacidades se considera que se aplican de manera diluida a lo largo del tiempo,
permiten tener en consideracidn las circunstancias especiales de bajo riesgo de este negocio de SegUros
debidas a su alta capacidad de gestion, permitiendo de esta manera adecuar las garantias financieras
exigibles en la normativa aseguradora vigente a ios riesgos intrinsecos de la Entidad.

La posibilidad de aplicacion de estas acciones de gestién futuras radica en las autolimitaciones impuestas
aplicadas al incremento de las primas correspondientes a los reajustes de capital aplicables a los
incrementos dei valor del servicio de decesos. Estas limitaciones han constituido una practica habitual de
la Entidad con el objetivo de evitar subidas bruscas de primas a los tomadores de seguros de decesos, no
obstante, el menor o mavyor grado de aplicacién de las mismas estd estrechamente relacionada con ia
manifestacidn de escenarios adversos para la Entidad.

El detalle por cada uno de los médulos que componen estas cargas de capital se presenta a continuacién:

-Riesgo de_mortalidad: Este riesgo representa la pérdida o medificacién adversa del valor de los
compromisos contraidos en virtud de los segures, debido a variaciones en el nivel, la tendencia o Ia
volatilidad de |as tasas de mortalidad, para aquellos casos en que un aumento de |a tasa de mortalidad
genere un aumento en el valor de los compromisos contraidos en virtud de los seguros.

La cuantificacién de este riesgo corresponde a la pérdida esperada que resultaria de un incremento
instantaneo permanente del 15% en las tasas de mortalidad utilizadas para calcular las provisiones
técnicas.

-Riesgo de longevidad: Este riesgo representa la pérdida o la modificacién adversa del valor de los
compromisos contraides en virtud de los seguros, debido a variaciones en el nivel, la tendencia o la
volatilidad de las tasas de mortalidad, para aquellos casos en gue un descenso de la tasa de mortalidad
genere un aumento en el vaior de los compromisos contraidos en virtud de los seguros. {riesgo de
catastrofe en los seguros de vida).

La cuantificacion de este riesgo corresponde a la pérdida esperada que resultaria de un decremento
instantaneo permanente del 20% en las tasas de mortalidad utilizadas para calcufar las provisionas
técnicas.

-Riesgo de caida: Este riesgo representa la pérdida o modificacién adversa del valor de los compromisos
contraidos en virtud de los seguros, debido a variaciones en el nivel o la volatilidad de las tasas de
discontinuidad, cancelacién, renavacion y rescate de las pélizas. El riesgo que afecta a la Entidad se deriva
de una posible caida masiva.

-Riesgo de gastos en el seguro de vida: Este riesgo representa la pérdida o modificacién adversa del valor
de los compromisos contraidos en virtud de los seguros, debido a variacienes en e! nivel, Ia tendencia ©
la volatilidad de los gastos de ejecucién de los contratos de seguro o de reaseguro.

La cuantificacion de este riesgo corresponde a la pérdida esperada que resultaria de un incremento
instantdneo permanente del 10% en los gastos y en un 1% en [as hipétesis de inflacién utilizadas para
calcular las provisiones técnicas,
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-Riesgo de catdstrofe en los seguros de vida: Este riesgo representa la pérdida o modificacion adversa del
valor de los compromisos contraidos en virtud de los seguros, debido a una notable incertidumbre en las
hipétesis de tarificacion y constitucién de provisiones correspondientes a sucesos extremos o
extraordinarios.

La cuantificacién de este riesgo corresponde a la pérdida esperada que resultaria de un incremento
instantaneo del 0,15% en las tasas de mortalidad utilizadas para calcular las provisiones técnicas.

-Diversificacion: Las diversificacicnes aplicadas responden a la existencia de una cartera equilibrada en la
Entidad.

En relacidn con estos riesgos conviene resaltar que la gestidn de estos viene marcada por los principios
de gestion establecidos previamente, entre los gue destacan, una adecuada tarificacién y una adecuada
seleccion del riesgo.

A estos efectos [a utilizacion de técnicas de mitigacién del riesgo en las coberturas de los riesgos de vida
que limiten la concentracién y exposicidn a estos riesgos es limitada, pues el principal negocio de la
Entidad, ei seguro de decesos, la entidad no suscribe ningln contrato de reaseguro, por tratarse de un
riesgo con siniestros de intensidad pequefia, y facilmente predecible en cuanto a su frecuencia de
acaecimiento siendo efectiva la aplicacién de tablas de mortalidad convencicnales.

Asimismo, la Entidad realiza un seguimiento continuo sobre estos riesgos, entre los mismos se realizan
andlisis de sensibilidad, indicando tanto el impacto patrimonial derivadeo de la modificacién del escenaria
actual como la medificacién de los riesgos de suscripcidn asociados al mismo medidos a través de la
variacion de los requerimientos de capital de la formuta estandar del capital de solvencia obligatorio
detaliados previamente del riesgo analizado.

Por otra parte, conviene resaltar que la Entidad realiza seguimiento continuado sobre estos riesgos, entre
otros mediante analisis de sensibilidad; un ejemplo representativo al 31 de diciembre de 2020 para el
negocio de decesos, indicando el impacto patrimonial (sin tener en cuenta el efecto residual que pueda
originar en el margen de riesgo) derivado de la modificacién del escenario actual, y considerando
asimismo que la modificacion de los riesgos de suscripcidn asociados al mismo queda practicamente
dituido por la aplicacién del régimen simplificado de decesos, se presenta en el cuadro adjunto;

(Datos en miles de euros)

Sensibilidad Impacto patrimonial

Disminucion recurrente de la mortalidad en 5 puntos bésicos +721,98

Otro ejemplo representativo de estos andlisis se realiza con las capacidades de gestién de la Entidad,
donde se manifiesta que, a pesar de la importancia cualitativa de las mismas, su aplicacién practica a
través del régimen simplificado de decesos no presenta grandes repercusiones cuantitativas en los
requerimientos de solvencia, como consecuencia fundamentalmente del tipo de cartera de fa Entidad.

Adicionalmente cabe destacar que, en el proceso de analisis de escenarios para la gestién de riesgos, se
aplica también la metodologia de autoevaluacion de riesgos global implementada por la Entidad que
permite la consideracion en la misma de los diferentes riesgos a los cuales estd expuesta la Entidad con
independencia de su inclusién ¢ ne en la formula estdndar para la determinacién del capital de solvencia
obligatorio.

En conclusion, los productos comercializados por la Entidad cuyos riesgos se han agrupado en estas lineas
de negocio, fundamentalmente su principal negocio, el seguro de decesos, presentan determinadas
capacidades de gestion que permiten mitigar los efectos derivados de la manifestacién de escenarios
adversos permitiendo considerar de bajo riesgo este negocio.
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1.b. Riesgo de Mercado

El riesgo de mercado se origina por la posibilidad de sufrir pérdidas o por la medificacién adversa de |a
situacion financiera, resultante de fluctuaciones en el nivel y la volatilidad de los precios de mercado de
los activos, pasivos e instrumentos financieros.

Marco del riesgo de mercado
a) Principios de gestion y apetito al riesgo

La gestién del riesgo de mercado realizada por |a Entidad viene determinada, fundamentatmente, por los
objetivos establecidos para la gestidn del riesgo de inversidn asociado a la cartera de activos de la Entidad,
que consiste, de conformidad con el principic de prudencia, en proporcionar una adecuada cobertura a
los compromisos asumidos por los tomadores de los contratos de seguros v al resto de grupos de interés
de la Entidad, todo ello, sin el menoscabo de la maximizacién de la rentabilidad del patrimonio propio de
la Entidad.

Este principio fundamental, que se recoge en |a politica de inversiones de fa Entidad, requiere gue el riesgo
de mercado contribuya a la generacién de riqueza en beneficio de los asegurados y accionistas, acorde a
las directrices de rentabilidad, liquidez, seguridad, calidad y disponibilidad, con el objetive basico de
permitir cumplir con los requisitos de rentabilidad exigidos por la curva de tipos de interés utilizada en el
calculo de las provisiones técnicas de la Entidad.

La Entidad considera que estos riesgos forman parte de la esencia del negocio de la Entidad ¥ se asume
una exposicion moderada a los mismos como un aspecto intrinseco en su estrategia de negocio.

El sisterna arganizative adoptado para la gestién del riesgo de mercado se basa en la concepcion de un
modelo de atribucién de responsabilidades escalonado, desde las decisiones mas operativas hasta las
estratégicas, contando con |a involucracién de las funciones de control y de la Direccién en la gestion y
toma de decisiones sobre los riesgos de mercado, enmarcéndose el mismo en la concepcidn de las tres
lineas de defensa para la gestion de los riesgos detallada en la seccién relativa al sistema de gobierno de
este informe.

La estructura organizativa involucrada en el proceso de ejecucién de la gestién de este riesgo es el
siguiente:

-El Consejo de Administracién, como méximo responsable de la gestién de la Entidad.

-La Comision de Inversiones, que define las estrategias de inversién de la Entidad, siempre dentro del
apetito al riesgo fijado por el Consejo de Administracién y los requerimientos regulatorios.

-El Area de Gesti6n Financiera, que gestiona el dia a dia realizando analisis, proponiendo estrategias y
ejecutando las medidas adoptadas por la Comisién de Inversiones.

Asimismo, esta estructura organizativa, se apoya para su gestién de asesores externos especializados.

Por otra parte, para reforzar ef control independiente de esta gestién también colaboran en este proceso
las funciones de control y la Comisién de Auditoria.

b) Estrategiay procedimientos de gestién del riesgo
La estrategia de |2 gestion del riesgo de mercado establecida en la politica de inversiones se caracteriza
por los siguientes aspectos:

-La existencia de una estrategia de inversién basada en un objetivo claro que se configura mediante la
implementacion de carteras de inversion per Iineas de negocio, segmentado blogues de activos Y pasivos
complementarios en funcién de las caracteristicas de los compromisos para cuyo cumplimiento se
realizan,
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-El establecimiento de unas directrices de inversién para el desarrolio de la estrategia inversora que se
concretan en ia constitucion de diversos limites y umbrales en los procesos de inversidn, basados
principalmente en limites cualitativos y cuantitativos sobre |a cartera de inversiones.

-El andlisis y seguimiento de los riesgos de mercado basado en el establecimiento de indicadores clave %
mediante la realizacién de analisis de sensibilidades y proyeccidn de escenarios futuros.

c) Métricas del perfil de riesgo y analisis de sensibilidades
El riesgo de mercado proviene de la variacion de diversos factores que la Entidad agrega en las siguientes
categorias de riesgo:

-Riesgo de tipos de interés.
-Riesgo de acciones.
-Riesgo de inmuebles.
-Riesgo de diferencial.
-Riesgo de concentracién.
-Riesgo de tipo de cambio.

Estas categorias responden a las establecidas para la cuantificacion del riesga de mercado en la formula
estandar establecido para la determinacion de los requerimientos de solvencia detallados en la normativa
aseguradora de solvencia que le es de aplicacién a la Entidad.

La cuantificacién del riesgo de mercado se realiza a través de diferentes métricas de indicadores de
riesgos, sin embargo, la métrica establecida en la formula estandar presenta un papel prependerante en
la gestién de estos riesgos al considerarse que refleja adecuadamente el perfil de riesgo de la Entidad.

En funcidn de esta métrica, la cuantificacion del riesgo de mercado soportado junto can el detalle de las
posiciones expuestas al riesgo de mercado al 31 de diciembre de 2020 son las siguientes:

(Datos en euros)

Concepto 2020 Distribucién %
Instrumentos de patrimonio 3.087.857,27 43,08%

Inversiones financieras en capital 346.038,82 5,39%

Participacicnes en fondos de inversién 2.741.818,45 42,69%
Valores representativos de deuda 3.099.102,32 48,26%
Participaciones en entidades asociadas 76.571,04 1,19%
Inmovilizado material e inversiones inmobiliarias 158.810,07 2,47%
Total 0.422.340,70 100%

(Datos en euros)

Concepto 2020 Distribucién %
- Riesgo de tipo de interés 1.935.644,13 82,18%
- Riesgo de acciones 945.304,39 40,14%
- Riesgo de inmuebies 32.521,69 1,38%
- Riesgo de diferencial 171.359,54 7,28%
- Riesgo de concentracién 112.888,70 4,79%
- Riesgo de tipo de cambic 307.641,47 13,06%
- Diversificacién -1.150.087,88 -48,83%
Riesgo de Mercado 2.355.271,94 100%
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Los principales factores que determinan el riesgo de mercado de la Entidad responden a las exposiciones
fundamente relacionadas con instrumentos de patrimonio y de renta fija corporativa en la cartera de
inversiones financieras,

En relacion con estas exposiciones, conviene destacar que la Entidad ha aplicado el enfoque de
transparencia al 100% de los organismos de inversion colectiva mantenidos en su cartera, al objeto de
identificar adecuadamente los riesgos subyacentes de mercado a los cuales la Entidad estd expuesta. Los
principales riesgos subyacentes de la mayoria de las exposiciones mantenidas por la Entidad en estos
organismos, responden a riesgos de acciones, principalmente acciones cotizadas en mercados regulados.

Las diversificaciones aplicadas responden a la existencia de una cartera equilibrada en la Entidad.

El detalle por cada uno de los factores que componen el riesgo de mercado desglosados anteriormente
junto con una descripcidn cuantitativa y cualitativa de los mismos se presenta a continuacién:

-Riesgo de tipo de interés: Este riesgo refleja la posible pérdida derivada de la sensibilidad del valor de los
activos, los pasivos y los instrumentos financieros frente a las variaciones en la estructura temporal de los
tipos de interés o |a voiatilidad de los tipos de interés.

La cuantificacién del riesgo de tipo de interés viene marcada por el impacto maximo en los fondos propios
de la Entidad ante un escenario de subida o bajada de la curva de tipos de interés.

La exposicion ante el riesgo de interés en el caso de {a Entidad esta determinada por las caracteristicas de
los pasivos aseguradores que configuran la politica de inversiones de la Entidad y gque conlleva a la
cuantificacién del riesgo mediante el escenario de subida de la curva de tipos de interés. No obstante lo
anterior, dado que el principal negocio de la misma son los seguros de decescs, la exposicion a estos
riesgos queda diluida por la aplicacién del régimen simplificado de decesos que permite que futuras
acciones de gestion basadas en las capacidades existentes en los futuros reajustes de primas, compensen
con un desfase temporal, pricticamente estos efectos (véase apartado 1.a. de este epigrafe).

La cuantificacion de este riesgo al 31 de diciembre de 2020 es |a siguiente:

{Datos en euros)

Concepto 2020

- Riesgo de tipo de interés (escenario de subida de tipos) 1.935.644,13

El detalle de las principales duraciones de la cartera de activos vy pasivos de la Entidad es la siguiente:

Concepto Duracién en afios
ACTIVOS
Instrumentos de Renta Fija 3,2
PASIVOS
Seguros de no vida y de salud <1

Seguros de vida
Seguros de decesos >20

-Riesgo de acciones: Este riesgo representa la posible pérdida derivada de la sensibilidad del valor de ios
activos, los pasivos y los instrumentos financieros frente a las variaciones en el nivel o la volatilidad de los
precios de mercado de las acciones.

Para lograr una adecuada interpretacion de los riesgos suscritos en este tipo de instrumentos se aplica el
enfoque de transparencia a las participaciones en organismos de inversién colectiva, la naturaleza y los
riesgos subyacentes de los mismos responden, fundamentalmente, a instrumentos de patrimonig,
acciones cotizadas en mercados organizados.
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La cuantificacion de este riesgo al 31 de diciembre de 2020 es la siguiente:
{Datos en euros)

Concepto 2020 Distribucién %
- Riesgo de renta variable tipo 1 766.942,93 81,13%
- Riesgo de renta variable de tipo 2 222.453,29 23,53%
- Diversificacién -44.091,83 -4,66%
Riesgo de renta variable 945.304,39 100%

La composicién de las exposicicnes mantenidas en este epigrafe son la siguiente:
{Dotos en eurps)

Concepto 2020 Distribucion %
Inversiones financieras en capital tipo 1 1.990.976,67 77,51%
Inversionas financieras en capital tipo 2 577.648,45 22,45%

Instrumentos de patrimonio 2.568.625,13 100%

Las inversiones financieras en capital de tipo 1 responden a posiciones mantenidas en acciones que
cotizan en mercados regulados y se encuentran diversificadas en distintos sectores tanto en Espafia como
en otros paises del Espacio Econémico Europeo y otros paises pertenecientes a la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico.

Las inversiones financieras en capital de tipo 2 responden principalmente a las participaciones gue no
cotizan en mercados regulados.

Por otra parte, la Entidad realiza un seguimiento continuo sobre estos riesgos, entre cuyas acciones se
realizan analisis de sensibilidad, un ejemplo representativo de los mismos al 31 de diciembre de 2020,
indicando tanto el impacto patrimonial derivado de la modificacién del escenario actual como la
modificacidn de los riesgos de acciones asociados al mismo, medidos a través de la variacidn de los
reguerimientos de capital de la formula estandar del capital de solvencia obligatorio, se presenta en el
cuadro adjunto:

{Datos en miles de euros)

Sensibilidad Impacto patrimonial Requerimientos de capital
Caida de un 20% de los precios -582,11 -115,07

-Riesgo de inmuebles: Este riesgo representa la posible pérdida derivada de la sensibilidad del valor de los
activos, los pasivos y los instrumentos financieros frente a las variaciones en el nivel o la volatilidad de los
precios de mercado de la propiedad inmobiliaria, la exposicion mantenida por la Entidad incluye tanto
posiciones consideradas comoe inversién como para su propio uso por parte de la Entidad.

El detalle del riesgo por estas exposiciones es el siguiente:

{Dotos en euros)
Concepto 2020
- Riesgo de inmuebles 32.521,6%

I detalle de estas exposiciones segun su naturaleza es |a siguiente:

{Datos en eiros)
Concepto 2020
Inmovilizade material e inversiones inmobiliarias 130.086,76

Estos activos responden fundamentalmente a inmuebies relativos a oficinas o espacios comerciales.
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Por otra parte, la Entidad realiza actividades de seguimiento continuo sobre estos riesgos, entre las que
se encuentran andlisis de sensibilidades, un ejemplo representativos de las mismas al 31 de diciembre de
2020, indicando tanto el impacto patrimonial derivade de la modificacion del escenario actual como la
modificacion del riesgo de inmuehbles asociados al mismo, medidos a través de la variacién de los
requerimientos de capital de ia formula estandar del capital de solvencia obligatorio, se presenta en el

cuadro adjunto:
(Datos en miles de euros)

Sensibilidad Impacto patrimonial Requerimientos de capital
Caida de un 20% de los precios -23,00 -2,49

-Riesgo de diferencial: Este riesgo representa las posibles pérdidas derivada de las variaciones en e} hivel
o la volatilidad de los diferenciales de crédito en refacién con la estructura temporal de tipos de interés
sin riesgo.

Para lograr una adecuada interpretacion de los riesgos suscritos bajo esta categoria se han considerado
en el mismo fos derivados de la aplicacién del enfoque de transparencia a los organismos de inversién
colectiva.

El detalle del riesgo por estas exposiciones es el siguiente:

{Datos en euros)
Concepto 2020
- Riesgo de diferencial 171.359,54

Esta carga de capital en fa Entidad depende directamente tanto del valor como de la naturaleza de la
exposicion mantenida, de la calidad crediticia de la misma y de su duracién modificada. El detalle de las
principales exposiciones a este riesgo segun su naturaleza, y una vez aplicado el enfoque de transparencia,
es el siguiente:

(Datos en eurcs)

Concepto 2020 Distribucién %
Bonos publicos 2.005.513,55 53,34%
Bonos de empresa 1.754.668,98 45,66%

Total 3.760.182,53 100%

El riesgo asumido por la Entidad relativo a este riesgo responde principalmente, a fas exposiciones
mantenidas en los instrumentos de deuda corporativa dado que las exposiciones mantenidas en
instrumentos de deuda publica se considera gue no presentan carga de capital par este tipo de riesgo.

El detalle de la naturaleza de la exposicidn de los bonos pdblicos en funcién del origen de los mismos es

el siguiente:
Gohierno Importe en euros Distribucién %
ltalia 500.852,74 24,97%
Francia 1.351.106,98 67,37%
Portugal 153.553,33 7.606%
Total 2.005.513,55 100%
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El detalle de la exposicidn de los bonos corporativos en funcién de su naturaleza de las empresas
subyacentes es [a siguiente:

Sectores Distribucidn %
Banca 42,67%
Consumo 18,28%
Energia 1,22%
Seguros 12,58%
Industrial 6,07%
Ctros financieros 12,59%
Otros 6,19%
Total 100%

El detalle de las principales exposiciones a este riesgo relativas tante a los bonos publicos come
corporativas segln la calidad crediticia de las mismas es la siguiente:

Calificacion crediticia Importe an aurgs Distribucién %
AA 1.351.106,98 35,93%
A+ 17.050,24 0,45%
A 30.306,96 0,81%
A- 146.594,14 3,90%
BBB+ 349.071,82 5,28%
BBB 131.820,77 3,51%
BBB- 1.095.977,27 29,25%
BB+ 320.916,13 8,53%
B 55.054,30 1,57%
B- 33.304,34 0,89%
NR 220.979,58 5,88%
Total 3.760.182,53 100%

El detalle de las duraciones de las principales exposiciones a estos riesgos se ha detallado en el apartado
relativo al riesgo de tipo de interés de este epigrafe. Adicionalmente, a estos efectos cabe destacar que,
como criterio general en la determinacién de esta carga de capital, se considera en la cuantificacidn de
las duraciones de los instrumentos de deuda corporativos la probabilidad del ejercicio de las opciones de
compra que puedan existir sobre los mismos.

Por otra parte, como parte del seguimiento continuo que la Entidad realiza sobre estos riesgos, se
efectiian analisis de sensibilidad. Ur ejemplo representativo de ios mismos ai 31 de diciembre de 2020,
indicando tanto el impacto patrimonial derivado de la modificacién del escenario actual como la
medificacion del riesgo de diferencial asociados, medido a través de la variacion de los reguerimientos de
capital de la formula estandar del capital de solvencia obligatorio, se presenta en el cuadro adjunto:

{Datos en mites de euros)

Sensibilidad Impacto patrimonial Requerimientos de capital
Caida de un 20% de los precios -619,82 -15,15
Exencién del tratamiente especifico de la deuda publica - +12, 07

Adicionalmente, en el proceso de andlisis de escenarios para la gestién de riesgos, se aplica también la
metodologia de autoevaluacién de riesgos global implementada por fa Entidad que permite la
consideracién en la misma de los diferentes riesgos a los cuales esta expuesta la Entidad con
independencia de su inclusidn o no en la formula estdndar para la determinacion del capital de solvencia
obligatorio.
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-Riesgo de concentracion: Este riesgo responde a la acumulacién de exposiciones en una misma
contraparte.

Para lograr una adecuada interpretacion de los riesgos suscritos bajo esta categoria se han considerado
en el mismo los derivados de ia aplicacién del enfoque de transparencia a los organismos de inversion
colectiva.

El detalle de la carga de capital soportada por estos riesgos es el siguiente

(Datos en eurcs)
Concepto 2020
- Riesgo de concentracién 112.888,70

El detalle de las exposiciones mas significativas que superan los limites de concentracidn son las
siguientes:

{Datos en euros)

Emisor Calidad crediticia Importa Requerimientos de capital
QUABIT FINANCE 5A NR 220.950,68 73.306,05
FUNERARIAS DEL NALON NR 177.284,45 30.932,99
Total 398.235,13 104.239,04

Por otra parte, entre otras finalidades, los limites establecidos en la estrategia de inversién de la Entidad,
tratan de minimizar la acumulacién de exposiciones reduciendo de esta manera los riesgos derivados por
esta casuistica al considerarse que los mismos no estdn adecuadamente recompensados por los
mercados.

-Riesgo de tipo de cambio: La asuncién de riesgos en monedas distintas de la moneda funcional de la
Entidad, es un riesgo residual para la Entidad, el mismo es consecuencia fundamentalmente de |a
aplicacién del enfoque de transparencia a las instituciones de inversién colectiva de la cartera de
instrumentos financieros.

El detalle de la carga de capital soportada por estos riesgos es |a siguiente:

{Datos en euros)
Concepto 2020
Riesgo de tipo de cambio 307.641,47

1.c. Riesgo de Crédito

El riesgo de crédito se origina por la posibilidad de sufrir pérdidas o por la modificacién adversa de la
situacién financiera, resultante de fluctuaciones en la solvencia de los emisores de valores, contrapartes
vy cualesquiera deudores a los gue estd expuesta la Entidad, en forma de riesgo de incumplimiento de la
contraparte, riesgo diferencial o concentracidn de riesgo de mercado.

Marco de gestion def riesgo de crédito

La gestion del riesgo de crédito, dada la casuistica de |a Entidad, se enmarca en lo establecido en los
apartados previos relativos al riesgo de suscripcion y al riesgo de mercado.,

En particular, a gestion del riesgo de crédito en forma de riesgo de diferencial o concentracidn de riesgo
de mercado se encuadra dentro de la gestidn del riesgo de mercado realizada por la Entidad, remitiéndose
a la informacién detalfa en dicho apartado en relacion con la exposicién de dichos riesgos.
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Por otra parte, la gestion del riesgo de crédito en forma de riesgo de incumplimiento de contraparte es
objeto especifico del presente apartado, y responde, en funcidn de la naturaleza de las exposiciones
mantenidas por la Entidad, fundamentalmente al riesgo derivado de exposiciones en tesorerfa.

La estrategia de gestion del riesgo de crédito se realiza acorde a una segmentacién de las obligaciones
financieras contraidas con la Entidad por parte de sus clientes o contrapartidas. Esta segmentacion del
riesgo de crédito desde el punto de vista de la gestion se basa en la distincién entre las posiciones
originadas por la gestién de las inversiones financieras y de la propia actividad técnica de la Entidad,
estando la primera centrada en instituciones o personas juridicas y la segunda en personas fisicas.

En la gestin del riesgo de crédito en forma de riesgo de incumplimiento de contraparte presenta un papei
preponderante la aplicacion de fa formula estandar para ia calibracién del capital obligatorio establecido
en la normativa aseguradora vigente, al considerarse que las hipdtesis subyacentes de la misma son
adecuadas a las especificidades de {a Entidad.

El detalle a estas exposiciones de riesgo de conformidad con lo anterior es el siguiente:

{Datos en euros)

Concepto 2020 Distribucién %
Riesgo de exposiciones de tipo 1 467.218,85 96,57%
Riesgo de exposiciones de tipo 2 21.819,95 4,51%
Diversificacién -5.239,67 -1,08%
Riesgo de impago de la contraparte 483.799,13 100%

El detalle de la naturaleza de la cuantificacion de este riesgo se presenta a continuacién:

-Exposiciones tipo 1: Las exposiciones de tipo 1 responden fundamentalmante a exposiciones mantenidas
en tesoreria e instrumentos liquidos equivalentes.

El detalle de las exposiciones tipo 1 en funcién de su calidad crediticia y naturaleza es el siguiente:

Calificacidn crediticia Distribucion %
A+ 3,39%
A 12,98%
A- 9,48%
BBB+ 4,43%
BBB 15,54%
BBB- 52,30%
infericres a BBB- 1,88%
Exposiciones tipo 1 por instrumentos de tesoreria 100%

-txposiciones tipo 2: Las exposiciones de tipo Z responden a iodas ias exposiciones crediticias que no
estén cubiertas por el de riesgo de diferencial, analizadas en el apartado relativo al riesgo de mercado, y
que no sean exposiciones de tipo 1.

El detalle de las exposicienes tipo 2 en funcién de su naturaleza es el siguiente:

Concepto Distribucién %
Cuentas por cobrar de seguros e intermediarios 50,96%
Cuentas por cobrar 49,04%
Exposiciones tipo 2 100%

1.d. Riesgo de Liquidez

El riesgo de liguidez se origina por la posibilidad de sufrir pérdidas por no disponer de efectivo o activos
liguidos para hacer frente a las obligaciones de pago en tiempo y forma.
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Marco de gestidn del riesgo de liquidez

La gestion del riesgo de liquidez realizada por la Entidad esta intrinsecamente marcada por los ohjetivos
de gestidn del riesgo de mercado, y estd basada en el mantenimiento de una adecuada estructura de
financiacion en relacién con la composicién del activo de la Entidad (liquidez estructural} y en el
mantenimiento de una situacion holgada de liquidez en un horizonte temporal inferior a un afio {liquidez
operativa).

Este modelo de gestién del riesgo de liquidez al estar intrinsecamente relacionado con el modelo de
gestion del riesgo de mercado comparte los principios basicos tanto organizativos como estratégicos que
se han detallado en el apartado relativo al riesgo de mercado en este epigrafe.

Los aspectos diferenciales de la gestion del riesgo de liquidez, de conformidad con la configuracién de Ia
estrategia establecida para su cumplimiento, se basan en los siguientes aspectos:

-La constitucion de una cartera de inversiones que esta acorde con las caracteristicas de los compromisos
para cuyo cumplimiento se realiza, segmentandose la misma en funcién de dichas caracteristicas.

-Establecimiento de un margen de liquidez en Ia politica de inversiones de la Entidad, aspecto que se
complementa con el mantenimiento de una estructura de inversiones financieras de deuda pdblica y
privada de elevada calificacién crediticia y negociables en mercados organizados, que otorgan una gran
capacidad para solventar cualquier problema operativo de liquidez.

-La confeccién de provisiones de gestién de tesoreria, que permiten organizar su gestién y vislumbrar
posikles problemas futuros,

Al 31 de diciembre de 2020 el importe de la tesoreria y efectivos liquidos equivalentes de conformidad
con la informacién facilitada en los estados financieros de |a Entidad asciende a 4.002 miles de euros.

Durante el periodo de referencia no se han producido tensiones de liquidez operativa ni estructural, ef
detalle de la composicidn de la cartera de la Entidad y de las duraciones de activos y pasivos se ha
detallado en el apartado relativo a la gestidn del riesgo de tipo de interés detallado en el apartado relativo
al riesgo de mercado en este epigrafe.

Asimismo, es susceptible de considerarse al evaluar factores mitigantes del riesgo de liquidez, el Beneficio
Esperado de las Primas Futuras, calculada como |a diferencia entre la mejor estimacidn sin tener en cuenta
el beneficio implicito que procede de los flujos de primas futuras y la mejor estimacién base.

1.e. Riesgo Operacional

Ei riesgo operacional se origina por ia posibiiidad de suftir pérdidas como consecuencia de ia inadecuacion
de procesos, sistemas, equipos técnicos y humanos, o por fallos en los mismos o, asi como por hechos
externos.

Marco de gestion del riesgo operacional

La Entidad cuenta con un marco de gestién del riesgo operacional para todos sus productos, actividades,
procesos y sistemas basado en el enfoque comun adoptado para la gestion de los riesgos que permite
identificar, medir, vigilar, gestionar y notificar las exposiciones mantenidas en ios riesgos operacionaies.

El riesgo operacional, dadas sus caracteristicas intrinsecas, es responsabilidad de todos los empleados de
la Entidad, gestionando y controlando los riesgos operacionales generados en su ambito de actuacién,
todo ello sin menoscabo de gue el proceso de toma de decisiones se instrumentalice de manera
escalonada, desde |as decisiones mas operativas relacionadas con a gestién corriente de los riesgos hasta
las decisiones de cardcter mas estratégico, de conformidad con el modelo de organizacién implantando
para fa gestion de riesgos basado en las tres lineas de defensa.
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La estrategia desarrollada para la gestidn de riesgo operacional se desarrolla atendiendo a tres elementos:

-La implementacion de unos principios y procedimientos de gestién claramente establecidos en todas las
areas de la Entidad.

-El establecimiento de un sistema de gestidn de continuidad de negocio que permita asegurar la
continuidad y regularidad en la ejecucion de las actividades de la Entidad ante el acaecimiento de posibles
contingencias que pudieran comprometer su operatividad.

-El andlisis y seguimiento de los riesgos operacionales basado en el establecimiento de indicadores clave
y [a realizacion de analisis de sensibilidad y proyeccién de escenarios futuros.

La cuantificacion del riesgo operacional se realiza a través de diferentes métricas de indicadores de
riesgos, sin embargo, la cuantificacién de los requerimientos de capital establecidos en la formula
estandar de la normativa aseguradora de solvencia que le es de aplicacién a la Entidad presenta un papel
preponderante en los mismos, al considerarse que recoge la esencia de los riesgos de la Entidad. El detalle
de la cuantificacion del riesgo operacional de conformidad con estos requerimientos normativos se
presenta a continuacion:

{Datos en euros)
Concepto 2020

Riesgo operacional 118.459,16

La evolucidn de las principales métricas debidas al riesgo operacional durante el ejercicio 2020 se han
mantenido en niveles reducidos.

1.f. Otros riesgos significativos.

La Entidad estd expuesta a diversos riesgos adicionales a los reflejados en la formula estindar de la
transposicién de |a Directiva Solvencia II, entre los mismos se destacan el riesgo de inflacién, los riesgos
reputacionales, el riesgo de liguidez, el riesgo de contagio y el riesgo legal.

Estos riesgos no se han identificado como significativos para [a Entidad y aungue no estan incorporados
explicitamente en la formula esténdar, el anélisis de los mismos estd implicito en el sistema de gestién de
riesgos implantado por la Entidad (véase seccién relativa al sistema de gobernanza).

2. Informacion con respecto a la exposicidn al riesgo de la empresa.
Esta informacidn ha sido detallada en el epigrafe inicial de esta seccidn.
3. Una descripcion de ias concentraciones de riesgo significativas a que esté expuesta ia empresa.

Las concentraciones de riesgo mas significativas han sido detalladas en el epfgrafe inicial de esta seccién
tanto en lo relativo a los riesgos de suscripcién como de mercado.

4. Descripcion de las técnicas utilizadas para reducir ios riesgos.

Las principales técnicas de reduccion del riesgo que utiliza la Entidad se focalizan en la gestién del riesgo
de suscripcion. en este sentido, la Entidad mantiene contratos de reaseguro en aquelles rames o riesgos
que pudieran experimentar perdidas puntuales, que pudieran poner en peligro su solvencia, o
desviaciones importantes de la siniestralidad.

No obstante lo anterior, la utilizacidn de estas técnicas es muy limitada pues el principal negocio de la
Entidad, el seguro de decesos y su garantia principal, la entidad no suscribe préacticamente ningin
contrato de reaseguro, por tratarse de un riesgo con siniestros de intensidad pequefia, y facilmente
predecible en cuanto a su frecuencia de acaecimiento siendo efectiva la aplicacién de tablas de mortalidad
convencionales.

54



Un detalle adicional de estas cuestiones se ha presentado en el epigrafe inicial de esta seccion.
5. Descripcién en relacion al riesgo de liquidez del beneficio esperado incluido en las primas futuras.
Estos aspectos se describen en el epigrafe inicial de esta seccién.

6. Descripcién de los métodos utilizados, las hipétesis empleadas y el resultado de las pruebas de
resistencia y los andlisis de sensibilidad en relacién con los riesgos y sucesos significativos.

Los pilares de esta gestidn, tal y como se ha detalfado en esta seccidn, se fundamentan en el andlisis de
los requerimientos de capital de solvencia obligatorio {SCR) y de los capitales minimos obligatorios (MCR}
establecidos en la normativa aseguradora, ambos son calculados periddicamente, como minimo con
caracter anual, aunque se evallian los mismos con cardcter trimestral y mensual, ya sea mediante célculos
o mediante variables proxy.

De igual manera, para complementar esta gestidn se han implementado mecanismos de proyeccién de
escenarios y de anaiisis de sensibilidades que han permitido, principalmente, identificar las posibles
exposiciones a riesgos en una variedad de circunstancias adversas.

Estos analisis se realizan con periodicidad, como minimo anual, aunque se evaltan periédicamente con
caracter generalmente trimestral.

Asimismo, se desarrollan en el marco del sistema de gestidn de riesgos, sensibilidades establecidas en a
sistema de gobierno de [a entidad evaluadas conforme a la adecuada gestién de activos y pasivos,
fundamentalmente derivadas de actuaciones en la estructura temporal de tipos de interés.

Adicionalmente en el proceso de analisis de escenarios para la gestién de riesgos hay que destacar la
significatividad en la metodologia de autoevaluacién de riesgos implementada por la Entidad y la
consideracién en la misma de los diferentes riesgos a los cuales esta expuesta con independencia de su
incfusion o no en la formula estandar para la determinacidn del capital de solvencia obligatorio.

En todo caso remarcar que el seguimiento de los riesgos, al igual que el proceso para la determinacién de
los riesgos asumidos no se ha basado exclusivamente en las métricas adoptadas, se han considerado
también las tendencias y datos del entorno, incluyendo la utilizacién de opiniones expertas y analisis
criticos.
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INFORME SOBRE LA SITUACION FINANCIERA Y DE SOLVENCIA

VALORACION A EFECTOS DE SOLVENCIA
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EXPERTIA, SEGUROS DE DECESOS, S.A. (SOCIEDAD UNIPERSONAL)
Informe sobre la situacidn financiera y de sofvencia correspondiente al ejercicic anual terminado el 31
de diciembre de 2020

1. Informacicn relativa a la valoracién de los activos de la empresa a efectos de solvencia:

1.a. Para cada clase de activos significativa, el valor de los activos, asi como una descripcién de |as bases,
los métodos y ias principales hip6tesis utilizadas para la valoracién a efectos de solvencia.

La Entidad ha valorado a efectos de solvencia sus activos con arreglo al entorno nermativo de las normas
internacionales de informacidn financiera aplicables en la Unidn Europea, conforme a o dispuesto en el
Reglamento 1606/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo, siempre que estas normas incluyan
métodos de valoracién que sean coherentes con el planteamiento de valoracidn previsto en el articulo 68
de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacidn, supervisién y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras, procediendo en caso contrario a la utilizacién de otros métodos de valoracion
alternativos.

De esta manera, la valoracion de los activos se ha realizado como norma general utilizando precios de
cotizacién en mercados activos, utilizandose, cuando no ha sido posible su aplicacién, métodos de
valoracién alternativos coherentes con este enfaque.

En particular, las técnicas de valoracidn alternativas utilizadas por parte de [a Entidad conforme a su
importancia relativa, se han basado en la aplicacién de los siguientes métodos:

* método de mercado, que utiliza precios y otra informacion pertinente generada por operaciones
de mercado con activos, pasivos o grupos de actives y pasivos idénticos o similares.

* método de ingresos, que convierte importes futuros, como flujos de caja o ingresos o gastos, en
un solo importe actual, las técnicas de valoracién coherentes con el método de ingresos incluyen
las técnicas de valor actual, los modelos de valoracion de opciones y el método de exceso de
ganancias de varios ejercicios.

*  método de costes o de coste actual de reposicidn, refleja el importe que se precisaria actualmente
para sustituir la capacidad de servicio de un activo.

Los aspectos mas destacados de este proceso de valoracién a efectos de solvencia para cada una de las
clases de activos significativas de la Entidad se detallan a continuacién:

* Activos financieros: Los activos financieros, considerandose como tales las posiciones
mantenidas por la Entidad en instrumentos de deuda y en instrumentos de patrimonio de otras
entidades que ne sean consideradas como empresas vinculadas & 'a Entidad, supcnen cerca del
54% del activo del balance de la Entidad a efectos de solvencia.

La practica totalidad de los activos financieros de la Entidad, dada su naturaleza, se valoran
acorde a los precios de cotizacién en el mercado de dichos activos mediante la informacién
proporcionada por el proveedor de informacién financiera de la Entidad, Bloomberg L.P.,
excepcionaimente, cuando se considera gue esta metodoiogia de vaioracién pudiera no resultar
adecuada, va sea por la ausencia de un mercado activo o por cualquier otra razén, se emplean
metodologias alternativas, principalmente basadas en métodos de mercado o de ingresos,
siendo las mismas de carécter residual y afectando a menos del 3% del valor de las activos
financieros.

e Inversiones inmobiliarias y otros bienes: Las inversiones inmobiliarias v otros bienes de

inmovilizado materfal se corresponden fundamentalmente con bienes inmuebles y suponen
cerca del 1,4% del activo del balance de la Entidad a efectos de solvencia.
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La valoracién de estos bienes inmuebles se realiza acorde al valor de tasacién de los mismos
proporcionado por una entidad tasadora autorizada para |a valoracidn de bienes en el mercado
hipotecario con arregle a las normas de valoracién de bienes inmuebles y de determinados
derechos para ciertas finalidades financieras aprobadas por el Ministerio de Economia vy
Competitividad.

Estos aspectos previamente detallados se pueden sintetizar en el siguiente cuadro:

Activos % activo del balance Metodologia de valoracién

Inversiones financieras 50,72% Precios de cotizacién/ técnicas de mercado

Método mixto basado fundamentalmente en

Inversiones financieras 2,87% . L.
lainformacién de contrapartes

Método mixto basado fundamentalmente en

inversiones inmchbiliarias y otros bienes 1,38% .
tasacicnes

Adicionalmente al final de esta seccién se incluye un detalle dei baiance a efectos de solvencia de ia
Entidad.

1.b. Para cada clase de activos significativa, una explicacién cuantitativa y cualitativa de cualquier
diferencia significativa entre las bases, los métodos y las principales hipétesis utilizadas para la
valoracidn a efectos de solvencia y las utilizadas para la valoracidn en los estados financieros.

La valoracién de los activos de la Entidad a efectos de Solvencia y los utilizados por la Entidad a efectos
de sus estados financieros presentan en términos generales una gran similitud, pues en su mayoria
presentan criterios de valoracién analogos o convergentes a efectos practicos, dadas las propias
especificidades de la Entidad.

Las principales discrepancias existentes en la valoracién de los activos a efectos de solvencia y a efectos
de los estadoes financieros se detallan a continuacién:

e Inversiones inmobiliarias y otros bienes: Los criterios de valoracién establecidos a efectos
contables se basan en el coste histdrico de los bienes corregido fundamentalmente por la
amaortizacién acumulada de los mismas, mientras que a efectos de solvencia presentan un
enfoque de mercado (véase epigrafe 1.a. de esta seccién).

Un detalle cuantitativo de estos efectos se muestra al final de este epigrafe donde se presenta una
conciliacién patrimonial derivada de las principales diferencias de valoracién entre los activos y pasivos a
efectes del régimen de solvencia y o efectes de los estados financiercs.

Adicionaimente hay que destacar que existen otras partidas de activo asociadas a primas devengadas no
emitidas y costes de adquisicion diferidos que no se detalfan a estos efectos al considerarse estas
implicitas en los flujos de caja de la mejor estimacidn de las provisiones técnicas detalladas en el siguiente
epigrafe.

2. Informacidn relativa a la valoracién de las provisiones técnicas de la empresa a efectos de solvencia:

2.a. Para cada ifnea de negocio significativa, ei vaior de ias provisiones técnicas, incluido el importe de
la mejor estimacién y el margen de riesgo, asi como una descripcion de las bases, los métodos y las
principales hipétesis utilizadas para la valoracion a efectos de solvencia.

Las lineas de negocio significativas de |a Entidad son las siguientes:

Seguros de no Vida y de salud

Estas lineas de negocio responden fundamentalmente a las siguientes:
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e Seguro de gastos médicos: Estas obligaciones de seguro comprenden la prestacidn de servicios
de asistencia o tratamiento médicos, incluida la asistencia o el tratamiente médicos preventivos
o curativos debidos a enfermedad, accidente, discapacidad o dolencia, o la indemnizacién
financiera por dicha asistencia o tratamiento. Esta linea de negocio responde principalmente a
diversas garantias complementarias ofertadas por la Entidad en el negocio del seguro de
decesos.

® Seguro de proteccidn de ingresos: Estas obligaciones de seguro comprenden la indemnizacién
financiera por enfermedad, accidente, discapacidad o dolencia. Esta linea de negocio responde
principalmente a diversas garantias complementarias ofertadas por la Entidad en el negocio del
seguro de decesos.

La metodologia utilizada para el calculo de las provisiones técnicas relativas a estas lineas de negocio se
basa en la determinacién de la mejor estimacién de estas obligaciones futuras y de un margen de riesgo
asociado a la misma. Las principales caracteristicas que configuran la determinacidn de las provisiones
técnicas de estas lineas de negocio son las siguientes:

Mejor estimacicn

Los limites del contrato aplicados para la determinacién de los flujos de caja utilizados para el calculo de
la mejor estimacion de los contratos de seguro y reaseguro existentes, son andlogos a lo establecido
juridicamente en dichos contratos, presentando generalmente duraciones inferiores o iguales al afio.

Los flujos de caja utilizados para el célculo de ta mejor estimacién han sido derivados en base a la
experiencia histérica de la Entidad aplicando métodos deterministas {Chain Ladder) y considerando todas
aquellas circunstancias que pudieran afectar a los flujos de caja entrantes v salientes necesarios para
liquidar estas obligaciones por contratos de seguros.

Asimismo, para la determinacidn de la mejor estimacidn en el periodo de referencia se han actualizado
los flujos de caja aplicando a la estructura temporal de tipos de interés sin riesgo el ajuste por volatilidad
contemplado en el articulo 57 del Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacién,
supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras.

Margen de riesgo

La determinacién del margen de riesgo se ha realizado de conformidad con lo establecido en el articulg
37 de Reglamento Delegado {UE) 2015/25 de la Comisidn de 10 de octubre de 2014.

El detalle de estas provisiones técnicas, incluyendo el valor de la mejor estimacidn y del margen de riesgo,
por cada una de las lineas de negocio significativas es el siguiente:
{Datos en euros)

{1} Gastos médicos

(2) Proteccion de Ingresos

Mejor Estimacion 8.543,60 9.130,80
Margen de riesgo 4.597,43 1.385,88
Provisiones técnicas 13.141,03 10.516,68

Adicionalmente se adjunta un cuadro resumen con las principales hipétesis de calculo utilizadas para ia
determinacion de las provisiones técnicas de los seguros de no vida y de salud de la Entidad:

Datos Hipétesis utilizadas

Limites contrato Igual o inferior al afio natural

Siniestralidad Hipdtesis realista en base a la experiencia de la Entidad

Caida de cartera Hipétesis realista en base a la experiencia de la Entidad

Gastos Gastos unitarios realistas obtenidos a partir de la experiencia de la Entidad

Inflacidn Coherentes con [as hipdtesis establecidas por el Banco Central Europeo

Tasa de descuento | Estructura temporal de tipos de interés sin riesgo corregida por el ajuste de volatilidad a 31/12/2020
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Seguros de Vida

Estas lineas de negocio responden a la linea denominada Otros seguros de vida, gue incluyen tanto el
servicio principal como diversos servicios complementarios del principal negocio de la Entidad, el seguro
de decesos.

La metodologia utilizada para el célculo de las provisiones técnicas relativas a estas lineas de negocio se
basa en la determinacidn de la mejor estimacién de las obligaciones futuras y de un margen de riesgo
asaciado a la misma. Las principales caracteristicas que configuran ia determinacién de las provisiones
técnicas de estas lineas de negocio son las siguientes:

Mejor estimacion

Los limites del contrato aplicados para la determinacion de los flujos de caja utilizados para el calculo de
las provisiones técnicas de los contratos de seguro y reaseguro existentes, son andlogos a lo establecido
juridicamente en dichos contratos, aunque su duracién difiere significativamente en funcion de los
productos que integran las lineas de negocio de los seguros de vida. Asi, por ejemplo, mientras que la
garantia principai dei seguro de decesos, los servicios de decesos, presentan generalmente duraciones
ligadas a la vida esperada de los asegurados el resto de garantias complementarias asociadas a dicho
Seguro no superan el ejercicio anual.

La mejor estimacion de estas provisiones técnicas ha sido calculada como el valor presente de los flujos
de caja derivados de los contratos de seguros asumidos utilizando la mejor estimacién disponible para la
determinacién de los flujos de caja utilizados con respecto a la mortalidad, rescates, gastos e inflacion.
Estos flujos de caja han sido descontados aplicando la estructura temporal de tipos de interés sin riesgo
corregida por el ajuste por volatilidad contemplado en el articulo 57 del Real Decreto 1060/2015, de 20
de noviembre, de ordenacidn, supervision y soivencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras.

Adicionalmente, a efectos del calculo de la mejor estimacién de las provisiones técnicas y del cdlculo del
capital de solvencia obligatorio del seguro de decesos y en aplicacién del régimen simplificado de decesos
(Orden ECC/2841/2015 de 28 de diciembre), la Entidad ha tenido en cuenta la incidencia de las futuras
decisiones de gestién adoptadas por guienes ejercen la direccion efectiva de la Entidad, estableciendo
determinados limites y requisitos para gue dichas futuras decisiones de gestién puedan tomarse en
consideracién.

Margen de riesgo

La determinacién del margen de riesgo se ha realizado mediante ia aplicacién de métodos simplificados
de conformidad con lo establecido en el articulo 58 de Reglamento Delegado {UE) 2015/25 de Ia Comisién
de 10 de octubre de 2014.

El detalle de estas provisiones técnicas, incluyendo el valor de [a mejor estimacién y del margen de riesgo,

por cada una de las lineas de negocio es el siguiente:
{Datos en auros)

{32) Otros seguros de vida
Mejor Estimacian -16.148.130,43
Margen de riesgo 3.147.147,40
Provisiones t&cnicas -13.000.983,03

Adicionalmente se adjunta un cuadro resumen con las principales hipétesis de cilculo utilizadas parala
determinacion de las provisiones técnicas del seguro de vida para el principal negocio de la Entidad, el
seguro de decesos:
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“7
Datos Hipdtesis utilizadas
Limites contrato Proyeccion hasta |a finalizacién del contrato para los servicios de decesos, la vida esperada de los asegurados
Mortalidad Tablas biométricas sectoriales ajustada a la experiencia de la Entidad
Caida de cartera Hipétesis realista en base a la experiencia de la Entidad
Gastos Gastos unitarios realistas obtenidos a partir de la experiencia de 1z Entidad
Inflacién Coherentes con las hipétesis establecidas por el Banco Central Europeo
Tasa de descuento | Estructura temporal de tipos de interds sin riesgo corregida por el ajuste de volatilidad a 31/12/2020

2.b. Descripcidn del nivel de incertidumbre relacionado con las provisiones técnicas.

Los contratos de seguros supenen la generacién de obligaciones para |a Entidad derivadas de la posible
ocurrencia de siniestros en el futuro, por tanto, dichos compromisos presentan un efevado grado de
incertidumbre ya sea en su cuantia o en el instante del tiempo en que se produciran.

Esta incertidumbre se traslada a la determinacién de las provisiones técnicas gque implica el uso de
estimaciones y juicios expertos en relacidn con el future, que se evaldan continuamente v se basan en la
experiencia histérica de la Entidad, asi como en otros factores, incluidas las expectativas de sucesos
futuros.

El enfoque utilizado por la Entidad para la gestion de esta incertidumbre se basa en la metodologia de
calculo presentada en el apartado anterior, basada en un enfoque que permita obtener la mejor
estimacion posible de los compromisos asumidos y ademds de contar con un margen adicional de riesgo
que refleje las caracteristicas reales del riesgo subyacente de los contratos de seguros asumidos.

A estos efectos, consideramos que los principales riesgos en el nivel de incertidumbre de las provisiones
técnicas se derivan fundamentalmente de dos aspectos, los riesgos operacionales derivados del proceso
de calculo de las provisiones, y los riesgos del modelo derivados de la implantacién de la metodologia de
determinacidn de las provisiones técnicas.

Los riesgos del proceso de calculo se enmarcan en la gestidn del riesgo operacional de |a Entidad donde
el marco de control interno implementado proporciona un grado razonable de seguridad en Ia
determinacién de estas estimaciones (véase apartado 5 de la seccién del sistema de gobernanza).

Los riesgos del modelo se concretan en tres fuentes de riesgo, la carencia en los datos ya sea de calidad
como de disponibilidad, la incertidumbre en la estimacién o en los errores metodoldgicos en el disefio del
modelo, ya sea por ejemplo en la volatilidad de los estimadores utilizados o las simplificaciones realizadas,
v en el propio use de un modelo inapropiado para los objetivos buscados.

Estos riesgos forman parte de la gestién del riesgo de suscripcidn de la Entidad, el detalle de su gestién se
ha realizado en la seccién sobre el sistema de gobernanza de este informe, donde destacan, a estos
efectos, los analisis de suficiencia de la provision de siniestros y de las tablas de mortalidad aplicadas.

Por otra parte, conviene remarcar en relacidn con las provisiones técnicas, que el principal negocio de la
Entidad, el seguro de decesos, se ha caracterizado histdricamente por su estabilidad financiera y de
resultados en situaciones econdmicas y saciales de todo tipo.

2.c. Para cada linea de negocio significativa, una explicacién cuantitativa y cualitativa de cualquier
diferencia significativa entre las bases, los métodos y las principales hipdtesis utilizadas para la
valoracion a efectos de solvencia y las utilizadas para la valoracién en los estados financieros.

La valoracion de las provisiones técnicas de la Entidad bajo la metodologia de célculo establecida en sus
estados financieros difiere significativamente de la utilizada a efectos de la normativa utilizada para la
determinacién de la solvencia de [a Entidad.
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El enfoque utilizado en los estados financiero de la Entidad para valorar las obligaciones futuras derivadas
de los contratos de seguros suscritos, de conformidad con la normativa vigente, se basa en un enfoque
conservador de prudencia que se fundamenta en el calculo de estimaciones conservadoras que permitan
registrar el riesgo asociado a las desviaciones adversas.

En particular, el régimen de calculo de las provisiones técnicas a efectos contables se desarrolla en la
disposicion adicional quinta del Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacidn, supervisicn
y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras.

Por otra parte, el enfoque utilizado para la determinacién de la solvencia de la Entidad se basa en un
enfoque de mercado, basado en la determinacién del mejor estimador, la media o el valor esperado de Ia
distribucién corregido por un margen que cuantifica ia incertidumbre asociada al compromiso.

De esta manera, las provisiones registradas en los estados financiero de la Entidad respecto a las
reconccidas a efectos de solvencia, en funcién de las principales lineas de negocio de la Entidad,

presentan, entre otras, [as siguientes diferencias:

Seguros de no Vida v de salud

-La determinacidn de las provisiones de primas se realiza por diferentes metodologias, una basada en Ia
periodificacion de la prima de tarifa menos el recargo de seguridad del contrato a efectos de los estados
financieros, y la otra, basada en el valor actual esperade de las obligaciones futuras del contrato basado
en hipdtesis realistas a efectos de solvencia.

-la determinacion de las provisiones de siniestros se determina en los estados financieros,
fundamentalmente por el andlisis individualizado de cada siniestro en funcién de ta mejor informacidn
dispanible mientras que a efectos de solvencia se han determinado mediante técnicas actuariales y
estadisticas basadas en métodos deterministas.

-Las provisiones técnicas negativas derivadas de beneficios esperados por los contratos se seguros no se
pueden tener en cuenta en los estados financieros de la Entidad.

-Se utilizan diferentes curvas de tipos de interés para actualizar los flujos futuros de caja.

Sequros de Vida (decesos)

-La determinacion de las provisiones a efectos de solvencia conlleva la adopcién de hip&tesis realistas
entre las que se incluyen por ejemplo la consideracién de rescates y de caidas de cartera, aspectos que
no se consideran a efectos de los estados financieros de la Entidad.

-Las provisiones técnicas negativas derivadas de beneficios esperados por los contratos se seguros no se
pueden tener en cuenta en los estados financieros de la Entidad.

-La diferente aplicacién del sistema de limitacion de primas que en el caso de solvencia sigue la
metodologia que subyace en la en la Orden ECC/2841/2015 de 28 de diciembre por la que se establece el
método simplificado de cdlculo dei capital de solvencia obligatorio para el seguro de decesos.

-La aplicacién de técnicas de capitalizacidn colectiva e individual a efectos contables y de solvencia,
respectivamente.

-Se utilizan diferentes curvas de tipos de interés para actualizar los flujos futuros de caja.

Un detalle cuantitative de estos efectos se muestra al final de este epigrafe donde se presenta una

conciliacién patrimonial derivada de las principales diferencias de valoracidn entre los activos y pasivos a
efectos del régimen de solvencia y a efectos de los estados financieros.
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2.d. Una descripcidn de las implicaciones del ajuste por casamiento en la situacidn financiera.

Este apartado no es de aplicacién para la Entidad, pues no se utiliza el ajuste por casamiento contemplado
en el articulo 55 del Real Decreto 1060,/2015, de 20 de noviembre, de ordenacién, supervision y solvencia
de las entidades aseguradoras y reaseguradoras.

2.e. Una descripcidn de las implicaciones del ajuste por volatilidad en la situacién financiera.

La Entidad utiliza el ajuste por volatifidad para la cuantificacién de sus provisiones téenicas, la no
utilizacion de dicho ajuste no tiene implicaciones significativas en |a situacién financiera de fa Entidad, y
en todo caso, dada la composicién de su cartera el efecto que se desprende de dicha medida es
beneficioso para los fondos propios de la Entidad, tal y como se detalla a continuacién:

{Datos en miles de euros)

Concepto Impacto
Provisiones técnicas -105,36
Exceso de activos sobre pasivos +79,02
Capital de solvencia obligatorio +64,32
Capital minimo de solvencia -

2.f. Una descripcién de las implicaciones de la aplicacién de la estructura temporal de tipos de interés
sin riesgo transitoria en la situacidn financiera.

Este apartade no es de aplicacién para la Entidad, pues no se utiliza |a disposicién final decimoctava de la
Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacicdn, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras.

2.g. Una descripcidn de las implficaciones de la aplicacién de la deduccion transitoria de las provisiones
técnicas en la situacién financiera.

Este apartado no es de aplicacién para la Entidad, pues no se utiliza la disposicién final decimonovena de
la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacidn, supervisién y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras.

2.h. Una descripcién de los siguientes aspectos:
i} Los importes recuperables procedentes de contratos de reaseguro y entidades con cometido especial.

La Entidad mantiene contratos de reaseguro para la prestacidn de servicios asociados a los productos
responden a la principal linea de negocio de la Entidad, el seguro de decesos.

Los activos que surgen de estos contratos de reaseguro han sido considerados como recuperables del
reaseguro, a excepcidn de fos importes vencidos a pagar por los reaseguradores. Estos activos han sido
determinados de manera analoga a lo establecido en esta seccion para la mejor estimacién de las
provisiones técnicas,

A la fecha de referencia de este informe no existen importes recuperables procedentes de contratos de
reaseguro registrados en el balance a efectos de solvencia de la Entidad.

63



i} Cualquier cambio significativo en las hipétesis pertinentes empleadas en el calculo de las provisiones
técnicas en comparacion con el periodo de referencia anterior.

Durante el periodo de proyeccién se ha continuado con el fortalecimiento de los procesos de
determinacién de algunas de las hipdtesis utilizadas por la Entidad, si bien se ha sidoe consistente con la
metodologia empleada en el periodo anterior. En este sentido, cabe destacar que la variacion patrimonial
positiva en el calculo de las provisiones técnicas procede fundamentalmente del efecto gue la evolucidn
de la estructura temporal de tipos de interés ha mantenido en el ejercicic. Asimismo, la Entidad ha
procedido a adecuar la hipétesis de mortalidad a las nuevas tablas biométricas de segundo orden,
efectuande dicho proceso considerando la experiencia de fa del Grupo en el negocio, las cuales se han
ajustado en distintos tramos de edad atendiendo al comportamiento pasado del colectivo asegurado, sin
que en este caso se observen impactos relevantes dada la naturaleza de la cartera de la entidad.
Asimismo, cabe sefialar que los efectos de ia pandemia también han formado parte de! juicio necesario
en lo que al establecimiento de hipétesis se refiere, prevaleciendo en todo caso criterios prudentes en un
contexto de incertidumbre como el actuai.

3. Informacién relativa a la valoracién del resto de los pasivos de la empresa a efectos de solvencia.

3.2. Para cada clase significativa de otros pasivos, el valor de dichos pasivos, asi como una descripcion
de las bases, los métodos y las principales hipédtesis utilizadas para su valoracién a efectos de solvencia.

La Entidad ha valorado sus pasivos con arreglo al entorne normativo de las normas internacionales de
informacion financiera aplicables en la Unién Europea, conforme a lo dispuesto en el Reglamento
1606/2002 de! Parlamento Europeo y del Consejo, siempre que estas normas incluyan métodos de
valoracién que sean coherentes con el planteamiento de valoracién previsto en el articulo 68 de la Ley
20/2015, de 14 de julio, de ordenacidn, supervisidn y sclvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras, procediendo en caso contrario a la utilizacién de otros métodos de valoracién
alternativos {véase epigrafe 1.a. de esta seccidn).

Los pasivos mas significativos que integran estas partidas responden a pasivos financieros a corto plazo
por operaciones comerciales, entendiéndose por estas aquellas que tienen su origen en operaciones de
Seguros y reaseguros, y por operaciones no comerciales.

En aquellos pasivos financieros cuya valoracién con arreglo al entorno normativo de las normas
internacionales de informacion financiera no son coherentes con los planteamientos de valoracién a
efectos de solvencia se han utilizados técnicas de valoracidn aiternativas basadas en un enfoque de abajo
arriba, excluyendo, a estos efectos, cualquier ajuste para tener en cuenta los cambios en la calidad
crediticia propta de la Entidad tras el reconocimiento inicial de estas partidas. En todo, caso estas
diferencias tienen cardcter residual convergiendo 2 efectes préctices las valeraciones de estos pasivos
tanto a efectos de solvencia como a efectos contables.

Adicionatmente al final de esta seccidn se incluye un detalle del balance a efectos de solvencia de |a
Entidad.

3.b. Para cada clase significativa de otros pasivos, una explicacién cuantitativa y cualitativa de cualquier
diferencia significativa entre las bases de valoracién, los métodos vy las principales hipotesis utilizadas
para la valoracidn a efectos de solvencia y las utilizadas para la valoracién en los estados financieros.

Esta informacidn se ha detallado en el epigrafe anterior 3.a.
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4. Informacién sobre lo contemplado en el articulo 260 del Reglamento Delegado (UE) 2015/35 de la
Comisién de 10 de octubre de 2014 por el que se completa la Directiva 2009/138/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo sobre el acceso a la actividad de seguro y de reaseguro y su ejercicio {Solvencia
If), en cumplimiento de los requisitos de divulgacion de la empresa previstos en los apartados 1 y 3 del
presente articulo.

La informacidn relativa a este epigrafe se ha detallado en los epigrafes previos de esta seccion y en la

seccidn relativa al perfil de riesgo de la Entidad contenida en este documento.

5. Otra informacidn significativa con respecto a la valoracién de los activos ¥ pasivos a efectos de

solvencia.

A continuacién, a modo de sintesis, se muestra la conciliacién patrimonial entre al balance a efectos de
solvencia y a efectos de los estados financieros de la Entidad motivados por Ias diferentes métodos e

hipotesis de valoracidn aplicados:

31/12/2020
(Datos en Euros)
Activo Valor solvencia Valor estados financieros* Ajustes
Costes de adquisicidn diferidos 0,00 246.418,81 -246.418,81
Activos por impuestos diferidos 518.426,96 128.948,64 789.478,32
Inmovilizado material para uso propio 28.723,33 28.723,33 0,00
Inmuebles {distintos a los destinados al uso propio) 130.086,74 118.020,09 12.066,65
Participaciones en empresas vinculadas 76,571,064 76.571,04 0,00
Acciones 346.038,82 346,038,82 0,c0
Bonos 3.099.102,32 3.099.102,32 0,00
Organismos de inversién colectiva 2.741.818,45 2.741.818,45 0,00
Cuentas por cobrar de seguros e intermediarios 162.932,76 1.003.132,37 -840.195,61
Cuentas por cobrar de reaseguro -105,51 2.594,51 -2.700,02
Otros créditos 17.435,68 17.435,68 0,00
Efectivo y equivalente a efectivo 4.002.394,17 4.002.394,17 0,00
Otros activos 22.000,00 22.000,00 0,00
Total activo 11.545.424,76 11,833.198,23 -287.773,47
Pasivo Valor solvencia Valor estados financieros* Ajustes
Provisiones técnicas — no vida 27.359,08 2.614.419,14 -2.587.060,05
f‘ro.vmones tecmcas- - wc_h? {excluidos vinculados a -13.000.982,03 0,00 -13.000.983,03
indices y fondos de inversién)
(Otras Provisionas Técnicas 15.500,00 15,500,00 0,00
Depdsitos de reaseguradores 186,64 186,64 0,00
Pasivos por impuestos diferidos 4,480.510,85 40.349,45 4.440.161,40
Cuentas por pagar de seguros e intermediarios 121.948,03 212.270,23 -90.322,20
Cuentas por pagar de reaseguro 1.129,79 1.129,79 o 0,00
Cuentas por pagar {comerciales, no de seguros) 400.199,26 400.199,25 0,40
Total pasivo -7.954.149,37 3.284,054,51 -11.238.203,88

10.950.430,41

[ Excedente de los activos respecto a los pasivos i 19.499.574,13 | 8.549.143,72 |
{*La estructura del balance de los estados financieros se ha adaptado a la estructura del balance a efectos de solvendia para facilitar
la comprensién de este)

Una explicacion detallada de estas diferencias de valoracidn se muestra en el epigrafe 1.e de la seccion
relativa a [a gestion de! capital de estc informe de sobre !a situacién financiera y de solvencia de |a Entidad.
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INFORME SOBRE LA SITUACION FINANCIERA Y DE SOLVENCIA

GESTION DE CAPITAL
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EXPERTIA, SEGUROS DE DECESQS, S.A. (SOCIEDAD UNIPERSONAL)
Informe sobre la situacién financiera y de solvencia correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de
diciembre de 2020

1. informacidn relativa a los fondos propios de la empresa:

l.a. Informacién sobre los objetivos, las politicas y los procesos utifizados para gestionar los fondos
propios.

Ef objetivo general asumido por la Entidad para la gestidn y control del capital, a fin de facilitar una gestion
prudentey adecuada de la actividad que contribuya a conservar la confianza de los asegurados y accionistas,
se basa en mantener unos niveles de capital que permitan cumplir con los requerimientos regulatorios de
capital de manera desahogada y con una adecuada rentabilidad de sus accionistas.

Los principios generales asumidos para la gestién del capital estin estrechamente relacionados con el
sistema de gestién de riesgos de la Entidad detallado en la seccion de gobernanza de este informe
configurdndose entre ambos un sistema integral de gestidn y control de ios riesgos y del capitai de Ia
Entidad.

Estos principios, recogidos en la Politica de gestion del Capital de Expertia, se basan en establecer una
adecuada planificacién del capital que permita cubrir las necesidades estratégicas de la Entidad, con
especial énfasis a las exigencias regulatorias y a sus riesgos asociados, manteniendo el perfil de riesgo
aprobado por el Consejo de Administracion.

Los aspectos mas relevantes sobre el capital y la politica de gestién de capital ejercidas hasta la fecha, de la
cuales no estan previstas variaciones sustanciales durante el préximo ejercicio, pueden concretarse en os
siguientes:

* Lagestién del capital se lleva a cabo de manera integra! asegurando en el corto ¥ en el medio plazo la
solvencia de la Entidad y la rentabilidad de sus accionistas, contribuyendo tanto al mantenimiento de
un nivel holgado de recursos propios y una adecuada composicion de los mismos, que permita cumplir
con los requerimientos de solvencia legales y contribuya al crecimiento sostenido de la Entidad, como
a la orientacion de las decisiones de inversidn a la optimizacion de la creacién de valor sobre el capital
invertido.

*  lapractica en materia de gestién del capital, cuyo maximo responsable es el Consejo de Administracién
de la Entidad, se lleva a cabo de forma estructurada, con medios humanos v materiales suficientes
I ot

acerde 2 un medele de gestion que se articula en base a un drea de la Entidad que es ei responsabie
de fa ejecucion de esta gestion.

* la gestion del capital se concreta en planes de gestién de capital y en el anélisis de la autoevaluacin
de los riesgos vy la solvencia de la entidad, que permite ampliar estas consideraciones en base a un
andlisis estocdstico incluyendo otras consideraciones no previstas en el modelo estandar.

Uno de los pilares de esta gestién se fundamenta en ¢! analisis de los requerimientos de capital de
solvencia obligatorio (SCR) y de los capitales minimos obligatorios (MCR) establecidos en [a normativa
aseguradora, ambos son calculados periédicamente, como minimo con caréacter anual, aungue se
evaltan los mismos con caracter trimestral y mensual, ya sea mediante calculos o mediante variables
proxy, aspecto que se complementa con los mecanismos de proyeccién de escenarios y analisis de
sensibilidades sobre los mismos (véase apartado 3 de la seccién de gobernanza).
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Al 31 de diciembre de 2020, se considera que la Entidad presenta unos ratios adecuados para el desarrollo
de su negocio de conformidad con el apetito al riesgo establecido por el Consejo de Administracidn, tal y
como se detalla a continuacidn:

31/12/2020

{Datos en Furos)

Total de fondos propios disponibles para cubrir el SCR 18.918.102,83
Total de fendos propios disponibles para cubrir el MCR 18.918.102,83
Total de fondos propios admisibles para cubrir el SCR 18.918.102,83
Total de fondos propios admisibles para cubrir el MCR 18.918.102,83
SCR 7.111.999,69
MCR 2.500.000,00
Ratic entre fondos propios admisibles y SCR 2,66
Ratio entre fondos propios admisibles y MCR 7,57

Los fondos propios de la Entidad son de caracter basico y de nivel 1 Ya que se corresponden
fundamentalmente con el capital completamente desemboisado, con reservas cualificadas de caracter
basico o con la reserva de conciliacién del balance econémico. Adicionalmente, la politica de dividendos
establecida permite fortalecer periddicamente y de manera sostenida los fondos propios de la Entidad, sin
comprometer ni la solvencia futura de la entidad ni la proteccién de los intereses de los tomadores de
seguros y asegurados.

Los requerimientos de capital de la Entidad se basan fundamentalmente en la determinacién de los
requerimientos de capitai establecidos en la formula estdndar, al considerarse que la misma recoge la
esencia de los riesgos de la Entidad, no apartdndose la misma de sus hipStesis subyacentes.

En refacidén con el periodo de referencia anterior cabe destacar que existe un ligero decremento respecto a
la situacion de solvencia de la Entidad, circunstancia motivada porque la ligera modificacidn en los riesgos
asumidos por la Entidad no ha sido mitigada por el incremento de sus fondos propios, obtenidos
fundamentalmente por el efecto que la evolucidn de la estructura temporal de tipos de interés supone para
el tipo de producto que de manera predominante comercializa la Entidad.

1.b. Para cada nivel, informacidn sobre la estructura, el importe y la calidad de los fondos propios.

El detalle de la estructura, importe y calidad de los fondos propios por nivel es el siguiente:

31/12/2020
- {Datos en Eurps)
Ni - ivel 1-
Concepta Total lve.l L -no vale . Nivel 2 Nivel 3
restringido restringido

Capitai social ordinario {sin deducir las

N . 3.000.000,00 3.000.000,00 - - -
acciones propias)

Reserva de conciliacion 15.918.102,83 | 15.918.102,83 - - -

La totalidad de los recursos propios disponibles de la Entidad al 31 de diciembre de 2020, se corresponden
con fondos propios de la mayor calidad, nivel 1, de conformidad con los criterfos de clasificacion
establecidos en la normativa vigente,

Lareserva de conciliacién, tal y como se detalla en la normativa vigente, representa el exceso de los activos
sobre pasivos del balance econémico minorado, en su caso, por los futuros dividendos previsibles y el
capital social.
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1.c. El importe admisible de los fondos propios para cubrir el capital de solvencia obligatorio, clasificado
por niveles,

El importe admisible de los fondos propios para cubrir el capital de solvencia obligatorio, clasificado por
niveles es el siguiente:

31/12/2020
{Datos en Euros)
Nivel 1-no Nivel 1-
Concepto Total restringido restringido Nivel 2 Nivel 3

18.918.102,83 | 18.918.102,83 - - -

Fondos propios dispanibles para cubrir el SCR

La totaiidad de los fondos propios disponibies son admisibles a efectos del cumplimiento del Capital de
Solvencia Obligatorio.

1.d. £l importe admisible de los fondos propios para cubrir el capital minimo obligatorio, dlasificado por
niveles.

Elimporte admisible de los fondos propios para cubrir el capital minimo obligatorio, clasificado por niveles
es el siguiente:

31/12/2020
{Dates en Euros)
Nivel 1-no Nivel 1-
Concepto Total restringido restringido | Nivel 2 Nivel 3

Fondos propios dispenibles para cubrir el MCR 18.918.102,83 | 18.918.102,83 - - -

La totalidad de los fondos propios disponibles son admisibles a efectos del cumplimiento del Capital Minimo
Obligatorio.

1.e. Explicacion cuantitativa y cualitativa de cualquier diferencia significativa entre el patrimonio neto
que conste en los estados financieros y el excedente de los activos con respecto a los pasivos calculado a
efectos de solvencia.

Las diferencias existentes entre el patrimonio neto que consta en los estados financieros de la Entidad y el
excedente de los activos respecto a los pasivos calculados a efectos de solvencia a 31 de diciembre de 2020
se detallan en el siguiente cuadro:

Cancepto {miles de euros) Explicacidn
Patrimonio 3/ Estados 8.549,14 -
financieros
Ajustes de valoracion per Los criterios de valoracidn adoptados por la Entidad a efectos contables son
inversiones inmobiliarias y 12,07 mas restrictivos que los establecidos a efectos de solvencia, reconociéndose
otros bienes las plusvalias tacitas no realizadas en el balance a efectos de solvencia.
Los criterios de valoracién en el balance de solvencia presentan un enfoque
Ajustes de valoracion por 14.589.05 de mercado sustancialmente diferente al presentado en los estados
provisiones técnicas e financieros de caracter mds prudente. Estos ajustes afectan tarto a las
operaciones de seguros asumidas como a los reaseguros o contratos de
reduccicn del riesgo suscritos.
Impuestos diferidos p—— Reconocimiento de los efectos fiscales de los ajustes de valoracién previos,
asociados a los ajustes de R se le asigna un valor positivo en la medida que es probable su recuperacion.
valoracion
Patrimonio s/ Solvencia 19.499,57 -

Este excedente de los activos sobre los pasivos se minora por el importe previsible de los dividendos a
cuenta del ejercicio 2020, de conformidad con la politica de dividendas de |3 Entidad y se hace en el
contexto de las recomendaciones de los supervisores sobre esta materia {véase la seccién relativa a la
actividad y resultados} para conformar el patrimonio disponible a efectas de solvencia.
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Adicionalmente, una mayor informacion relativa a estos importes se detalla en la seccién de este informe
relativa a la valoracion a efectos de solvencia, donde se detallan los diferentes criterios de valoracién entre
los estados financieros de la Entidad y la informacién preparada a efectos de solvencia, asi como un balance
comparativo de dichas valoraciones y de los ajustes realizados.

1.f. Para cada elemento de los fondos propios basicos al que sean de aplicacion las disposiciones
transitorias una descripcién de la naturaleza del elemento y su importe.

Este apartado no es de aplicacién para fa Entidad al no considerarse Ia aplicacion de disposiciones
transitorias.

1.g. Para cada elemento significativo de los fondos propios complementarios, una descripcién del
elemento, su importe.

Este apartado no es de aplicacién para la Entidad al no disponer de elementos significativos de fondos
propios complementarios.

1.h. Una descripcién de cada elemento deducido de los fondos propios ¥ una breve descripcién de
cualquier restriccion significativa que afecte a la disponibilidad y transferibilidad de los fondos propios,

Este apartado no es de aplicacidén para la Entidad al no presentar ni deducciones ni restricciones
significativas a los fondos propios.

Por otra parte, conviene destacar que en la determinacién de la reserva de conciliacién ha sido minorada
por el importe previsible con la politica de dividendos del resultado del ejercicio 2020, tal y como se ha
detallado en el apartado 1.e de esta seccidn.

1.i. Informacién sobre los impuestos diferidos

El importe procedente de los activos diferidos originados en fa transformacién a Balance Econémico esta
concentrado fundamentalmente en los ajustes de valoracién por el Margen de Riesgo.

No obstante lo anterior, el importe de impuestos diferidos representa en su cémputo total un pasivo
diferido neto que deduce fondos propios para cubrir el capital de solvencia obligatorio y que asciende a
3.562.083,89 euros.

2. Informacion relativa al capital de solvencia obligatorio y el capital minimo obligatorio de la empresa:

2.a. Los importes del capital de solvencia obligatorio y del capital minimo obligatorio al final del periodo
da raferancia,

Los requerimientos de capital establecidos en el marco regulatorio actual al 31 de diciembre de 2020 se
detallan en el siguiente cuadro:

{Dutos en Euros)

Concepto 31/12/2020
Capital de solvencia obligatorio 7.111.899,69
Capital de solvencia minimo obligatorio 2.500.000,00__

Estos requerimientos de capital se han determinado de conformidad con lo establecido en la normativa
vigente, en particular, en relacién con la determinacion del capital de solvencia obligatorio la Entidad ha
optado por la aplicacién de fa formula estandar, donde se ha utilizado para su computo lo establecido en el
régimen simplificado del ramo de decesos para los riesgos de tipo de interés y de suscripcién.
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En relacién con este aspecto, conviene destacar que se considera que los principales riesgos de la Entidad
responden a las hipétesis subyacentes utilizadas para la calibracién del capital obligatorio de solvencia
establecido en la normativa vigente. No obstante lo anterior, ante la posible existencia de riesgos no
cubiertos con estos requerimientos de capital, la Entidad realiza analisis complementarios, a estos efectos
la metodologia de autoevaluacion interna de capital implementada es un adecuado ejemplo (véase epigrafe
4 de |a seccidn relativa al sistema de gobernanza).

2.b. El importe del capital de solvencia obligatorio desglosado por médulos de riesgo cuando se aplique
la férmula estdndar, y por categorias de riesgo cuando se aplique un modelo interno.

La distribucion de los requerimientos de capital en funcién de los riesgos que soporta Entidad neto del
efecto de diversificacién se detalla a continuacién:

Distribucién de requerimientos de capital por tipo de riesgo

31/12/2020
Riesge de suscripcion de
seguros distintos de! seguro Riesgo operacional;
de vida; 0% 1%

Riesgo de Riesgo de Mercado;
suscripcion de 21%
seguros de salud;
1%
Riesgo de

incumplimientc de
contraparte; 4%

Riesge de
suscripcién de
seguros de vida;
73%

Los requerimientos de solvencia al 31 de diciembre del ejercicio 2020 presenta una linea continuista
respecto a los mantenidos en el periode anterior incrementandose su cuantia conforme al crecimiento
experimentado en el negocio de la Entidad.

La principal variacion experimentada durante el periodo en el capital de solvencia obligatorio se debe
fundamentalmente a la mayor exposicién mantenida en los riesgos de suscripcion dei principal negocio de
la Entidad, el seguro de decesos, derivada del propio increimento del volumen de |a cartera de obiigaciones
de seguros (véase apartado 2 de la seccion de valoracién a efectos de solvencia).

{Datos en Euros)

31/12/2020
Concepto Importe
Riesgo de Mercado 2.355.271,94
Riesgo de incumplimiento de contraparte 483.799,13
Riesgo de suscripcidn de seguros de vida 8.307.536,16
Riesgo de suscripcion de seguros de salud 88.478,30
Riesgo de suscripcién de seguros distintos del segurc de vida 16.876,01
Diversificacion -1.887.754,44
Riesgo del inmovilizado intangible 0,00
CAPITAL DE SOLVENCIA OBLIGATORIO BASICO 9.364.207,10
Riesgo operacional 118.459,16

Capacidad absercion de pérdidas de los impuestos diferidos
CAPITAL DE SOLVENCIA OBLIGATORIO

-2.370.666,57
7.111.999,69
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El detalle de los riesgos que componen los requerimientos de capital obligatorios se ha desglosado en fa
seccion relativa al perfil de riesgo de la Entidad que integra este informe.

2.c. Informacién sobre si la empresa utiliza célculos simplificados, y ello en relacién con qué médulos y
submédulos de riesgo de la férmula estandar.

La Entidad ha aplicado el método simplificado de calculo del capital de solvencia obligatorio para el seguro
de decesos de conformidad con lo establecido en la Orden ECC/2841/2015 de 28 de diciembre.

La aplicacién de este método descansa en la posibilidad de aplicar futuras decisiones de gestion de
conformidad con lo establecido en el artfculo 23 del Reglamento Delegado (UE) 2015/35 de la Comision, de
10 de octubre de 2014, por el gque se completa la Directiva 2009/138/CE, del Parlamento Eurcpeo y del
Consejo, de 25 de noviembre de 2009, sobre el acceso a la actividad de seguro Y reaseguro y su ejercicio.

La mecdnica de aplicacién de este régimen simplificado supone que las cargas de capital de suscripcion y
de tipos de interés se podrian mitigar aplicando futuras decisiones de gestién sobre las primas futuras a
cobrar, no obstante estas capacidades se consideran que se aplican o tienen efecto diluido a lo largo del
tiempo.

Las acciones de gestion futuras que han sido aplicadas por la Entidad se han caracterizado por los siguientes
aspectos:

e Laconsideracidn de estas futuras decisiones de gestidn en |a Entidad se ha realizado con el objetivo
de adecuar las especificidades propias del ramo de decesos a los requerimientos de solvencia de
la normativa aseguradora vigente pues, en primer lugar, y acorde con el desarrolle normativo del
seguro de decesos en el mercado asegurador espafiol, esta consideracidn conduce a unos
resultados de la mejor estimacion de las provisiones estables, prudentes, objetivas y fiables y, en
segundo lugar, la inclusidn de estas capacidades en fa cuantificacién de las cargas de capital de
suscripcion y de tipos de interés, permite reflejar la capacidad de mitigacion de la Entidad, ante
posibles pérdidas futuras derivadas de circunstancias desfavarables en el entorno.

e Conindependencia de la existencia de otras posibles capacidades de gestién, las acciones futuras
de gestion consideradas a estos efectos se centran exclusivamente en [a posibilidad de ajustar las
limitaciones autoimpuestas en los reajustes de primas efectuadas aplicables a los incrementos del
valor del servicio de decesos.

* La posibilidad de aplicacion de estas acciones de gestién futuras radica en las autolimitaciones
aplicadas al incremento de las primas correspondientes a los reajustes de capital que
historicamente se han venido realizando en los productos de la Entidad.

¢ Las acciones de gestion futuras se enmarcan dentro de la estrategia v practicas comerciales de la
Entidad y del Sector, pues la aplicacion de limitaciones a los reajustes o actualizaciones de las
primas han constituide una practica habitual con el objetivo de evitar subidas bruscas de primas a
los tomadores de seguros de decesos.

e  Estas acciones son realistas, determinandose de un modo objetivo, de conformidad con los fines
previstos y en funcién de las circunstancias presentes ¢ futuras, ya sean de normalidad o
adversidad.

La cuantificacion de las cargas de capital por la aplicacién de este régimen simpiificado ha sido la siguiente:
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(Datos en Euros)

31/12/2020
Concepto Importe
Riesgo de Mercado 1.939.665,62
Riesgo de incumplimiento de contraparte -
Riesgo de suscripcién de seguros de vida 8.071.459,48
Riesgo de suscripeién de seguros de salud -
Riesgo de suscripcion de seguros distintos del seguro de vida -
Diversificacién -1.251.060,77
Riesgo dei inmovilizado intangibfe -
CAPITAL DE SOLVENCIA OBLIGATORIO BASICO 8.760.064,33

2.d. Informacién sobre la utilizacion de pardametros especificos de la empresa en virtud del articulo 104,
apartado 7, de la Directiva 2009/138/CE, y ello en relacidn con qué pardmetros de la férmula estindar.

Este apartado no es de aplicacién para la Entidad, pues no utiliza parametros especfficos en la aplicacidn de
fa formula estandar.

2.e. Informacidn sobre los datos que se han utilizado para calcular el capital minimo obligatorio.

El calculo del capital minimo obligatorio lineal, independientemente del calculo del capital de solvencia
obligatorig, se realiza de conformidad con la formula lineal establecido en la normativa de aplicacién para
ias entidades aseguradoras que realicen actividades de seguros distintos del de vida.

Este capital minimo, configurado como un nivel minimo de seguridad por debajo del cual nunca deberian
descender los recursos financieros de la Entidad, se ha determinado acorde a la siguiente informacién:

31/12/2020
(Datos en miles de euros)

L Actividades de no vida _,

‘ Mejer estimacién | Primas devengadas

Seguro de gastos médicos 8,54 186,76

Seguro de proteccién de ingresos 9,13 30,27

Seguro de accidentes labarales - -

Seguro y reaseguro proporcional de responsabilidad civil de vehiculos automdviles - -

Otro seguro y reaseguro proporcional de vehiculos automdviles - -

Seguro y reaseguro proporcional maritimo, de aviacién y de transporte - -

Seguro y reaseguro proporcional de incendio y otros dafios a los hienes - -

Seguro y reaseguro proporcional de respensabilidad civil general - -

Seguro y reaseguro proporcional de crédito y caucién - -

Seguro y reaseguro proporcional de defenss juridica 0,24 22,29
Seguro y reaseguro proporcional de asistencia 1,18 37,91
Seguro y reaseguro proporcional de pérdidas pecuniarias diversas 0,29 8,87

Reaseguro no proporcional de responsabilidad civil por dafics - -

Reaseguro no proparcional maritimo, de aviacién y transporte - -

Reaseguro no proporcienal de dafios a los bienes - -

Reaseguro no proporcional de enfermedad - -
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Actividades de no vida

Mejor estimacion Capital en riesgo

PT sin margen riesgo Vida con PB - -

PT sin margen de riesgo Vida futuras prestaciones discrecionales PB - -

PT sin margen riesgo Vida vinculada a indices - -

PT sin margen riesgo Vida resto - -
Capitales en riesgo - 193.208,18

2.f. Cualquier cambio significativo en el capital de solvencia obligatorio y en el capital minimo obligatorio
que se haya producido durante el periodo de referencia, y los motivos de dicho cambio.

La principal varfacién experimentada durante el periocdo en el capital de solvencia obligatorio se debe
fundamentalmente a la mayor exposicidn mantenida en los riesgos de suscripcién del principal negocio de
la Entidad, el seguro de decesos, derivada del propio incremento del volumen de la cartera de obligaciones
de seguros {véase apartado 2 de ia seccidn de vaioracidn a efectos de solvencia).

Por otra parte, los requerimientos en el capital minimo obligatorio al 31 de diciembre del ejercicio 2020 no
presentan grandes variaciones respecto a los mantenidos el 31 de diciembre de 2019, manteniéndose una
distribucion similar entre ambos periodos.

2.g. Informacidn relativa a la capacidad de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos.

ta Entidad ha ajustado el capital de solvencia obligatorio por importe de 2.370.666,57 euros como
consecuencia de la capacidad de absorcién de pérdidas por impuestos diferidos. Diche ajuste estd
supeditado a Ia obtencion de beneficios fiscales futurcs, determinados en un conjunto de escenarios
adversos, de manera que, considerando asimismo el importe de los impuestos diferidos registrados en el
balance econdmico, sean suficientes para ser cubiertos.

Los pasivos por impuestos diferidos se concentran en el ajuste por valoracidn de provisiones técnicas, asi
come en la revalorizacion registrada en los bienes inmuebles.

Por su parte, los beneficios imponibles futuros probables se construyen, por un lado, a partir de una
proyeccion de cuenta de resultados derivados de la propia actividad aseguradora no considerada en la
confeccidn del balance econdmico acorde a los Iimites del contrato de dichos seguros v, a su vez, al nuevo
negocio generado en los mismos en un horizonte temporal de 5 afios. Por otra parte, se considera los
beneficios derivados de la cartera de inversiones financieras relativos al patrimanio de la Entidad tras la
concrecion del impacto negativo inicial, asf come la propia reinversién de los beneficios obtenidos por fos
conceptos previos.

En base a todo lo anterior, el importe de impuestos diferidos sujetos a justificacidn después del estrés en
términos de recuperabilidad no se considera significativo atendiendo al tamafio v naturaleza del negacio
de la Entidad

3. Informacidn relativa a la opcidn contemplada en el articulo 75 del Real Decreto 1060/2015, de 20 de
noviembre, de ordenacisn, supervisién y solvencia de las entidades aseguradcras v reaseguradoras.

Este apartado no es de aplicacidn para [a Entidad, pues no utiliza la opcidn contemplada en el articula 75
del Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacién, supervisién y solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras.

4. Informacién sabre el modelo interno utilizado para calcular el capital de solvencia obligatorio.

Este apartado no es aplicacidn para la Entidad, pues no utiliza un modelo interno para calcular el capital de
solvencia obligatorio.
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5. informacién relativa a cualquier incumplimiento del capital minimo obligatorio o cualquier
incumplimiento significativo del capital de solvencia obligatorio.

Este apartadc no es de aplicacidn para la Entidad, pues no presenta ningun incumplimiento del capital
minimo obligatorio de solvencia o del capital de solvencia obligatorio.
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A fin de facilitar la adecuada comprensién de la informacién facilitada en las secciones de este informe
se detalla a continuacién la informacién mas relevante de las plantiltas cuantitativas establecidas en el

Reglamento de Ejecucién (UE) 2015/2452;

» 5.02.01.02 Balance Econdmico.

® 5.05.01.02 Primas, siniestralidad y gastos, por lineas de negocio.

* 5.05.02.01 Primas, siniestralidad y gastos, por paises.

* 5.12.01.02 Provisiones técnicas para Vida y enfermedad SLT.

* 5.17.01.02 Provisiones técnicas para No Vida.

* 5.19.01.21 Siniestros en seguros de No Vida.

* 5.22.01.21 Impacto de las medidas de garantias a largo plazo y las medidas transitorias.
* 5.23.01.01 Fondos Propios.

* 5.25.01.21 Capital de Solvencia Obligatoric para empresas que utilicen la Férmula Estandar.

® 5.28.01.01 Capital Minimo Obligatorio para actividad de seguro de No Vida,
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¢  5.02.01.02 Balance Econdmico (1 de 2)

Rctivo

Activos intangibles
Actives pot impuestos diferidas
Supervit de |ss prestaciones de pensién
Inmavilizade material para uso propic
Inversiones [distintas de los active: mantenidos 2 efectos de contratos vinsulados a indices y fondos de inve
Irmuebles (distintos de los destinados a use propia)
Participaciones en empresas vinculadas
Acciones
Acoicnes — cotizadas
Acclones — no cotizadas
Bonaos
Boros piblices
Bonos de empresa
Barros estructuradas
Valores corn garantia real
DOrganismos de inversidn colegtiva
Derivados
Depésitoz distintos de los equivalentes a efectivo
Ohras inversionas
Activos mantenidos a efectos de contratos vinculados afndices y fondas de inversion
Préstamos con v sin garantia hipotecaria
Préstamos sobre pdlizas
Préstamos con y sin garantiz hipotecaria a personas fisicas
Duos préstamos con Y in garantia hipotecaria
Impertes recuparables de reaseguros de:
No vida y erfermedad similar a no vida
No vida, ercluida enfermedad
Enfermedad similar a no vida
Viday enfermedad simifar a vida, encluidos enfermedad y vinculados 2 indices yfondos de inversisn
Enfermedad similar a vida
Vida, encluidos enfermedad y vinculades a indices y fandas de inversién
Vida vinculados aindices v fondos de inversidn
Depdsitos en cedentes
Cueritas = cobrar de seguros e intermediatios
Cuentas a cobrar de reaseguros
Cuentas a cobrar [comercisles, no de seguios)
Actiones propias (tenencia directa)
importes adeudadas respecta a elementos de fendes propios o s fondo mutual inicial exigidos pero no desel
Efectivo y equivafents a efectivo
Ctros activos, ne consignados en otras partidas

Total activa

RO030
ROO40
ROOS0
ROOS0
ROG?D
Ad0a0
RO030
RO1G0
RCTI0
RO120
ROI30
RO0
ROT50
RO160
ROTTO
RO1BC
R30
ROz00
ROZ10
ROZZ20
ROZ30
RO240
RG250
RO260
RDZ270
RO280
RO2380
RO300
RE310
RO320
F0330
RO340
RO350
RO360
RO370
ROZ30
RO350
RO400
RO410
RO4Z0
RO500

Valor de
Soluencia ll

0.00

916.926,96

0.00

28.723,33

6.393.617.37

130.086.74

76.571,04

346.038,62

168.754.37

177.284.45

3.053.1G2.32

2.005.513,55

1.033,588.77

0.00

0,00

274181845

0.00

0,00

0.00

0.00

0,00

0,00

0,00

0.00

-108.51

-105.51

-105,51

0.00

0,00

0,00

0.00

0,00

0.00

162.932,76

0.00

17.435,65

0,00

0.00

4.002.334 17

22.000,00

11.545.424,76
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*  5.02.01.02 Balance Econémico (2 de 2)

Pasivo

Provisiones t&cnicas — novida
Provisiones técnicas — no vida (excluida enfermedad)
PT calouladas como untode
Meijor estimacidn
Margen de riesqo
Provisiones téanicas — enfermedad [similar a no vida)
PT salculadas como un todo
Mejor estimacidn
Margen de riesgo
Provisiones técnicas — vida (excluidos vinculados a indises y fondos de inversién)
Provisiones técnicas — enfermedad {similar a vida)
PT calcwladas comao untodo
Meijor estimacian
Margen de riesgo
Provisiones téonicas — vida [exchuida enfermedad u vinculados a indices y fondos de inversidn)
PT calewladas como un tedo
Mejor estimacidn
Margen de riesga
Provisiones técnicas — vinoulsdos aindices y fondos de inversién
PT calouladas come untodo
Mejor estimacién
Margen de riesga
Fasivos contingentes
Oiras pravisiones no técnicas
Obligaciones pe: prestaciones de pensidn
Depdsitos de reaseguradores
Pasivos porimpuestos diferidos
Derivados
Deudas con 2ntidades de erédito
Pasivos financieres distintos de |las deudas con entidades de orédito

Cuentas a pagar de segurios e intermediarios

Cuertas a pagar de reaseguros
Cuentas apagar [comercizles, no d= segurcs)
Pasivos subordinadas
Pasivos subordinados que no ferman parte de los fondos propios basicos
Pasivos suboudinados que forman parte de los fondos propios basicos
Dkros pagives, no consigradac enatrae
Total pasivo

Excedente de los activos respecto a los pasivos

80510
RO520
RO30
RO540
RA0550
RD550
ROS70
ROS80
RO530
ROBO0
ROG70
ROBZC
R0630
ROB40
ROBS0
ROBBO
ROE7)
A0680
ROB30
ROTOC
ACTI0
RGTZ0
ROT40
ROTS0
ROTED
ROTT0
RO730
ROT3C
A0300
R0OB10
RD&20
RO830
R0340
RO850
ROBBD
ROGTC
ROB880
RO300
R1000

Valor de
Solvencia It

27.353.03

3.700.38

0.0

161883

2.082,55

23.657.71

0.00

17.674 .40

59833

-13.000.383.03

0,00

0.00

0,00

0,00

-13.600.983,03

0.00

~16.148.130,43

3.347.147 40

0,00

0.00

0.00

0,00

0.00

15.500.00

0.00

186,64

4.480.510,85

0.00

0,00

0,00

121,948,032

1129.79

400,139,268

0,00

.00

0,00

—7.954.149.37

0.00

19.499.574.13
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¢ 5.05.01.02 Primas, siniestralidad y gastos, por lineas de negocio (2 de 2)
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Vida y enfermedad SLT
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e 5.22.01.21 Impacto de las medidas de garantias a largo plazo y las medidas transitorias
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e  5,23.01.01 Fondos Propios (2 de 2)
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e 5.25.01.21 Capital de Solvencia Obligatorio para empresas que utilicen la Férmula Estandar
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e  5.28.01.01 Capital Minimo Obligatorio para actividad de seguro de No Vida (2 de 2)

Actividades de no vida
Resultado MCR(ML ML)
Coo10
Componente de la fdrmula line al corespondiente a
abligaciones de segure y reasegure de novids FE0E 12.027,88
Actividades de no vida
Mejor estimacion neta
{de reasequral .
entidades con cometido Primas deuengadas
: netas [de reaseguro) en
especial]ly PT s
los Ultimos 12 meses
calculadas comoun
todo
Ccooza Co0z0
Seguro de gastos médicos RO020 B8.543.60 186.758.08
Seguro de proteccidn de ingreses ROG30 9.130.80 30.272,33
Seguro de accidentes laborales RO040 0,400 0.00
Seguro y reageguro proporcional da rezponsabilidad civil de veld /0050 0,09 .00
Oitro sequro v reaseguro proporcional de vehiculos automéviles RO0G0 0,00 0,00
Seguroy reasegure propercional maritime, de aviacidn y d= tran: FO070 0.00 0,00
Seguro v reaseguio proporcional de incendio y otros dafios a los RO0S0 0,00 G.0g
Seguro y reaseguio proporcional de responsabilidad civil genera ROOS0 0.00 0.00
Seguro yreaseguro proporcional de crédito y caucion RO100 0,00 0,60
Seguro y reaseguro proporcional de defensajuridica ROM0 238.06 22.288.47
Seguro yreaseguro proporcional de asistencia RO20 1193.87 37.914.87
Seguro yreaseguro proporcional de pérdidas pecuniarias divers. RO130 232.61 8.671.06
Reaseguro no proparcional de responzabilidad civil por dafios RO140 0.00 0.00
Reaseguro na proporcional maritimo, de aviacidny ransporte RO50 0.00 000
Reaseguro no proporcional de dafios alos bienes RO160 0.00 0,00
Reaseguro no proporeional de enfermedad RO1T0 0,00 0,00
Actividades d= no vida
Resultada MCRIML NL)
C0040
Cul'-npo:jente de lafdmula lineal corfespa?ndlente a ROZ00 160.200.48
obligaciones de sequro y reaseguro de vida
Actividades de no vida
Mejor estimacion neta
[de reasegurof Capital en riesga total
entidades concometido|  neto (de reaseguro
especiall y PT fentidades con cometido
calculadas como un especial}
todo
Calculo del MCR nocional no vida y vida Co0s0 CO060
PT sinmargenriesgo Vfida conPB ROZ10 0,00
PT sinmargen de riesga Vida futuras prestaciones discrecionale RO220 0.00
PT sinmargen riesgo Vida vinculada a indices RO230 0,00
PT sin margen riesge Yida resto ROz240 0,00
Capitales enriesgo ROZ50 = 1 2z8857.822.M
Caloulo del MCR global
Calculo del MCR Glogal caavo
MCRlineal RO300 13,228,538
SCR RO310 7.11.999.69
Nivel maximo del MCR R0320 3.200.333.36
Mivel mirimo det MCP: RO330 1.777.859,92
MCR combinado RO340 3.200.399.86
Minima abssiuto del MCR RO350 2.500,000,00
MCH RO400 2.500.000,00
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